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Objetivo holístico de la cartilla
Fortalecemos los saberes, conocimientos y experiencias de personas jóvenes y adultas sobre desarrollo 

sostenible y transición ecológica a través de la implementación de actividades de aprendizaje participativo, 

para responder con pertinencia a las necesidades y demandas de procesos productivos sostenibles.

Competencia de la Cartilla

Los participantes estarán en la capacidad de elaborar un plan de acción para transitar a una actividad 

económica sostenible de escala micro, considerando criterios de transición ecológica, en el marco de la 

normativa vigente.

Orientaciones para trabajar con la cartilla 

Las actividades están orientadas para que usted como participante pueda:

• Reconocer prácticas productivas, de preferencia las que usted realiza, como base para 

desarrollar nuevos aprendizajes.

• Obtener información básica sobre cada tema a través de lecturas, videos y explicaciones del 

docente facilitador o por otros medios.

• Valorar de manera informada los nuevos aprendizajes que está desarrollando.

• Producir nuevos conocimientos mediante aplicaciones de los aprendizajes logrados a 

situaciones concretas.

Estos procesos le permitirán dialogar sobre los diferentes temas abordados, con sus compañeros de clase 

o reflexionar sobre determinadas problemáticas y plantear alternativas de solución.

Es importante seguir las instrucciones del docente facilitador y solicitar ayuda cuando se encuentre en 

situaciones de duda o estancamiento en el desarrollo de las actividades.

BIENVENIDA





DESARROLLO 
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UNIDAD 1





UNIDAD 1:
DESARROLLO SOSTENIBLE
Y TRANSICIÓN ECOLÓGICA

COMPETENCIA DE UNIDAD
Los participantes distinguen los conceptos de desarrollo sostenible y transición ecológica en 

el contexto global, su impacto en la vida económica, social y ambiental de la sociedad y el 

marco jurídico pertinente.

 

TEMA 1
DESARROLLO SOSTENIBLE

Objetivo
Reconocer los principios del Desarrollo sostenible, su importancia en las actividades económicas 

y su impacto social, ambiental, y económico, en el actual contexto global.

Resumen
El desarrollo sostenible es “…aquel que satisface las necesidades del presente sin comprometer 

la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las propias”. (Informe Brundtland, 

firmado en Oslo el 20 de marzo de 1987 y titulado originalmente “Nuestro futuro común”).

Lectura recomendada
Lea el siguiente texto antes y después de las clases, es muy importante analizar su contenido. 

En clases, siga las instrucciones del docente facilitador:

¿Qué es el desarrollo sostenible?

El desarrollo sostenible es “…aquel que satisface las necesidades del presente 
sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las 
propias”. (Informe Brundtland, firmado en Oslo el 20 de marzo de 1987 y titulado 
originalmente “Nuestro futuro común”).

El desarrollo sostenible es un enfoque que busca equilibrar el crecimiento 
económico con la protección del medio ambiente y el bienestar social. Se trata de 
cómo debemos vivir hoy, especialmente cuando desarrollamos nuestras actividades 
económicas, sin comprometer la calidad de vida de las futuras generaciones. 
Implica el uso racional de los recursos naturales, el cuidado del medio ambiente 
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y el impacto social. Algunos expertos prefieren llamarlo desarrollo perdurable, ya 
que el desarrollo no se sostiene, sino que perdura en el tiempo. 
El desarrollo sostenible, por lo tanto, comprende los siguientes principios:

1. Crecimiento económico: pero no a expensas de la gente o del medio 
ambiente.

2. Inclusión social: Todos deben tener acceso a un trabajo digno, atención en 
salud y educación de calidad.

3. Protección del medio ambiente: Utilizar los recursos naturales de manera 
sostenible para evitar la contaminación y las pérdidas permanentes.

En ese sentido, las actividades económicas en general deberían: 

Enfoque: Busca un equilibrio entre las dimensiones económica, social y ambiental.

Objetivo: Garantizar la supervivencia de la humanidad a largo plazo.

Acciones: Proporcionar acceso a un trabajo digno, atención sanitaria y educación 
de calidad para todos. Utilizar los recursos naturales de manera responsable 
para evitar la contaminación y las pérdidas permanentes. Tomar decisiones de 
políticas públicas que no dejen a nadie atrás debido a situaciones de inferioridad 
o discriminación.

El Desarrollo No Sostenible:
Por el contrario, el desarrollo no sostenible:

Enfoque: No considera las necesidades de las generaciones futuras.
Resultado: Causa daño significativo al medio ambiente y a las comunidades 
locales.

Ejemplos: Desafortunadamente, a menudo buscamos resultados económicos 
inmediatos sin considerar los daños a largo plazo. Por ejemplo, desmontar o 
quemar un bosque entero, o en la mina explotar oro con mercurio, sin los cuidados 
necesarios, o echar los aceites quemados al río, echar al suelo los aceites usados 
en un taller de mecánica, o usar indiscriminadamente envases y bolsas plásticas 
para la comercialización de nuestros productos,  claro, nos pueden llevar a 
obtener un beneficio rápido sin considerar que esa actividad puede colapsar un 
ecosistema, llevar a especies en peligro de extinción y exponer a comunidades 
locales a riesgos permanentes.

Y a niveles más cotidianos nuestras actividades económicas de pequeña escala, 
también puede contribuir a dañar el medio ambiente, cuando en general se hace 
un uso inadecuado del agua, del suelo, o cuando contaminamos el aire. 

Luego de conocer el texto, realice preguntas a su docente facilitador sobre:

Los términos que no conoce.
• Sobre ideas, conceptos y definiciones que son nuevos para usted.
• Cualquier duda que tenga, debe asegurarse que comprendió bien el tema.
• Manifieste su acuerdo o su desacuerdo con el contenido de partes o de todo el 

texto.
• Busque mayor información sobre Desarrollo Sostenible



Actividad
La siguiente actividad tiene el propósito de identificar los pasos de un proceso productivo específico 
que usted conozca, o de un producto que está aprendiendo en su actual carrera técnica y el impacto 
ambiental que usted considera que puede ocurrir en cada paso.

Describa inicialmente los pasos de un proceso de abastecimiento de materia prima e insumos de 
un producto que usted conozca y luego escriba el impacto ambiental que usted piensa que puede 
ocurrir en cada paso descrito.

 
 

Bien o servicio: 
Materias primas 

Pasos del proceso de abastecimiento de materias 
primas y/o insumos de un bien o servicio. 

¿Qué impacto ambiental puede producir cada paso 
que damos? 

1.  
2.  
n.  

 
A continuación, describa los pasos de un proceso de producción, es decir, la transformación de la materia prima e 
insumos de un producto que usted conozca. Luego escriba el impacto ambiental que usted piensa que puede ocurrir 
en cada paso descrito. 
 

Bien o servicio: 
Producción 

Pasos del proceso productivo de un bien o servicio 
 

¿Qué impacto ambiental puede producir cada paso 
que damos? 

1.  
2.  
n.  

 

A continuación, describa los pasos de un proceso de comercialización de un bien o servicio.  Luego escriba el impacto 
ambiental que usted piensa que puede ocurrir en cada paso descrito. 
 

Bien o servicio: 
Comercialización 

Pasos del proceso de comercialización de un bien o 
servicio 

 

¿Qué impacto ambiental puede producir cada paso 
que damos? 

1.  
2.  
n.  

 

Luego escriba que acciones podemos tomar para reducir o evitar el impacto ambiental en el proceso productivo que 
se trabajó anteriormente. 

Grupo: Materias primas, Producción, Comercialización 
 

¿Qué impacto ambiental produce cada paso que 
damos? 

 

 
¿Qué se puede hacer pare disminuir o evitar ese 

impacto ambiental? 

1.  
2.  
n.  
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TEMA 2
      

LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO
SOSTENIBLE ODS

Objetivo
Identificar los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas como un marco 
general de las actividades de desarrollo de los Estados, considerando los aspectos sociales, 
ambientales y económicos.

Resumen
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible: En 2015, los Estados miembros de la ONU 
establecieron la Agenda 2030, que incluye 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos 
objetivos abarcan los tres principios o pilares del desarrollo sostenible: economía, desarrollo 
social y medio ambiente.

Lectura recomendada
Esta actividad trata de generar un diálogo con el docente facilitador y sus compañeros. Lea el 
siguiente texto antes de la clase. Prepare preguntas para ese diálogo y plantéelas a su docente 
en clases.
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1. Fin de la pobreza: Garantizar que todas las 
personas vivan con dignidad y tengan acceso 
a recursos básicos como alimentos, agua, 
vivienda y educación. 

3. Salud y bienestar: Promover una vida 
saludable para todos, incluyendo acceso a 
servicios médicos y prevención de 
enfermedades. 

5. Igualdad de género: Empoderar a mujeres y 
niñas, y eliminar la discriminación de género. 

 

6. Agua limpia y saneamiento: Asegurar el 
acceso a agua potable y saneamiento 
adecuado para todos. 

7. Energía asequible y no contaminante: 
Fomentar el uso de energías renovables y 
sostenibles. 
 

8. Trabajo decente y crecimiento económico: 
Promover empleos dignos, crecimiento 
económico sostenible y reducción de 
desigualdades. 

9. Industria, innovación e infraestructuras: 
Invertir en infraestructuras sostenibles y 
tecnologías innovadoras. 

10. Reducción de las desigualdades: 
Abordar las disparidades económicas y 
sociales entre países y dentro de ellos. 

11.Ciudades y comunidades sostenibles: 
Lograr ciudades inclusivas, seguras, 
resilientes y sostenibles. 

12. Producción y consumo responsables: 
Promover patrones de consumo 
sostenibles y reducir el desperdicio. 

13. Acción por el clima: Tomar medidas 
urgentes para combatir el cambio climático y 
sus efectos. 

14. Conservación de los océanos: Proteger 
los ecosistemas marinos y la biodiversidad 
acuática. 

15. Bosques y desertificación: Detener la 
deforestación y restaurar los ecosistemas 
forestales. 

16. Paz, justicia e instituciones sólidas: 
Promover sociedades pacíficas, justas e 
inclusivas. 

17. Alianzas para lograr los objetivos: 
Fortalecer la cooperación global y la movilización de recursos 

para el desarrollo sostenible. 
 

4. Educación de calidad: Garantizar una 
educación inclusiva, equitativa y de calidad 
para todos. 
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Estos objetivos se interrelacionan y buscan abordar los desafíos globales, asegurando que 
nadie quede atrás en este camino hacia un mundo más justo y sostenible. La Agenda 2030 
tiene un sistema para evaluar y revisar periódicamente los avances realizados hacia los 
ODS.

Actividad 
Seleccione los tres ODS que le parecen más importantes y que podría influir en su vida 
significativamente, profundice en su contenido, hay bastante información en la red 
coméntelo con algún compañero de estudio o de trabajo. Luego realice consultas con su 
docente facilitador, con quien podrá profundizar en su conocimiento.

Recursos adicionales

Puede ver los siguientes videos en YouTube, analizarlos y realizar consultas a su docente 
facilitador si fuera necesario.

Video: Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, qué son y cómo alcanzarlos.
Los Objetivos de Desarrollo Sostenible - qué son y cómo alcanzarlos (youtube.com)
Video: Objetivos de Desarrollo Sostenible

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE ¿Qué son los ODS? (youtube.com)





TEMA 3:

¿QUÉ ES LA TRANSICIÓN ECOLÓGICA?
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Objetivo
Reconocer los procesos de transformación de la economía y de la sociedad hacia prácticas más sostenibles y 
respetuosas con el medio ambiente, implica reducir la huella ecológica, mitigar el cambio climático y proteger 
la biodiversidad.

Resumen

La transición ecológica es un proceso de transformación social con el objetivo de avanzar hacia un modelo 
de desarrollo sostenible, siendo la transición energética para la mitigación del cambio climático una parte 
fundamental de su hoja de ruta, sin obviar la vinculación al desarrollo rural y a la preservación de los servicios 
ecosistémicos esenciales para el bienestar y la salud humanas como el agua, el suelo, los bosques, los 
océanos, el paisaje, la cultura y la biodiversidad.

Fundación Aquae & Mónica Fernández Aceytuno
https://www.fundacionaquae.org/glosario/transicion-ecologica/

Lectura recomendada

Para reconocer algunos conceptos importantes, lea el siguiente texto, esté atento a las explicaciones del 
facilitador y realice preguntas que le permitan aclarar, profundizar o comparar los conceptos.

Transición Ecológica

La transición ecológica es un proceso de transformación social con el objetivo de avanzar hacia un modelo 
de desarrollo sostenible.

En este proceso uno de los aspectos más importantes es la transición energética para afectar menos al 
cambio climático.

Las empresas están en proceso de transición ecológica hacia organizaciones productivas sostenibles, que no 
dañen el medio ambiente ni afecten a la salud humana, es decir, que cuidan el agua, el suelo, los bosques, 
los océanos, el paisaje, la cultura y la biodiversidad.

El concepto de transición ecológica abarca:

el conjunto de medidas y estrategias adoptadas en la esfera política, económica y social para la lucha contra 
la contaminación y el cambio climático y para la protección de la biodiversidad y de los recursos naturales.
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Las actuaciones en materia de transición ecológica incluyen:

1. El aprovechamiento de los recursos naturales y la mejora de la gestión forestal en la 
planificación de ciudades

2. La configuración de políticas y planes climáticos que permitan disminuir los GEI (Gases 
de Efecto Invernadero).

3. El fomento y apoyo económico de las energías renovables.
4. La adopción de sistemas de calefacción más sostenibles energéticamente.
5. El incentivo del transporte y la movilidad sostenible y ecológica
6. La búsqueda de soluciones “verdes” que permitan amortiguar el impacto de la 

contaminación del aire, las sequías, las inundaciones, etcétera.
7. La promoción de mercados y marcos reguladores afines a las energías ‘eco’, entre otros 

esfuerzos que faciliten una transición satisfactoria de los combustibles fósiles a las 
energías renovables.

Fundación Aquae & Mónica Fernández Aceytuno
https://www.fundacionaquae.org/glosario/transicion-ecologica/

Actividad
Lea y realice las tareas que le acompañan a cada texto.
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CONCEPTOS NECESARIOS PARA ENTENDER LA TRANSICIÓN ECOLÓGICA

Transición energética
La transición energética es el proceso de 
transformación del sistema energético global 
desde el uso de combustibles fósiles hacia fuentes 
de energía renovables y limpias. Este cambio 
busca reducir las emisiones de gases de efecto 
invernadero y combatir el cambio climático, ofrece 
numerosos beneficios, incluyendo la reducción de 
la contaminación del aire, la mejora de la salud 
pública, la creación de nuevos empleos verdes y el 
aumento de la seguridad energética. 

[fuente] https://www.repsol.com/es/energia-futuro/
futuro-planeta/que-es-la-transicion-energetica/
index.cshtml

Escribe dos ejemplos de fuentes de energía 
renovables y limpias:

¿Por qué las energías renovables son importantes 
para una transición ecológica?

Energías renovables
Las energías renovables son aquellas que se 
obtienen de fuentes naturales que se reponen a un 
ritmo más rápido del que se consumen. Ejemplos de 
estas fuentes son la luz solar, el viento, el agua y la 
biomasa. Estas fuentes se renuevan continuamente, 
lo que las convierte en una alternativa sostenible a 
los combustibles fósiles. Existen diferentes tipos de 
energías renovables.

Las energías renovables son esenciales para la 
transición hacia un futuro energético sostenible.

Mitigación del cambio climático

La mitigación del cambio climático se define como el conjunto de estrategias generales que tienen como 
objetivo mejorar las condiciones climáticas globales a largo plazo mediante la reducción y la limitación de 
las emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEI) originado por la actividad humana. La mitigación implica 
modificaciones en las actividades cotidianas de las personas y en las actividades económicas.
Para lograr esto, se implementan diversas medidas, como:

•	 Eficiencia energética y conservación: Reducir el consumo de energía y mejorar la eficiencia en su 
uso.

•	 Energías renovables: Fomentar el uso de fuentes de energía limpias, como la solar, eólica e 
hidroeléctrica.

•	 Electricidad nuclear: Considerar la energía nuclear como una opción baja en carbono.
•	 Reducción de carbón en combustibles fósiles: Disminuir la dependencia de combustibles fósiles 

altamente contaminantes.

Escriba el significado de:

Mitigación:

GEI:

Eficiencia energética:
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Averigua que es el dióxido de carbono, el metano y 
el óxido nitroso.

Gases de efecto invernadero (GEI)
Los gases de efecto invernadero son gases que 
atrapan el calor en la atmósfera, lo que provoca 
el calentamiento global. Algunos de los gases de 
efecto invernadero más comunes son el dióxido de 
carbono, el metano y el óxido nitroso.

Efecto invernadero 
El efecto invernadero es un proceso natural que 
ayuda a mantener la Tierra caliente. Sin embargo, 
la actividad humana ha aumentado la cantidad de 
gases de efecto invernadero en la atmósfera, lo que 
está provocando un calentamiento global. 

Indica por lo menos un gas de efecto invernadero:

Amplia y profundiza con ayuda del docente sobre el 
significado de “huella ecológica”.

La huella ecológica
Es un indicador que mide el impacto de nuestro estilo 
de vida en el medio ambiente. Calcula la cantidad de 
recursos naturales que necesitamos para producir 
los bienes y servicios que consumimos, y la compara 
con la capacidad de la Tierra para regenerar esos 
recursos.

Actividad

Bolivia enfrenta varios problemas ambientales que amenazan su rica biodiversidad y la calidad de vida de sus 
habitantes. Para pensar y proponer soluciones, a continuación, se presenta un reto ecológico. Se trata de plantear 
soluciones a los principales problemas ambientales del país, desde las lecturas, las explicaciones del docente 
facilitador y desde la propia experiencia. 

Conozcamos los principales problemas ambientales: 
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Elija el problema ambiental que más le preocupa y plantee sugerencias de transición 

ecológica o de mitigación de sus efectos, escriba en su cuaderno.

Puede también trabajarlas de manera grupal, en clases, con su docente facilitador.

Recursos adicionales

Tiene mayor información en la siguiente dirección electrónica:

6 problemas ambientales en Bolivia - Resumen (ecologiaverde.com)

Puede ver los siguientes videos y solicitar mayor explicación a su docente faciltador.

Video: Y la transición ecológica, ¿qué?

Y la transición ecológica, ¿qué? (youtube.com)

Video: “El cambio climático y la biodiversidad en América Latina y el Caribe”

El cambio climático y la biodiversidad en América Latina y el Caribe (youtube.com)
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TEMA 4:
POLÍTICA PÚBLICA Y LEGISLACIÓN

AMBIENTAL EN BOLIVIA

Objetivo

Identificar las políticas y normativa ambientales más importantes y generales que favorecen procesos de 

desarrollo sostenible y transición ecológica en Bolivia.

Resumen

Se verán aspectos generales de la Ley del Medio Ambiente en Bolivia Ley N°1333, del 27 de abril de 1992 y 

una enumeración de los reglamentos que conforman el principal cuerpo normativo de la legislación boliviana 

para el cuidado y protección del medio ambiente.

Lectura recomendada

Bolivia ha establecido una serie de políticas y legislación para el cuidado del medio ambiente. Estas incluyen 

leyes específicas diseñadas para proteger los bosques, los animales salvajes, los recursos hídricos y la 

diversidad biológica del país. El marco jurídico más general para resolver los problemas ambientales es la 

Ley del medio ambiente No. 1333, desde cuya normativa se puede enfrentar varios desafíos ambientales, 

tales como: deforestación, invasiones y avasallamientos, minería aluvial y contaminación de ríos, incendios y 

sequías. 

A continuación, le invitamos a revisar la siguiente lectura:
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Solicite a su docente facilitador mayor detalle sobre los aspectos que le parecen más importantes de la Ley, 
por el momento es bueno saber que existe esa norma y que esquemáticamente tiene los contenidos descritos 
en la Lectura Recomendada.
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Actividad

Conozcamos el artículo 20 de la Ley 1333:

ARTICULO 20º.- Se consideran actividades y/o factores susceptibles de degradar el

medio ambiente; cuando excedan los límites permisibles a establecerse en reglamentación expresa, 
los que a continuación se enumeran:

a) Los que contaminan el aire, las aguas en todos sus estados, el suelo y el subsuelo.

b) Los que producen alteraciones nocivas de las condiciones hidrológicas,

edafológicas, geomorfológicas y climáticas.

c) Los que alteran el patrimonio cultural, el paisaje y los bienes colectivos o

individuales, protegidos por Ley.

d) Los que alteran el patrimonio natural constituido por la diversidad biológica, genética y ecológica, 
sus interpelaciones y procesos.

e) Las acciones directas o indirectas que producen o pueden producir el deterioro

ambiental en forma temporal o permanente, incidiendo sobre la salud de la población.

A continuación, identifique algunos problemas ambientales de su localidad o región donde usted vive y si 
algún inciso del Art. 20 de la ley ambiental lo describe, utilice la siguiente tabla:



Actividad

Escriba el nombre de los reglamentos que favorecen la transición ecológica de las siguientes actividades 
económicas.

Para lo cual le invitamos a informarse sobre los Reglamentos que rigen el cuidado y protección del medio 
ambiente en Bolivia.
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Lea, consulte y amplié sus conocimientos buscando alguno de los reglamentos que le interese y tenga 
relación con la actividad económica que usted realiza o conoce. 

Recursos adicionales

Video: Normativa Ambiental Vigente Bolivia

Normativa Ambiental Vigente Bolivia - YouTube

Video: Curso de legislación ambiental en Bolivia

CURSO: LEGISLACIÓN AMBIENTAL EN BOLIVIA - COMPLETO Y GRATIS (2023)  - PARTE 1 - YouTube
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UNIDAD 2
TRANSICIÓN ECOLÓGICA

EN LAS ACTIVIDADES
ECONÓMICAS

.
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UNIDAD 2:
TRANSICIÓN ECOLÓGICA

DE LAS ACTIVIDADES ECONÓMICAS
Competencia de Unidad

Los participantes reconocen la relación entre desarrollo sostenible y transición ecológica en las actividades 
económicas y laborales, considerando criterios ambientales como la eficiencia energética, gestión de residuos, 
cadena de suministro sostenible, transparencia e innovación sostenible.

TEMA 1
TRANSICIÓN ECOLÓGICA

Y LA EMPRESA
Objetivo

Analizar los criterios estándar para realizar procesos de transición ecológica en las empresas o unidades 
productivas formales o informales, considerando como base la experiencia laboral de los participantes.

Resumen

El papel fundamental de las empresas en transición ecológica es ampliar los criterios estrictamente económicos 
(rentabilidad, sostenibilidad financiera, competencia en el mercado, etc.) con criterios, Ambientales, Sociales 
y de Gobernanza (ASG), en el desarrollo de sus actividades económicas. En esta unidad se desarrollarán 
especialmente los criterios ambientales (A).

31



Criterios para identificar una empresa
sostenible o en proceso de transición ecológica

Además de los criterios estrictamente económicos, los criterios ASG son fundamentales para apreciar si una 

empresa es sostenible o está en transición ecológica. Estas siglas se refieren a los factores ambientales 

(A), sociales (S) y de gobernanza (G), que influyen en la conducta y el desempeño de una empresa. Una 

empresa en transición ecológica adopta un enfoque holístico que equilibra la viabilidad económica con la 

responsabilidad ambiental y social. Al hacerlo, contribuye a la protección del planeta y al bienestar de las 

generaciones futuras.

Permítame ampliar sobre cada uno de estos criterios:

1. Criterios Ambientales (A):

Una empresa sostenible debe minimizar su impacto ambiental, tomando en cuenta medidas para prevenir 

o mitigar, por ejemplo:

• La reducción de la contaminación y generación de residuos. 

• Las emisiones de gases de efecto invernadero.

• Reconversión hacia fuentes de energía más limpias.

• Protección de la biodiversidad.

2. Criterios Sociales (S):

Estos se relacionan con las prácticas laborales, los derechos humanos y las relaciones con las comunidades:

• Condiciones laborales justas.

• Respeto a los derechos humanos.

• Relaciones con comunidades locales (por ejemplo, población indígena).

• Fomento de la diversidad e inclusión en la empresa.

3. Criterios de Gobernanza (G):

Se refieren a la estructura de liderazgo y toma de decisiones dentro de la empresa:

 • Transparencia en la gestión.

• Independencia de los consejeros.

• Control de conflictos de interés.

• Cumplimiento de normativas y regulaciones.

En ese sentido, una empresa ecológica está orientada hacia prácticas comerciales sostenibles a largo plazo, 

lo que demuestra su Compromiso con la sostenibilidad. una empresa sostenible debe ser económicamente 

viable, esto significa que debe ser capaz de generar beneficios a largo plazo sin comprometer sus criterios 

ambientales y sociales. Además, es importante que pueda hacer conocer informes anuales de sostenibilidad 

y generar interacciones con la comunidad como prácticas clave para demostrar su compromiso con la 

sostenibilidad.
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Actividad

Después de la lectura:

• identifique una o más empresas que conoce o conoció y que tome en cuenta alguno de los criterios 
ambientales descritos en el texto.

• Si no se acuerda el nombre de la empresa puede indicar el rubro productivo al que pertenece, por 

ejemplo, mecánica automotriz, turismo, etc.
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Actividad de clase

Realice una entrevista a sus compañeros sobre qué opinión tiene sobre los criterios ASG, si consideran que 
es viable aplicar en las empresas del rubro de la carrera técnica que está estudiando, por ejemplo, en el 
rubro de belleza integral o de confección textil, etc. Anote las preguntas en su cuaderno.

Siga los siguientes pasos:

1. Revise los criterios ASG en el texto y selecciones 5 características que para usted son importantes, 
por ejemplo: 

• La reducción de la contaminación y generación de residuos. 
• Reconversión hacia fuentes de energía más limpias.
• Condiciones laborales justas.
• Respeto a los derechos humanos.
• Transparencia en la gestión.

2. Realice una pregunta por característica elegida, en el rubro escogido (la carrera que usted estudia). 
Por ejemplo:

• ¿Por qué cree que es importante reducir residuos sólidos como el plástico en los salones 
de belleza? ¿por qué? 

• ¿o los restos de telas e hilos acrílicos, en los talleres de confección textil?

3. Busque compañeros de clase y realice una pregunta por participante y anote las respuestas en su 
cuaderno, no demore mucho con cada persona, si se da cuenta que no está seguro o tarda mucho 
en responder, puede preguntar lo mismo a otro participante.

4. Seleccione la respuesta más interesante y compártalo con sus compañeros.

Solicite comentarios y/o mayor información de su docente facilitador.

Actividad

La carrera técnica que está estudiando está vinculada a una actividad económica, por ejemplo, si estudia 
gastronomía, su actividad económica será la producción y venta de productos alimenticios o si estudia 
Belleza Integral, su actividad económica la implementará en un salón de belleza.

Para reconocer algunas estrategias de transición ecológica aplicables a esa actividad económica que esta 
aprendiendo, le invitamos a leer el siguiente texto y luego responda a las instrucciones o preguntas que se 
realiza en la segunda columna de la siguiente tabla:
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Cómo reducir la generación de residuos en una microempresa de bienes o servicios 

 

 
Estrategias para la transición ecológica 

 
Actividad económica: ____________ 

 
 
1. Implementar un sistema de gestión ambiental: 
Establecer un sistema formal para gestionar los 
residuos, incluyendo su clasificación, 
almacenamiento y disposición adecuada. 
 

 
Identifique un residuo de la actividad económica: 

 
2. Reducir el uso de materiales no renovables: 
Buscar alternativas más sostenibles y eficientes en 
la producción y operación de la empresa. Esto puede 
incluir la elección de materiales reciclables o 
biodegradables. 

¿Puede indicar que material reciclable o 
biodegradable puede usar en su actividad 
económica? 

 
3. Reutilizar y reciclar los materiales: Fomentar la 
reutilización de productos y materiales siempre que 
sea posible. Además, implementar programas de 
reciclaje para reducir la cantidad de residuos 
enviados a vertederos. 
 

¿Puede indicar que material puede reciclar en su 
actividad económica? 

 
4. Usar tecnologías limpias: Adoptar prácticas y 
tecnologías que minimicen el impacto ambiental. 
Por ejemplo, utilizar equipos más eficientes 
energéticamente o procesos de producción más 
limpios. 

¿Qué tipo de energía limpia se utiliza en su 
actividad económica? 

 
5. Optimizar los procesos productivos: Evaluar y 
mejorar continuamente los procesos internos para 
reducir el desperdicio. Esto puede incluir la 
optimización de inventarios, la planificación de la 
producción y la gestión de la cadena de suministro. 
 

¿Conoce los desperdicios que genera su actividad 
económica? 

 
6. Realizar una gestión adecuada de los residuos 
peligrosos: Si la microempresa genera residuos 
peligrosos, es crucial manejarlos de manera segura 
y cumplir con las regulaciones ambientales. 
 

¿Conoce qué residuos peligrosos genera su 
actividad económica? 
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La reducción de residuos no solo beneficia al medio ambiente, sino también a la imagen de la empresa 
y a su eficiencia operativa. Al implementar estrategias o acciones de transición ecológica puede contribuir 
positivamente al entorno y al propio éxito empresarial.

Recursos adicionales

Video: La sostenibilidad en los negocios
La sostenibilidad en los negocios | Camila Hernández | TEDxISMAC (youtube.com)

Video: Triple Impacto, pilares de las empresas sustentables
Triple Impacto, pilares de las empresas sustentables (youtube.com)

Video: 3 Claves para crear emprendimientos sostenibles 
3 Claves para crear emprendimientos sostenibles (youtube.com)
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TEMA 2
BENEFICIOS Y RIESGOS

DE LA TRANSICIÓN ECOLÓGICA
Objetivo
Conocer criterios para evaluar los riesgos y beneficios de la transición a procesos productivos sostenibles 
(Transición ecológica)

Resumen
Son varios los beneficios de la transición ecológica, especialmente a mediano y largo plazo, es sin duda un 
proceso complejo y que tiene un costo adicional de manera inmediata, pero en última instancia favorece la 
rentabilidad económica, ambiental y social. Los riesgos son ciertos en el corto plazo, son sobre todo dificultades 
para cubrir los costos de nueva tecnología y de posicionamiento del proceso al interior de la empresa.

Lectura sugerida

Lea con detenimiento el siguiente contenido, anote preguntas para aclarar con el docente facilitador.
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Para profundizar y reconocer los beneficios y riesgos de la transición ecológica puede acudir a una guía de 
preguntas presentado en el Anexo 1 de la presente cartilla.

Ahora por favor responda en su cuaderno:

• ¿qué tipo de empresa le permitirá abrir con los conocimientos que le brinda su actual 
carrera técnica? 

• ¿Haga de cuenta que quiere tener y prosperar con una empresa sostenible o que está en 
transición ecológica, cuáles serían los 3 mayores beneficios y los 3 mayores riesgos de esa 
empresa?

• Explique por qué.

Es importante tomar en cuenta que, aunque hay riesgos, la transición ecológica en las empresas, puede 
generar muchos más beneficios a largo plazo tanto para el medio ambiente como para la propia organización 
económica.

Recursos adicionales

Artículo: Transición a una economía verde: principales beneficios y riesgos para las empresas. Celsia
Transición a una economía verde: principales beneficios y riesgos para las empresas | Celsia
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Tema 3
MODELOS PARA CONVERTIRSE
EN UNA EMPRESA SOSTENIBLE

Objetivo
Reconocer las principales características de empresas bolivianas que han decidido convertirse en empresas 
sostenibles

Resumen
Puesto que este es un tema nuevo en el contexto de la formación técnica profesional en Bolivia, este tema 
tiene carácter introductorio, que se expresa también en la brevedad de su desarrollo. Este primer abordaje hace 
referencia a las características de algunas empresas sostenibles en Bolivia que pueden ser referentes sobre la 
viabilidad de este tipo de organizaciones económicas en el entorno inmediato.

Lectura recomendada

Para comprender el “Entorno Propicio para Empresas Sostenibles en Bolivia” (EPES), desde la perspectiva de 
la empresa privada boliviana, se presenta el siguiente esquema de marco teórico a manera de criterios para 
reconocer una empresa sostenible o en transición ecológica en el país: 

MARCO TEÓRICO: ENTORNO PROPICIO PARA EMPRESAS SOSTENIBLES

Fuente: Entorno Propicio para las Empresas Sostenibles (EPES) Informe 2015
Confederación de Empresarios Privados de Bolivia (CEPB),
LibroEPES.pdf (cepb.org.bo)
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Para constatar que las empresas bolivianas toman medidas de transición ecológica o de empresas sostenibles, 
se estableció el Sello de la Sostenibilidad.

Sello de sostenibilidad

El Sello de Sostenibilidad Bolivia se otorga a empresas nacionales que gestionan los impactos ambientales de su 
negocio en correspondencia con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 7: Energía Asequible y no Contaminante. 
Busca reconocer la sostenibilidad de las empresas bolivianas y promover un nuevo modelo económico más 
justo y con menor impacto ambiental. 

El Sello de Sostenibilidad (SelloS), implica que las empresas tienen un alto compromiso con la sociedad y el 
medio ambiente, donde se destaca el uso de las energías renovables y la eficiencia energética. 

Las empresas son reconocidas por la Confederación de Empresarios Privados de Bolivia (CEPB) y el Sistema 
de Naciones Unidas en Bolivia por sus buenas prácticas en materia de sostenibilidad. Algunas de las empresas 
galardonadas con el Sello de Sostenibilidad Bolivia son: Aguaí, Bolpegas, Embol, Empacar, Repsol-Bolivia y 
Schlumberger. Las empresas bolivianas pioneras y más destacadas en el uso de energía "limpia" son: Entel, 
ELFEC, COBOCE, PIL Andina, Sofía, CBN, Comteco, CRE, Fancesa, ENDE, YPFB, VIVA, BancoSol, BNB, Bisa y 
BCP.

Para acceder al Sello de Sostenibilidad Bolivia, las empresas deben cumplir con los siguientes requisitos:  
Implementar iniciativas sostenibles en áreas como la gestión ambiental, la responsabilidad social y la gobernanza 
corporativa. Demostrar un compromiso con la mejora continua en estas áreas. Cumplir con los criterios de 
elegibilidad establecidos por el programa.

Fuente: (https://www.sello.bo/)

Actividad de clase

Después de la lectura, redacte una carta a una persona muy querida contándole:

• Que piensa abrir un negocio en el rubro económico de la carrera que está estudiando.
• Le explica por qué será una empresa sostenible
• O en caso contrario, por qué no será sostenible por el momento. 

Si usted ya tiene su emprendimiento en marcha, en su carta explicará por qué piensa realizar la transición 
ecológica para convertirse en empresa sostenible o por qué por el momento se mantendrá en las actuales 
condiciones ambientales.

Recursos adicionales

Fortaleciendo la sostenibilidad empresarial en Bolivia con SCORE. OIT.
https://www.youtube.com/watch?v=vXXdDnSGVS0

Metodología SCORE de la OIT para Empresas Competitivas, Responsables y Sostenibles. OIT.
https://www.youtube.com/watch?v=2GDq9c0z_Eo
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UNIDAD 3
ESTRATEGIAS

DE DESARROLLO SOSTENIBLE
 Y TRANSICIÓN ECOLÓGICA
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UNIDAD 3:
ESTRATEGIAS DE DESARROLLO

SOSTENIBLE Y TRANSICIÓN ECOLÓGICA
Competencia de UNIDAD
Los participantes plantean acciones concretas para identificar impactos ambientales de su actividad económica 
y resolverlos, considerando los fundamentos de la gestión ambiental y de los planes de mejora. 

TEMA 1
BASES DE LA GESTIÓN AMBIENTAL

Objetivo
Reconocer los fundamentos, importancia y beneficios de la gestión ambiental como lineamientos para orientar 

un proceso de transición ecológica hacia una empresa sostenible.

Resumen
La gestión ambiental en una empresa está orientada a: proteger al medio ambiente a través de la prevención 

o mitigación de impactos negativos al entorno; reducir los efectos con potencial adverso de las condiciones 

ambientales sobre la propia empresa; mejorar el desempeño ambiental de la empresa; facilitar la comunicación 

de información relacionada con el entorno y su protección; y apoyar en el cumplimiento de requisitos legales y 

normativos. Se plantea también un esquema de Plan de gestión ambiental para una empresa, como orientadora 

de los contenidos generales de un plan de acción.

Lectura recomendada

Gestión Ambiental

La gestión ambiental es la modalidad de gestión que ejercen las empresas con la intención de 

protección medioambiental y de disminución del impacto de su actividad en los ecosis-temas.

Es considerada también una estrategia o plan de actuación que busca organizar las activi-dades 

humanas de manera que impacten lo menos posible en el medio ambiente. El obje-tivo principal 

es lograr un desarrollo sostenible y un equilibrio entre los intereses económi-cos y materiales del 

ser humano y la conservación del medio ambiente. 
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Los principales objetivos de la gestión ambiental en una empresa son: 

• Proteger al medio ambiente a través de la prevención o mitigación de impactos negativos 
al entorno; 

• Reducir los efectos con potencial adverso de las condiciones ambientales sobre la propia 
organización; 

• Mejorar el desempeño ambiental de la empresa; 
• Facilitar la comunicación de información relacionada con el entorno y su protección;
• Apoyar en el cumplimiento de requisitos legales y normativos, en estos propósitos de 

fundamenta su importancia.

La gestión ambiental en una empresa busca equilibrar los objetivos comerciales con la res-ponsabilidad 
de proteger el medio ambiente. Al adoptar prácticas sostenibles, las empre-sas pueden contribuir a un 
futuro más saludable para todos. Es aplicable a la micro, peque-ña, mediana o gran empresa.

La gestión ambiental debe considerar los siguientes aspectos: política ambiental; evalua-ción de impacto 
ambiental; planificación y control; cumplimiento normativo; educación y capacitación; participación de 
las partes interesadas: auditorías y mejora continua.

Actividad

En Bolivia hay empresas que trabajan con estrategias o planes de gestión ambiental, entre otras, están:

MAMUT. InnovaPLAST. MOBI. Quantum Motors S.A. El Ingenio Azucarero Unagro Roberto Barbery Paz.  IPILCRUZ 
SA. Industrias Fátima.SOBOCE (plantas de Viacha, Warnes y El Puente). PLIS PLAS SRL. Kimberly Bolivia SA. 
Curtiembre Hércules. Guabirá SA. PRAXAIR Bolivia SA.

• ¿Qué le parece que en Bolivia haya empresas que cuidan el medio ambiente? Responda en    
     su cuaderno.

Actividad

Para una empresa es fundamental minimizar su impacto en el medio ambiente y promover prácticas sostenibles, 
este propósito se puede lograr implementado un plan de gestión ambiental. A continuación, se presenta 
una estructura básica para crear un plan de gestión ambiental. Cómo es un tema nuevo e introductorio, se 
mencionan algunos términos nuevos.

Lea la columna de la izquierda en la que se presenta un esquema de plan de gestión ambiental y en la columna 
de la derecha anote los términos, palabras y conceptos que son nuevos para usted, luego busque información 
y/o consulte a su docente.
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Plan de gestión ambiental 

 

 

Identifico términos nuevos y 
busco información 

 

  
PPllaanniiffiiccaacciióónn::  
 Evalúa la situación actual de la empresa en términos de 

protección ambiental. 
 Define los objetivos específicos que deseas lograr. Estos deben 

ser realistas, medibles y alineados con la sostenibilidad. 
 Identifica las áreas de mejora y los aspectos clave que afectan al 

medio ambiente en tu organización. Debe considerar: 
 EEffiicciieenncciiaa  eenneerrggééttiiccaa: Cambio a fuentes de energía más 

limpias y uso responsable. 
 GGeessttiióónn  ddee  rreessiidduuooss: Implementación de sistemas de 

reciclaje y disposición adecuada. 
 CCoonnsseerrvvaacciióónn  ddeell  aagguuaa: Uso eficiente y reutilización. 
 EEdduuccaacciióónn  yy  ccaappaacciittaacciióónn: Sensibilización ambiental para el 

personal de la empresa. 
 

 

  
22..  IImmppllaannttaacciióónn::  
 Asigna tareas y responsabilidades a los miembros del equipo. 

Cada uno debe estar informado sobre su papel en la gestión 
ambiental. 

 Destina los recursos necesarios (personal, financiero, 
tecnológico) para implementar las acciones planificadas. 

 Establece procedimientos y controles para verificar el progreso 
hacia los objetivos. 

 

 

  
33..  VVeerriiffiiccaacciióónn::  
 Monitorea y evalúa regularmente las medidas implementadas. 
 Utiliza indicadores para medir el desempeño ambiental de la 

empresa. 
 Se asegura de que se están cumpliendo los objetivos 

establecidos. 
 

 

  
44..    AAccttuuaacciióónn  yy  aajjuussttee::  
 Realiza correcciones según los resultados de las auditorías o 

revisiones. 
 Ajusta las estrategias y acciones para lograr la meta final. 
 Fomenta la mejora continua en la gestión ambiental. 
 

 



Actividad

Para finalizar este tema, por favor responda a las siguientes preguntas con un falso (F) o verda-dero (V):

Puede responder también con sus compañeros de clase y luego consultar con su docente por los aciertos en 
sus respuestas. 

Recursos adicionales

Video: Gestión ambiental. Ecosistema de recursos educativos digitales SENA. YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=PdeFLo6RqpQ

Video: Gestión ambiental. Carla Velasco. YouTube

https://www.youtube.com/watch?v=F2gcPR9esjU

Video: EQUILIBRIUM: Cómo vivir en armonía con nuestro Ambiente (corto ganador). Mundo equilibrio. 

YouTube.

https://www.youtube.com/watch?v=hDwAGfecLJ4
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TEMA 2
LA GESTIÓN AMBIENTAL

Y LA NORMA ISO 14001: 2015
Objetivo

Reconocer las características generales de la Norma ISO 14001:2015 de certificación ambiental para 
organizaciones y empresas y qué tipo de empresas tienen esa certificación en Bolivia.

Resumen

La Norma ISO 14001: 2015, es una norma internacional para la gestión de sistemas ambientales, la cual 
proporciona orientación sobre cómo manejar los aspectos de las actividades, productos y servicios de una 
empresa, tomando en cuenta la protección del entorno, la prevención de la contaminación, además de las 
necesidades sociales y económicas. Concilia la productividad y la disminución del impacto al medio ambiente, 
permite identificar los riesgos medioambientales e incorporar medidas de prevención y mitigación en los 
procesos productivos de una empresa.

Lectura recomendada 

NORMAS ISO

¿Qué son las normas ISO?
Las normas ISO son un conjunto de reglamentos y disposiciones de aplicación universal que se 
proponen garantizar condiciones mínimas de calidad, tiempos de entrega y niveles de servicio en 
diferentes tipos de empresas y organizaciones. Estas normas estandarizan el control de calidad 
a nivel internacional y tienen como objetivo ayudar a las empresas a establecer niveles de 
homogeneidad en la gestión, prestación de servicios y desarrollo de productos en la industria. 

Las organizaciones que cumplen con lo establecido en las normas ISO obtienen una certifi-
cación que las avala frente a sus clientes. Tener el certificado ISO es sinónimo de una exce-
lencia operativa mínima según estándares internacionales.

La ISO 14001: 2015

Es una norma internacional para la gestión de sistemas ambientales, la cual proporciona 
orientación sobre cómo manejar los aspectos de las actividades, productos y servicios de una 
empresa grande, mediana o microempresa, tomando en cuenta la protección del en-torno, la 
prevención de la contaminación, además de las necesidades sociales y económi-cas.

De hecho, esta norma facilita gestionar la concordancia entre la productividad y la disminu-ción del 
impacto al medio ambiente, a través de la identificación efectiva de los riesgos medioambientales 
que genera una empresa. Así como de la incorporación de medidas de prevención y mitigación.
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Actividad

La ISO 14001:2015 es una norma internacional que establece los requisitos para los Sistemas de Gestión 

Ambiental (SGA) que una organización o empresa de cualquier tamaño puede usar para mejorar su desempeño 

ambiental. En la columna de la izquierda se presenta algunos de los elementos clave de la norma ISO, que 

a medida que lo va leyendo y conociendo algunos de sus aspectos básicos, responda las preguntas que se 

realizan en la columna de la derecha.

LLaa  NNoorrmmaa  IISSOO  1144000011::22001155  ((RReessuummeenn))  
 

  
AAnnaalliiccee  yy  rreessppoonnddaa::  

11..  OObbjjeettoo  yy  ccaammppoo  ddee  aapplliiccaacciióónn: 
 
 La norma ISO 14001 se aplica a organizaciones de 

cualquier tamaño, sector o ubicación geográfica. 
 Su objetivo es ayudar a las organizaciones a 

gestionar sus impactos ambientales de manera 
efectiva y sostenible. 

¿Cree que la norma ISO 14001:2015 es aplicable a una 
microempresa boliviana? Explique su respuesta. 

22..  CCoonntteexxttoo  ddee  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn:  
  
 Las organizaciones deben comprender su contexto 

interno y externo, así como las necesidades y 
expectativas de las partes interesadas. 

 Determinan el alcance de su sistema de gestión 
ambiental y definen su política ambiental. 

¿Cree que la norma ISO solo aplica a los aspectos 
internos de una empresa?  

33..  LLiiddeerraazzggoo: 
 La alta dirección debe demostrar liderazgo y 

compromiso con el SGA, asegurando que los 
objetivos ambientales se integren en los procesos de 
negocio. 

 Se establece una política ambiental clara y se 
definen roles y responsabilidades. 

 

¿El Sistema de Gestión Ambiental (SGA), solo depende de 
la gerencia de una empresa? 

44..  PPllaanniiffiiccaacciióónn:  
 
 La empresa debe identificar los aspectos 

ambientales de sus actividades. 
 Determinar los requisitos legales aplicables. 
  Se establecen objetivos y metas ambientales y se 

planifica para lograrlos 
 Se abordan riesgos y oportunidades relacionados 

con el medio ambiente. 
 

¿Cuándo una empresa planifica, está obligada a cumplir 
los reglamentos ambientales? 

55..  AAppooyyoo: 
  
 La organización debe asegurar los recursos 

necesarios y garantizar la competencia del personal. 
 La comunicación sobre el SGA y la conciencia 

ambiental son fundamentales. 
 

¿La empresa para implementar su SGA, tiene que 
capacitar a su personal? 

66..  OOppeerraacciióónn: 
 
 Se implementan acciones para controlar los 

aspectos ambientales significativos. 
 Se establecen procedimientos para la gestión de 

emergencias y la respuesta a incidentes. 
 

¿Una empresa que aplica un SGA tiene procedimientos 
para atender emergencias? 

77..    EEvvaalluuaacciióónn  ddeell  ddeesseemmppeeññoo  yy  mmeejjoorraa: 
 
 Se monitorea, mide y analiza periódicamente el 

desempeño ambiental. 
 La organización implementa acciones correctivas y 

de mejora continua del SGA. 

NORMA ISO 14001.2015.pdf (sic.gov.co) 

 

Cuando una empresa aplica un SGA, ¿está obligada a 
realizar controles de impacto ambiental, en su proceso 
productivo? 



Actividad
Empresas en Bolivia con certificación ISO 14001

1. Ingenio Azucarero Guabirá S.A: Este ingenio azucarero ha obtenido la certificación 
ISO 14001, demostrando su compromiso con la sostenibilidad y la buena gestión 
medioambiental.

2. Embotelladoras Bolivianas Unidas (EMBOL) S.A.: Esta empresa también cuenta con la 
certificación ISO 14001. Su enfoque en la gestión medioambiental contribuye a minimizar 
los impactos negativos en el ecosistema.

3. Tigre S.A.: Tigre, una compañía dedicada a la fabricación de productos plásticos, también 
ha adoptado la norma ISO 14001. Esto les permite gestionar de manera eficiente su 
impacto medioambiental.

4. Industrias Oleaginosas S.A.: Esta empresa, dedicada a la producción de aceites y grasas, 
ha implementado prácticas de gestión medioambiental alineadas con la ISO 14001.

5. Hotel Cortez: En el sector hotelero, el Hotel Cortez ha obtenido la certificación ISO 14001, 
demostrando su compromiso con la responsabilidad medioambiental.

Considerando la anterior lista de empresas con certificación ISO 14001, responda a las siguientes preguntas:

• ¿Por qué serán tan pocas las empresas certificadas?
• ¿Qué características tienen esas empresas? (Por su tamaño, por su origen, por el tipo de 

producto que venden, por el volumen de capital que manejan, etc.)
• Se puede realizar mejoras en una microempresa para prevenir y disminuir el impacto ambiental 

sin acudir a una certificación ISO 14001”.
• 

Converse con su docente para ver si está de acuerdo y pida apoyo para despejar dudas y completar su 
respuesta.

Recursos adicionales
Video: ¿Qué es un sistema de gestión ambiental? Positiva Colombia. YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=TMPRFPWEGko
Cómo implementar la norma ISO 14001:2015 en tu organización. Grupo Fraga. YouTube
Bing Vídeos
Video: ¿Qué es ISO 14001: 2015?  A&EE Certificación Internacional. YouTube.
https://www.youtube.com/watch?v=S4bOhHtQaPM

LLaa  NNoorrmmaa  IISSOO  1144000011::22001155  ((RReessuummeenn))  
 

  
AAnnaalliiccee  yy  rreessppoonnddaa::  

11..  OObbjjeettoo  yy  ccaammppoo  ddee  aapplliiccaacciióónn: 
 
 La norma ISO 14001 se aplica a organizaciones de 

cualquier tamaño, sector o ubicación geográfica. 
 Su objetivo es ayudar a las organizaciones a 

gestionar sus impactos ambientales de manera 
efectiva y sostenible. 

¿Cree que la norma ISO 14001:2015 es aplicable a una 
microempresa boliviana? Explique su respuesta. 

22..  CCoonntteexxttoo  ddee  llaa  oorrggaanniizzaacciióónn:  
  
 Las organizaciones deben comprender su contexto 

interno y externo, así como las necesidades y 
expectativas de las partes interesadas. 

 Determinan el alcance de su sistema de gestión 
ambiental y definen su política ambiental. 

¿Cree que la norma ISO solo aplica a los aspectos 
internos de una empresa?  

33..  LLiiddeerraazzggoo: 
 La alta dirección debe demostrar liderazgo y 

compromiso con el SGA, asegurando que los 
objetivos ambientales se integren en los procesos de 
negocio. 

 Se establece una política ambiental clara y se 
definen roles y responsabilidades. 

 

¿El Sistema de Gestión Ambiental (SGA), solo depende de 
la gerencia de una empresa? 

44..  PPllaanniiffiiccaacciióónn:  
 
 La empresa debe identificar los aspectos 

ambientales de sus actividades. 
 Determinar los requisitos legales aplicables. 
  Se establecen objetivos y metas ambientales y se 

planifica para lograrlos 
 Se abordan riesgos y oportunidades relacionados 

con el medio ambiente. 
 

¿Cuándo una empresa planifica, está obligada a cumplir 
los reglamentos ambientales? 

55..  AAppooyyoo: 
  
 La organización debe asegurar los recursos 

necesarios y garantizar la competencia del personal. 
 La comunicación sobre el SGA y la conciencia 

ambiental son fundamentales. 
 

¿La empresa para implementar su SGA, tiene que 
capacitar a su personal? 

66..  OOppeerraacciióónn: 
 
 Se implementan acciones para controlar los 

aspectos ambientales significativos. 
 Se establecen procedimientos para la gestión de 

emergencias y la respuesta a incidentes. 
 

¿Una empresa que aplica un SGA tiene procedimientos 
para atender emergencias? 

77..    EEvvaalluuaacciióónn  ddeell  ddeesseemmppeeññoo  yy  mmeejjoorraa: 
 
 Se monitorea, mide y analiza periódicamente el 

desempeño ambiental. 
 La organización implementa acciones correctivas y 

de mejora continua del SGA. 

NORMA ISO 14001.2015.pdf (sic.gov.co) 

 

Cuando una empresa aplica un SGA, ¿está obligada a 
realizar controles de impacto ambiental, en su proceso 
productivo? 
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TEMA 3
CÓMO HACER

QUE NUESTRAS ACTIVIDADES ECONÓMICAS
SEAN SOSTENIBLES

 

Objetivo

Elaborar un plan de mejora básico de los procesos productivos de bienes y servicios de las organizaciones 

económicas de escala micro y pequeña, considerando criterios de transición ecológica.

Resumen

Una de las herramientas operativas y básicas para identificar áreas de mejora de una empresa desde la 

perspectiva ambiental y buscar las soluciones respectivas, es el Plan de mejora que puede utilizarse casi de 

manera intuitiva. Se propone un esquema práctico para que se proceda con los cambios en los procesos de 

producción y comercialización de un bien o servicio.

Lectura recomendada

Plan de mejora continua como herramienta para la transición ecológica

¿Qué es la mejora continua? La mejora continua es un enfoque de gestión empresarial que se 

centra en el proceso de mejorar constantemente los productos, servicios y procesos de una 

organización. Es un método que sirve para analizar, revisar y adecuar los procesos dentro de 

una empresa con el propósito de optimizar la producción y la comercialización de productos. 

Se fundamenta en la idea de cambio evolutivo y continuo que considera que los ajustes son 

necesarios para obtener el resultado óptimo que se espera.

En ese sentido, el objetivo de la mejora continua es optimizar los resultados de la organización 

económica a través de la identificación y eliminación de los desperdicios y las ineficiencias en los 

procesos de producción, reducción de costos y mejora de la calidad del producto.

Un plan de mejora continua busca optimizar los procesos, productos y servicios de manera 

constante. Aunque la empresa pueda estar funcionando de manera exitosa, siempre hay margen 
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para la mejora y la innovación.

Un Plan de Mejora Continua con Enfoque de Transición Ecológica es una estrategia que busca 

optimizar los procesos de una organización económica al mismo tiempo que minimizar el 

impacto ambiental y promover la sostenibilidad. Este tipo de plan se basa en la filosofía de la 

mejora continua, que implica la búsqueda constante de oportunidades para mejorar la eficiencia 

y la eficacia de las operaciones productivas.

Beneficios del Plan de Mejora Continua. Implementar un plan de mejora continua con enfoque de 

transición ecológica puede traer numerosos beneficios a una empresa, incluyendo:

• Reducción de costos operativos

• Mejora de la eficiencia energética

• Disminución de las emisiones de gases de efecto invernadero

• Mejora de la imagen corporativa

• Cumplimiento de las regulaciones ambientales.

Un Plan de Mejora Continua con Enfoque de Transición Ecológica puede incluir algunas acciones 

como:

• Implementar sistemas de gestión ambiental

• Optimizar el uso de recursos

• Reducir el consumo de energía

• Implementar energías renovables

• Promover la movilidad sostenible

• Implementar programas de reciclaje y reutilización.

Un Plan de Mejora Ambiental comprende básicamente:



Plan de Mejora Ambiental

Para mostrar un ejemplo que puede ayudar a operacionalizar estos conceptos, presentamos una tabla de plan 

básico para las acciones de mejora.

1. Diagnóstico Ambiental

Realiza un análisis exhaustivo de la situación 
ambiental de la empresa. Identifica los aspectos 
ambientales relevantes, como el consumo de 
recursos naturales, la generación de residuos y las 
emisiones contaminantes.

Evalúa el cumplimiento de las regulaciones 
ambientales locales y nacionales..

2. Objetivos Ambientales

Define objetivos específicos relacionados con la 
sostenibilidad y la protección del medio ambiente. 
Algunos ejemplos de objetivos podrían ser: 

Reducción de Residuos: Disminuir la cantidad de 
residuos generados mediante prácticas de reciclaje 
y reutilización.

Eficiencia Energética: Reducir el consumo de 
energía implementando medidas como el uso de 
iluminación LED o equipos más eficientes.

Conservación del Agua: Implementar estrategias 
para reducir el consumo de agua.

Minimización de Emisiones: Reducir las emisiones 
de gases contaminantes.

3. Estrategias y Acciones

Diseña estrategias específicas para alcanzar los 
objetivos ambientales: 

Educación y Sensibilización: Capacita al personal 
sobre prácticas sostenibles y la importancia de 
cuidar el medio ambiente.

Implementación de Buenas Prácticas: Establece 
procedimientos para la gestión adecuada de 
residuos, el uso eficiente de recursos y la reducción 
de la contaminación.

Inversión en Tecnología Limpia: Considera la 
adopción de tecnologías más limpias y amigables 
con el medio ambiente.

Monitoreo y Medición: Establece indicadores para 
evaluar el progreso y realiza seguimiento regular.

4. Recursos y Responsabilidades

Asigna responsabilidades claras a los miembros 
del equipo para implementar las acciones. Esto 
incluye: 

Recursos Financieros: Destina presupuesto para 
inversiones en tecnología y capacitación.

Personal Capacitado: Asegura que el personal esté 
preparado para llevar a cabo las acciones.

Alianzas Externas: Busca colaboración con 
organizaciones ambientales o proveedores 
comprometidos con la sostenibilidad.

5. Evaluación y Mejora Continua

Evalúa periódicamente el desempeño ambiental de la empresa.

Realiza ajustes según los resultados obtenidos y busca oportunidades de 
mejora continua.
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Plan de mejora para un taller de mecánica automotriz

Para apoyar el ejercicio se presenta en el Anexo 2, unas tablas que pueden orientar sobre el impacto ambiental 

de los rubros productivos respectivos para 8 carreras técnicas.

Recursos adicionales

Video: Mejora continua. El Método Kaizen.

Mejora Continua - El Metodo KAIZEN (youtube.com)

Video: La mejora continua. Procem Consultores.

La mejora continua (youtube.com)

Video: Guía 2024 ¿Qué es y cómo generar? El proceso de mejora continua continuous improvement process

Guía 2024 ¿Qué es y cómo generar? El proceso de mejora continua continuous improvement process (youtube.

com)
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ANEXO 1 

 

Cuestionario sobre Beneficios de la Transición Ecológica 
 

 

1. RReedduucccciióónn  ddee  CCoossttooss  OOppeerraattiivvooss:: 

 ¿La empresa ha implementado medidas para reducir el consumo de energía y agua? 

 ¿Se han adoptado prácticas de reciclaje y reutilización de materiales? 

2. AAcccceessoo  aa  NNuueevvooss  MMeerrccaaddooss:: 

 ¿La empresa ha obtenido ventajas competitivas al promover su compromiso con la 

sostenibilidad? 

 ¿Se han explorado oportunidades de negocio relacionadas con productos o servicios 

ecológicos? 

3. MMeejjoorraa  ddee  llaa  IImmaaggeenn  CCoorrppoorraattiivvaa:: 

 ¿La transición ecológica ha contribuido a una imagen positiva de la empresa ante clientes y 

proveedores? 

 ¿Se han comunicado los esfuerzos de sostenibilidad a través de marketing y redes sociales? 

4. CCuummpplliimmiieennttoo  NNoorrmmaattiivvoo:: 

 ¿La empresa está al día con las regulaciones ambientales y cumple con los estándares de 

calidad? 

 ¿Se han evitado sanciones o multas relacionadas con prácticas no sostenibles? 

5. FFiiddeelliizzaacciióónn  ddee  CClliieenntteess  yy  EEmmpplleeaaddooss:: 

 ¿Los clientes valoran la responsabilidad ambiental de la empresa? 

 ¿Los empleados se sienten orgullosos de trabajar en una organización comprometida con la 

sostenibilidad? 

6. RReessiilliieenncciiaa  aannttee  CCaammbbiiooss  AAmmbbiieennttaalleess:: 

 ¿La empresa está preparada para enfrentar desafíos climáticos y otros riesgos ambientales? 

 ¿Se han implementado estrategias de adaptación? 

7. CCoonnttrriibbuucciióónn  aall  DDeessaarrrroolllloo  SSoosstteenniibbllee:: 

 ¿La empresa se considera parte activa en la construcción de un futuro más sostenible? 

 ¿Se han establecido metas a largo plazo para reducir la huella ambiental? 

Estos beneficios pueden variar según la industria y las características específicas de la microempresa.  
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CCuueessttiioonnaarriioo  ssoobbrree  RRiieessggooss  ddee  TTrraannssiicciióónn  EEccoollóóggiiccaa  
 

 

1. GGeessttiióónn  ddee  RReessiidduuooss:: 

 ¿La empresa tiene un sistema adecuado para clasificar y gestionar los residuos? 

 ¿Se cumplen las normativas ambientales relacionadas con la disposición de residuos? 

2. CCoonnssuummoo  ddee  EEnneerrggííaa:: 

 ¿La empresa utiliza fuentes de energía renovable? 

 ¿Se han implementado medidas para reducir el consumo energético (por ejemplo, apagar 

equipos cuando no están en uso)? 

3. UUssoo  ddee  RReeccuurrssooss  NNaattuurraalleess:: 

 ¿La empresa utiliza recursos naturales de manera sostenible? 

 ¿Se han evaluado los impactos ambientales de la producción y el uso de materias primas? 

4. TTrraannssppoorrttee  yy  LLooggííssttiiccaa:: 

 ¿Cómo se maneja el transporte de productos y materiales? 

 ¿Se consideran opciones más sostenibles, como el uso de vehículos eléctricos o la 

consolidación de envíos? 

5. CCoonncciieenncciiaacciióónn  yy  CCaappaacciittaacciióónn:: 

 ¿Los empleados están informados sobre los riesgos y beneficios de la transición ecológica? 

 ¿Se han proporcionado capacitaciones específicas sobre prácticas sostenibles? 

6. IInnnnoovvaacciióónn  yy  AAddaappttaabbiilliiddaadd:: 

 ¿La empresa está abierta a adoptar nuevas tecnologías y prácticas ecológicas? 

 ¿Se monitorean las tendencias y cambios en la industria para adaptarse a las demandas del 

mercado? 

7. IImmppaaccttoo  SSoocciiaall:: 

 ¿Se consideran los efectos sociales de las decisiones ecológicas? Por ejemplo, ¿se evalúa 

el impacto en la comunidad local? 

8. EEvvaalluuaacciióónn  ddee  RRiieessggooss  FFiinnaanncciieerrooss:: 

 ¿Se han analizado los posibles costos asociados con la transición ecológica? 

 ¿Se han identificado oportunidades de ahorro a largo plazo? 

 

Recuerde que este cuestionario es solo una guía inicial. Puede personalizarlo y agregar preguntas 

específicas según las características de la microempresa.  
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