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Queridos pacefios y pacefias

Hoy, el municipio de La Paz intenta superar
dificultades enormes, algunas derivadas de wun
contexto de cambios disruptivos de escala mundial
por la pandemia COVID-19. Bajo este contexto, es
momento de reorientar el desarrollo de nuestro
municipio, teniendo en cuenta que enfrentamos una
oportunidad Unica para transformar a nuestra La Paz
y hacerla una ciudad distinta y mejor.

Nuestro mandato es propiciar el desarrollo pleno del
potencial de los habitantes de la ciudad, para alcanzar
la felicidad de todos en su condicion de individuos,
miembros de familia y de la sociedad. Trabajamos al
servicio del bien comun, para satisfacer las necesidades
de nuestros barrios y de nuestras familias, para que
La Paz sea un municipio de oportunidades, equitativo,
incluyente, sano, donde se mejore integralmente la
calidad de vida de todas y todos.

Bajo este precepto, la investigacion “Capital social
en el municipio de La Paz” es un aporte del Gobierno
Autdnomo Municipal de La Paz paracomprender como
se comportan las relaciones de confianza, cooperacion
y reciprocidad de los habitantes de nuestra ciudad,
informacion que permitird construir e implementar
politicas publicas participativas e incluyentes que
garanticen la satisfaccion plena.

Lograr una sociedad mas activa y una Administracion
Municipal que responda de manera eficiente a las
necesidades de nuestros nifios, nifias, adolescentes,
jovenes, adultos y adultos mayores, es una de nuestras
obligaciones como gestion. Para ello no basta con
el compromiso de nuestro gobierno y nuestros
servidores publicos. Necesitamos del compromiso de
todos. Es momento de reconstruir nuestro municipio,
escuchando y plasmando los suefios de nuestra
gente. Lo haremos juntos, con la corresponsabilidad y
participacion de todos para vivir en una La Paz en paz
y moderna.

iPrimero La Paz, segundo La Paz y siempre La Paz!
Atentamente,

Ivan Arias Duran
Alcalde Municipal

PRESENTACION




En un contexto de pandemia, la situacion de
pobreza se ha agudizado en la mayor parte
de paises y las ciudades y la distribucién
del ingreso se ha convertido en la mas
inequitativa de los Uultimos tiempos. Esta
polarizacién social ha agravado problemas
de violencia y criminalidad, en especial en
las areas urbanas. De esta manera, hay que
visualizar lo publico en un sentido amplio, abrir
desde el Estado espacios de participaciéon a la
sociedad civil para que todos los ciudadanos
sean beneficiarios y actores del desarrollo,
es decir, fomentar valores y actitudes de
confianza, solidaridad y tolerancia.. construir
capital social. Los elementos que componen
el capital social son muestras de la riqueza y
fortaleza del tejido social de una sociedad que
permiten tener beneficios para las personas y
para la sociedad en su conjunto.

Si bien es claro que existe una diversidad
de enfoques en la conceptualizacion del
capital social, es evidente que el abordaje
del término es de tipo multidimensional e
incluye elementos que tienen que ver con
la intensidad de las normas de reciprocidad,
confianza y cooperacién entre las personas,
en las comunidades y en la sociedad en su
conjunto.

De esta manera, la Secretaria Municipal
de Planificacion del Gobierno Autdnomo
Municipal de La Paz cumple un papel esencial
para el municipio de La Paz desde su funcién
de generar, administrar y difundir informacion
sobre los principales indicadores en las
tematicas de desarrollo local, a partir de lo cual
permite la creacion, seguimiento y evaluacion
de las politicas de desarrollo y sectoriales de
la ciudad. “Capital social en el municipio de La
Paz” se constituye en uno de los productos
que busca brindar informacion estratégica en
materia de politica publica local y se convierte

en la primera medicion de capital social en el
pais.

Es indudable que la cuantificacién del capital
social en el municipio de La Paz permite
entender su relacidon y estructura, ademas
de establecer los canales para construirlo y
potenciarlo. Evidentemente, al ser un factor
intangible, la medicién del capital social tiene
sus dificultades, por lo que esta primera
aproximacién es producto de la revisidon
metodoldgica exhaustiva que permitio
identificar los diferentes ftems, variables
y dimensiones ademas de las relaciones vy
efectos. Adicionalmente, se construyd un
indice que permiti® medir el capital social
a nivel agregado, por macrodistrito, sexo
y grupo etario que permitid establecer
las brechas existentes para identificar los
espacios de mejora.

Es evidente que la pandemia sacudid
a las sociedades y demostré que estas
crisis deberian fortalecer la solidaridad, la
cohesion social y la imaginacion creativa
para salir adelante. Es imperativo que los
gobiernos implementen politicas publicas
que promuevan la educacién civica vy la
revitalizacion de asociaciones y la vida
organizacional en pro de reconstruir el tejido
social. Estetrabajo, reflejanuestro compromiso
de ofrecer a la poblacién contenidos de alta
calidad sobre temas estratégicos. Esperamos
que estainvestigacion seade gran interés para
la ciudadania, las autoridades y el conjunto
de actores que de manera corresponsable
construyen nuestro municipio de La Paz.

Atentamente,

Maria del Carmen Rocabado Miranda
Secretaria Municipal de Planificaciéon

PROLOGO




El concepto de capital social puede ser
abordado desde diversas disciplinas y no
existe una Unica definicion que logre reunir el
consensodelapluralidad delosinvestigadores.
Sin embargo, el capital social, mas alla de sus
matices y pautas tedricas, se remite a las
relaciones de confianza, compromiso civico
y reciprocidad que establecen las personas
entre si y que tienen cierto valor para ellas y
para la sociedad. El concepto de capital social
y su medicién es un tema que ha despertado,
en los Ultimos afos, interés por parte de
muchas instituciones; sin embargo, en Bolivia
muy poco se ha estudiado sobre los aspectos
que lo constituyen.

Lasrelaciones sociales que se forman gracias al
capital social permitenalas personascompartir
experiencias de vida, aunar compromisos
y generar iniciativas para su consolidacion
como seres sociables con objetivos comunes.
Es por ello que, con el objetivo de contribuir
con informacién, datos y propuestas sobre
el capital social e identificar sus factores vy
dimensiones en el municipio de La Paz, la
Direccién de Andlisis y Politicas dependiente
de la Secretaria Municipal de Planificacion
del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz
elabord el documento “"Capital social en el
municipio de La Paz" insumo que pretende
ser un aporte desde la gestidn municipal
para la planificacion e implementacién de
politicas publicas participativas e inclusivas
que permitan mejorar la calidad de vida de la
poblacién pacefia.

En este sentido, el documento esta dividido
en cuatro partes:

La primera parte referente al marco tedrico
y metodoldgico, estd conformada por dos
capitulos, el primero sobre el marco referencial
del capital social, el segundo referido al marco

metodoldgico para la medicion del capital
socialenelmunicipiode LaPaz adicionalmente
se incluye la sintesis de la primera parte.

La segunda parte trata sobre las
caracteristicas de los hogares y consta
de dos capitulos, el primero aborda las
caracteristicas de los hogares y la poblacién
del municipio de La Paz, y el segundo aborda
la Encuesta Mundial de Valores, en tercer
lugar se incluye la sintesis de la segunda parte.

La tercera parte es la mas extensa, ya que
aborda el estado de situacion del capital
social en el municipio de La Paz dimensién
por dimension. Esta conformada por un
capitulo referido al diagndstico del capital
social en el municipio de La Paz, en el
que se abordan los resultados referidos a
los factores TEJIDO SOCIAL (TSOCIAL),
CAPITAL CIVICO (KCIVICO), CONFIANZA
INSTITUCIONAL Y CONTROL INDIRECTO
DEL ESTADO (CONFIE)y FE EN DUENTES DE
INFORMACION (FENOVAL), este apartado
cierra con la sintesis sobre la tercera parte.

Por Ultimo, la cuarta parte trata sobre la
agenda publica y desafios, y esta conformada
por tres capitulos. El primer capitulo sobre la
medicién del capital social en el municipio de
La Paz, el segundo capitulo es sobre laagenda
publica y su relacion con el capital social,
como tercer capitulo de esta parte se tienen
los desafios y propuestas, para finalmente
presentar la sintesis de esta cuarta parte.

INTRODUCGCION




Este documento es resultado del esfuerzo y
trabajo de la actual gestidon municipal, que ha
hecho posible poner a disposicion uno de los
primeros intentos a nivel nacional para medir
el capital social. A partir de este diagndstico
integral se esperaque desde la sociedad surjan
propuestas de politicas publicas y permita
la toma de decisiones asertiva, ademas de
coadyuvar a la gestion del conocimiento vy el
fortalecimiento de los procesos participativos
que cualifican lafuncion publicaen el Gobierno
Autdnomo Municipal de La Paz.

INTRODUCGCION




CAPITULOS

DIAGNOSTICO DEL CAPITAL SOCIAL
EN EL MUNICIPIO DE LA PAZ




En este capitulo se identifica los factores que inciden en la constitucién del
capital social en el municipio de La Paz. Estos aspectos son de orden estructural y
representan ejes de articulacién para explicar el origen, composicién y efectos del
capital socialen estaciudad. Como parte de este analisis, se enfatizaenlosaspectos
mas importantes de los cuatro factores y once dimensiones considerados, donde
se consideran las variables desde un aspecto territorial, segun sexo y grupo etario.



5] ANALISIS DE LA COMPOSICION
DEL CAPITAL SOCIAL EN EL
MUNICIPIO DE LA PAZ

El capital social es un recurso colectivo que permite una sociedad fuerte y cohesionada y
contribuye al desarrollo econdmico, asi como a la consolidaciéon institucional como sefiala
Putnam (1993, 1995), por lo que es importante conocer su estructura para entender su
funcionamiento. Siguiendo la metodologia del BARCAS, para el municipio de La Paz, la
composiciéon de los factores se determind a partir de la matriz de componentes rotados!
resultando cuatro componentes principales denominados: (i) tejido social (TSOCIAL)
compuesto por las dimensiones solidaridad y mutualidad, y relaciones horizontales; (ii) capital
civico (KCIVICO), conformada por participacién civica, republicanismo civico, informacion y
transparencia, participacion politica, y articulacion vertical o jerarquia; (iii) Confianza institucional
y control directo del Estado (CONFIE), compuesta por confianza institucional y control social,
y (iv) Fe en fuentes de informacién no validadas (FENOVAL), conformada por redes sociales
y medios de comunicaciéon. Estos cuatro componentes principales o factores tienen una
varianza? explicada de 74,57%, mostrando la potencia del instrumento metodoldgico aplicado
(figura N° 51).

Por otro lado, se analizd las regresiones lineales multivariadas de las 11 dimensiones con
cada factor, que permiti¢ identificar las dimensiones criticas®, es decir, aquellas que tienen
la capacidad de aumentar o disminuir cada factor, dichas relaciones se exponen en la figura
N°5.1yreflejanlasrelaciones constitutivas*ylasrelaciones no constitutivas®. Laslineas continuas
indican un efecto positivo sobre el factor, y las lineas punteadas muestran un efecto negativo.

Dentro de las relaciones no constitutivas, el factor tejido social obtuvo un impacto positivo de
la dimension articulacién vertical o jerarquia, por otro lado, las dimensiones de participacion
civica, informacion y transparencia, y control social ejercieron un impacto negativo, es decir que
la participacion de las personas en actividades de control, mantenerse informados entre otros,
juega en contra de este factor. Ademas, el factor capital civico obtuvo un impacto negativo
por parte de las dimensiones solidaridad y mutualidad, y confianza institucional, significando
que las fuentes de ayuda disponible, reciprocidad, grado de aislamiento y la confianza en las

L Tiene como objetivo transformar un conjunto de variables originales, en un nuevo conjunto de variables (sin perder
informacién). Trata de hallar estos componentes o factores, los cuales se caracterizan por estar incorrelacionadas entre si,
que sucesivamente expliquen la mayor parte de la varianza total. Nos indica la correlacion existente entre cada una de las
variables y su correspondiente factor, es lo que se denomina saturaciones, que toma valores entre -1y +1.

2 La varianza es un nombre técnico de medida de la variacién estandarizada y tiene un valor de 0% a 100%, este ultimo
cuando el modelo se ajusta perfectamente a los datos.

3 Para ver la contribucion de los betas estimados y la relacion de items a las variables, véase los anexos 5y 6.

4 Se entienden como aquellas relaciones directas de la dimensién con el factor obtenidas con el andlisis factorial.

> Son aquellas relaciones de las dimensiones con otros factores, ya sea que aumente (relacién positiva no constitutiva) o
disminuya (relacién negativa no constitutiva) al factor. Las relaciones positivas no constitutivas con el factor, significa que no
todas las relaciones positivas que pertenecen al factor son las definidas como parte de estos de acuerdo al analisis factorial.



instancias restan a este factor. Por su parte, el factor CONFIE obtuvo un impacto positivo
de las dimensiones de solidaridad y mutualidad, informacion y transparencia, mientras que
las dimensiones republicanismo civico, participacion politica y jerarquia tuvieron un impacto
negativo, entendiéndose que las personas con educacién politica, que confian en los partidos
politicos, que ejercen su voto y respetan la jerarquia en las organizaciones disminuyen al factor.

Por ultimo, el factor FENOVAL obtuvo un impacto positivo de la dimensién participacion
politica, sin embargo, las dimensiones solidaridad y mutualidad, informacién y transparencia
tuvieron un efecto negativo, significando que las fuentes de ayuda disponible, reciprocidad,
grado de aislamiento, mantenerse informados restan a este factor.

Figura N° 5.1. Municipio de La Paz: Composicién y relacion de los factores y
dimensiones del Baré6metro de Capital Social, 2019

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



De esta manera, a continuacion, a partir del analisis factorial, se describen la estructura y
formacion de los items, variables y factores que afectan al capital social en el municipio de
La Paz. Si bien en esta seccion solo se incluyen las preguntas que fueron estadisticamente
significativas, en el anexo 7 se encuentran los resultados de las otras preguntas consideradas
en la encuesta municipal de capital social 2019 y que aportan a comprender en un sentido
mas amplio y profundo esta tematica.



511 FACTOR DE TEJIDO SOCIAL (TSOCIAL)

Como se menciond en el capitulo dos, el tejido social es lo que une a las personas
de una comunidad. Refleja el sentido de solidaridad generalizada de una sociedad
y expresa la presencia de relaciones entre iguales a uno. Presenta dos dimensiones:
(i) solidaridad y mutualidad vy (ii) relaciones horizontales. A continuacién, se
explican los ftems y variables de las dimensiones que componen el tejido social en
el municipio de La Paz:

a. DIMENSION DE SOLIDARIDAD Y MUTUALIDAD

La solidaridad y mutualidad es una dimensién que refleja el como las personas
encuentran entre su comunidad distintas fuentes de ayuday reciprocidad, es decir,
de formas de intercambio social. De acuerdo con el andlisis factorial realizado,
esta dimension estd compuesta por cuatro variables: (i) Atomizacién, que indica el
grado de aislamiento o exclusién social o la carencia de contextos de interaccion
colectiva con la sociedad civil, (ii) Reciprocidad, donde se trata de comprender
las normas de intercambio y obligacién moral, (iii) Solidaridad general, que toma
en cuenta variables como las fuentes de ayuda disponibles en la sociedad vy, (iv)
Oportunismo, que explica si las personas se comportan de manera cooperativa u
oportunista.

En la figura N° 5.2, se observa los efectos positivos y negativos de cada uno de
los items y variables que conforman la dimension de solidaridad y mutualidad, los
cuales seran explicados a mas detalles en los siguientes acapites.




Figura N° 5.2. Municipio de La Paz: Contribucién de los items y variables a la
dimension solidaridad y mutualidad, 2019

ITEM------------- VARIABLE - - - ---- DIMENSIONES

NO PERTENECE A NINGUNA
ORGANIZACION VOLUNTARIA -
- - - _
-_ = .
NO TIENE REUNIONES SOCIALES CON ATOMIZACION ~
SUS VECINOS N
NO TIENE REUNIONES SOCIALES CON / N

AFILIADO AL SEGURO DE SALUD

SUS COMPANEROS DE TRABAJO ~
N
N
LAGENTECUMPLESUS 0 o e e o —_ RECIPROCIDAD - ~
OBLIGACIONES ~
~ N
~
~ N
VECINOS DISPUESTOS A AYUDAR ~ o N
PERSONAS DEL BARRIO UNIDAS >~ o 0%
E s [ .
FAMILIA Y VECINOS ME HACEN SENTIR N .
SEGURO . °
GRUPOS SOCIALES O RELIGIOSOS ME - tewe’
HACEN SENTIR SEGURO - SOLIDARIDAD Y
PROBABILIDAD DE RECIBIR AYUDA DE SOLIDARIDAD _ - P MUTUALIDAD
‘OTROS MIEMBROS DEL HOGAR
PROBABILIDAD DE RECIBIRAYUDA GENERAL 7

DEL GREMIO

PROBABILIDAD DE RECIBIR AYUDA
DEL GOBIERNO CENTRAL
PROBABILIDAD DE RECIBIR AYUDA
DEL GAMLP
PROBABILIDAD DE RECIBIR AYUDA
DE ORGANIZACIONES PRIVADAS

COMPORTAMIENTO OPORTUNISTA
——— - EFECTO POSITIVO

SALIRSE CON LA SUYA
= = = => EFECTONEGATIVO

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta.municipal de capital social.

Adicionalmente, ciertos items interactian de forma transversal con otras
dimensiones. Es asi que, la afirmacién “probabilidad de recibir ayuda de otros
miembros del hogar” ademas influye positivamente sobre la dimension de
relaciones horizontales en la variable solidaridad en relaciones horizontales.
Asimismo, el item “probabilidad de recibir ayuda de los miembros del gremio”
tiene un efecto negativo sobre la variable solidaridad vertical de la dimension de
articulacion vertical/jerarquia y "En lugar de preocuparse porque las reglas se
apliquen a todos por igual, uno mejor se preocupa por salirse con la suya” se
relaciona de forma positiva con la dimensién republicanismo civico en la variable
particularismo.

Bajo este contexto, a continuacion, se describen las caracteristicas que conforman
a la dimension solidaridad y mutualidad:

« ATOMIZACION

Para el municipio de La Paz, la ausencia de afiliacién a un seguro de salud y la
carencia de actividades sociales con las personas del vecindario y del trabajo
aumenta la atomizacion. Ademas, la no pertenencia a ninguna organizacion
voluntaria de la sociedad civil disminuye esta variable. Finalmente, la atomizacién,
es decir la exclusion social o la carencia de contextos de conexidn con la sociedad,
disminuye el fomento de la solidaridad y mutualidad en el municipio de La Paz.

Analizando estos items para entender su comportamiento, para el afio 2019,
aproximadamente cinco de cada 10 personas en el municipio de La Paz no



estaban afiliados a ningln seguro de salud ni participaban en reuniones sociales
con sus vecinos y 42,6% de las personas no participaban en actividades con sus
compafieros de trabajo. Por otro lado, 256% de los encuestados manifestaron
no participar en ninguna organizacion. En conclusion, se puede afirmar que en el
municipio de La Paz, una proporcién importante de la poblacién no tiene ninguna
conexion con la sociedad en diferentes &mbitos, por lo que se debe trabajar en
estos aspectos.

Segun sexo y grupo etario, existe una diferencia en cuanto a la exclusién de las
mujeres respecto alos hombres. Las primeras presentaban mayor atomizacién que
los hombres, particularmente entre los vecinos y en el entorno laboral. También se
puede evidenciar que las personas de mas de 50 afios tenian menor exclusion
en el ambito vecinal y en el &mbito laboral respecto al resto de la poblaciéon del
municipio de La Paz.

Grafico N° 5.1. Municipio de La Paz: Indicadores de atomizacién seglin sexo y
grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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B No estd afiliado a ningun seguro de salud
No se reune/no asiste a reuniones sociales con sus compafieros de trabajo

B No se reune/no asiste a reuniones sociales con sus vecinos

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Por ultimo, en el area urbana del municipio existia mayor atomizacion en el
entorno vecinal. Mientras que, en el area rural, la mayor exclusion se presentaba
en las reuniones con sus compareros de trabajo, sin embargo, el comportamiento
variaba considerablemente entre los distritos rurales de Zongo y Hampaturi
donde Hampaturi tenia los niveles mas altos de atomizacién en el ambito de la
salud (65,2%) y laboral (60,3%) a nivel municipal.

Cuadro N° 5.1. Municipio de La Paz: Indicadores de atomizacién segln area y
macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

No participa en ninguna

o 25,6 | 256 21,0 22,5] 23,0| 27,0| 37,5 23,0 | 26,6 | 21,2 | 23,2 180
organizacion

No estd afiliado a ningun seguro

48,0 | 48,0 52,9 458 53,8| 52,4 47,5 39,6 |51,5| 459 | 65,2 | 36,7
de salud

No se retine/ no asiste a reuniones
sociales con sus compafieros de
trabajo

226 42,5] 50,3 | 36,7 |46,9| 49,8 43,0 38,6 |32,4| 36,7 | 60,3 | 37,2

No se retine/ no asiste a reuniones

; . 489 | 49,1 | 24,7 |46,1|53,7| 57,1 38,7 | 43,3|50,4| 54,7 259 23,1
sociales con sus vecinos

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

* RECIPROCIDAD

La reciprocidad es un sentimiento de correspondencia con otra persona y es
un concepto muy arraigado a la cultura andina en las regiones altiplanicas de
Ecuador, Bolivia y PerU, particularmente en las labores agricolas; el concepto de
reciprocidad en esta cultura es conocido con el nombre de “ayni” el cual hace
referencia a la ayuda mutua entre familias dentro del ayllu (comunidad)®.

Segun la metodologia empleada, el item ‘“la gente en general cumple sus
obligaciones para asegurarse que después le cumplan a ella misma” tiene
un efecto negativo sobre la reciprocidad y este disminuye a la dimension de
solidaridad y mutualidad.

Para comprender estas relaciones es necesario analizar el contexto municipal
donde se evidencia la falta del sentimiento de reciprocidad ya que solo tres de
cada 10 personas consideraban que existia un sentimiento de reciprocidad en el
cumplimiento de las obligaciones con los demas. Ademas, la poblacion joven como
las mujeres tenfan un mayor sentimiento de reciprocidad respecto a la poblacién
adultay a los hombres, respectivamente (grafico N° 5.2).

& Altamirano, A.y Bueno. A. (2011). El ayniy la minka: dos formas colectivas de trabajo de las sociedades pre-Chavin. https://
doi.org/10.15381/isv15i27.7659.



Grafico N°5.2. Municipio de La Paz: ;Quétan de acuerdo esta conlafrase..."lagente
en general cumple sus obligaciones para asegurarse que después le cumplan aella

misma”? segtlin sexo y grupos de edad, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Nota 1: No se incluye la opcién “Ninguna/No Sabe/No Responde”.

Nota 2: Se tomo en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”

Por otro lado, los resultados sobre la reciprocidad son categdricos respecto a la
diferencia entre el area rural y el area urbana. El resultado municipal fue similar al
urbano, pero a nivel rural (Zongo y Hampaturi) el sentimiento de reciprocidad se
invierte, ya que 47,8% de los residentes opinaban que existia reciprocidad en el
cumplimiento de obligaciones con los demas. Estos resultados, dan indicios de
que el modo de vida de los grandes conglomerados urbanos esta relacionado con
el oportunismo, mientras que en las zonas alejadas del dinamismo de las ciudades

se mantiene la filosofia ancestral del "ayni”.

Grafico N° 5.3. Municipio de La Paz: ;Qué tan de acuerdo esta con la frase... “la
gente en general cumple sus obligaciones para asegurarse que después le cumplan

a ella misma"? segtin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Nota 1: No se incluye la opcién “Ninguna/No Sabe/No Responde”.

Nota 2: Se tomo en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”



* SOLIDARIDAD GENERAL

La encuesta municipal de capital social 2019 incluyd una serie de preguntas para
medir la solidaridad general en lo que respecta a la percepcién sobre quién puede
ayudar cuando se tiene problemas. De esta manera, de acuerdo con el analisis
factorial, se encontré que cuando el circulo mas cercano como los miembros del
hogar, amigos o vecinos esta dispuesto a ayudar o se percibe que lo hacen sentir
seguros tiene un efecto positivo sobre la solidaridad general. Por otro lado, recibir
ayudaen un circulo mas amplio, donde estan el gremio, las organizaciones privadas,
el Estado (nivel central y local) o el sentimiento de seguridad que generan grupos
sociales o religiosos tiene un efecto negativo sobre esta variable. Asimismo, la
solidaridad general disminuyd a la dimensién de solidaridad y mutualidad.

Para entender estas relaciones, es necesario analizar sus caracteristicas respecto
a su sensacidon y expectativas. Sobre el primero, la poblacién pacefia estaba mas
de acuerdo con el sentimiento de solidaridad hacia la familiay el barrio en relacion
con la solidaridad hacia otros grupos sociales o religiosos a los que pertenecia,
denotando mayor cercania hacia el nucleo familiar. Es asi que siete de cada 10
personas manifestaron estar conformes con la afirmacion “mi familia y mis vecinos
me hacen sentir seguro en este barrio”

Los hombres y las personas mayores a 50 afios tenfan mayor sensacion de
solidaridad de la familia (71,3% y 72,3%) respecto a los otros grupos. Por otro
lado, las mujeres y las personas con mayor edad fueron quienes, en una mayor
proporcion, pertenecian a grupos sociales o religiosos que los hacian sentir
seguros, en comparacion a las otras personas (32,4% y 38,2%, respectivamente),
mientras que aquellas personas mas jovenes reducian su nivel de confianza hacia
estos grupos (grafico N° 5.4).

Grafico N° 5.4. Municipio de La Paz: Indicadores sobre la sensacién de solidaridad
general seglin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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M La mayoria de los vecinos estan dispuestos a ayudar en caso necesario
Las personas de este barrio son unidas

M Pertenezco a grupos sociales o religiosos que me hacen sentir seguro
Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se consideré la pregunta “;Cudn de acuerdo estd con las siguientes frases..?” Se tomé en cuenta las
opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”.
Nota 2: Calificacion 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).



Es asi que, en general existia mayor sensacion de solidaridad en el &rea rural que
en las zonas urbanas. Los macrodistritos con mayor percepciéon de solidaridad
hacia los nucleos mas cercanos fueron San Antonio, Centro, y los distritos rurales
de Zongo y Hampaturi, mientras que Cotahuma fue el de mayor respecto al
sentimiento de solidaridad hacia los grupos menos cercanos, es decir los grupos
sociales y religiosos a los que pertenecian (cuadro N° 5.2).

Cuadro N° 5.2. Municipio de La Paz: Indicadores sobre la sensacién de solidaridad
general seglin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

La mayoria de los vecinos
estdn dispuestos a ayudar 53,0 53,0| 519]| 56,6 | 44,3 | 53,8| 52,7| 57,8| 36,0| 56,8| 48,7 | 56,1
en caso necesario

Las personas de este barrio

. 459 | 458 586 43,7| 375| 51,4| 459 57,6 34,1| 363| 51,2 68,2
son unidas

Pertenezco a grupos
sociales o religiosos que 30,8 30,8 31,2 353 31,2| 23,6 27,8| 33,5| 36,0 34,9 30,6 | 31,9
me hacen sentir seguro

Mi familia y mis vecinos
me hacen sentir seguro en 67,9 67,8 79,5| 70,0| 57,9 650| 756 | 69,6 | 72,4 75,8 80,9 | 77,7
este barrio

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se considerd la pregunta “;Cudn de acuerdo estd con las siguientes frases..?” Se toméd en cuenta las
opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”.

Respecto a la expectativa de solidaridad se mantenia el sentimiento positivo hacia
los grupos mas cercanos respecto a los grupos externos, de esta manera, el ftem
sobre la probabilidad de recibir ayuda de otros miembros del hogar contribuyd
de manera positiva a dos dimensiones: (i) solidaridad y mutualidad vy (i) relaciones
horizontales.

A nivel municipal, la expectativa de solidaridad por parte de la familia era muy alta
(83,5%), y distaba mucho de la expectativa de solidaridad proveniente de grupos
externos, como de personas del ambito laboral (28,0%), instituciones del gobierno
central (6,6%), organizaciones sin fines de lucro (7,7%) y de unidades de programas
municipales del GAMLP (7,6%).

Para el afio 2019, la diferencia en la expectativa de solidaridad por parte de varias
de estas instituciones entre hombres y mujeres fue minima, sin embargo, la mayor
se daba en la expectativa de solidaridad en el entorno laboral, para el cual los
hombres tenian mejor expectativa con una diferencia de 5,3 puntos porcentuales
(grafico N° 5.5).



Grafico N° 5.5. Municipio de La Paz: ;Cuan probable es que reciba ayuda de...?
segun sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”.
Nota 2: Calificacién 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

Por otro lado, la expectativa de ayuda por parte del GAMLP era reducida por
tratarse de un agente externo al nucleo familiar, y existia una clara diferenciacién
territorial. El cuadro N° 5.3, muestra que los macrodistritos con mejor expectativa
respecto a recibir ayuda del GAMLP son el macrodistrito Centro (11,1%) y el distrito
rural Zongo (8,0%), mientras que los con peor percepcidn sobre esta situacidon son
Periférica (5,6%)y San Antonio (5,1%); este Ultimo presenta las peores expectativas
de solidaridad hacia agentes externos a su nucleo familiar.

Cuadro N° 5.3. Municipio de La Paz: ;Cuan probable es que reciba ayuda de...?
segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
San Antonio
Hampaturi

Los otros miembros de su

hogar 83,5| 835| 821|852 81,1| 82,7| 84,4 | 84,2| 816| 84,4 848 785

De otras personas de su

X . 28,0 28,1 | 21,2| 29,1 | 26,4 | 22,4| 289 | 316 22,4 34,7 21,5 20,8
gremio o lugar donde trabaja

E’:n't’gf't“m“esde'g°b'e”‘° 66| 65| 129| 66| 64| 78| 38| 51| 48| 09| 93| 177

De organizaciones privadas o

e 7,7 7,7 | 13,3 9,5 6,0 7,8 2,4 8,1 6,8 | 15,0 8,7 19,3
sin fines de lucro

De unidades del programa

dol GAMLP 76| 76| 75| 72| 95| 56| 51| 85 99| 111 71| 80

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”.
GAMLP: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.
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* OPORTUNISMO

El oportunismo se entiende como la posibilidad de ignorar las normas establecidas
para la obtencidn de mayor beneficio. En este sentido, se encontrd que el
comportamiento oportunista tuvo un efecto negativo y el salirse con la suya un
efecto positivo sobre la variable oportunismo. A nivel general, el oportunismo
contribuyd de manera negativa sobre la dimensién de solidaridad y mutualidad.

Analizando estas relaciones, para el afo 2019, en el municipio de La Paz se
presentaba niveles elevados de oportunismo, donde 45,9% de la poblacion estaba
de acuerdo con la frase “En lugar de preocuparse porque las reglas se apliquen a
todos por igual, uno mejor se preocupa por salirse con la suya” Asimismo, 24,4%
declararon ser indiferentes con esa aseveraciony 27,4% estuvieron en desacuerdo.

El elevado oportunismo se repetia en todos los segmentos de la poblaciéon
pacefa, sin embargo, se presentaban diferencias en las magnitudes. Se evidencia
dos fendmenos, por un lado, la actitud oportunista era mayor en hombres que en
mujeres (42,5% Vs. 36,9%, respectivamente), pero la diferencia mas grande estaba
en laactitud oportunista segun los grupos de edades, donde las personas mayores
a 50 afos presentaban menor aceptacion a esta frase (36,4%) y en contraste, las
personas mas jovenes tuvieron mayor aceptacion hacia esta actitud (43,3%).

Grafico N° 5.6. Municipio de La Paz: Cuan de acuerdo esta con la frase “En lugar
de preocuparse porque las reglas se apliquen a todos por igual, uno mejor se
preocupa por sadlirse con la suya” segun sexo y grupos de edad, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Nota 1: Calificacién 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

Nota 2: Para la categoria “De acuerdo” se tomé en cuenta los valores “1" y “2", para la categoria “indiferente” se
tomo en cuenta el valor “3" y para la categoria “En desacuerdo” se tomd en cuenta los valores “4"y “5".



Por otro lado, la poblacion urbana presentaba menor nivel de oportunismo que
la poblacion rural (39,5% Vs. 472%). Los residentes de los distritos rurales de
Zongo y Hampaturi fueron los que en una mayor proporcion estaban de acuerdo
con la frase en cuestion con 48,0% y 46,2%, respectivamente, mientras que el
macrodistrito San Antonio es el que presentaba menor oportunismo (31,3%).

Cuadro N° 5.4. Municipio de La Paz: Cuan de acuerdo esta con la frase “En lugar
de preocuparse porque las reglas se apliquen a todos por igual, uno mejor se
preocupa por salirse con la suya” seguin area y macrodistrito, 2019

(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION  TOTAL

De acuerdo 45,9 39,5 47,2 50,1 40,7 37,4 31,3 33,1 43,7 | 41,9 | 48,0 46,2
Indiferente 24,4 27,5 28,9 19,1 28,1 31,2 36,6 24,9 19,1 | 28,0| 354 20,4
En desacuerdo 27,4 30,8 21,5 29,8 28,5 30,3 29,0 38,9 35,1 27,2| 13,6 31,9

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”.

b. DIMENSION DE RELACIONES HORIZONTALES

La dimensién relaciones horizontales expresa la ayuda de semejantes y la soluciéon
a problemas colectivos entendiendo por grupos horizontales a los circulos sociales
cuya interaccion estd basada en la reciprocidad y en algun vinculo comun, sea
amistad o de parentesco o bien, el lugar de residencia o de trabajo. De acuerdo al
analisis factorial efectuado, esta dimensién esta compuesta por cuatro variables:
(i) solidaridad en las relaciones horizontales, (ii) actividad social con los del trabajo,
(iii) actividad social con los vecinos; que indican las interacciones sociales, en
grupos horizontales entre iguales, es decir aquellas que suceden en contextos
mas cercanos y cotidianos de las personas como los vecinos y los colegas del
trabajo, y finalmente esta (iv) aplicacién de un agente externo, donde se requiere
la intervencion de una entidad o persona externa.

En la figura N° 5.3 se encuentran los items y variables que influyen sobre esta
dimensién, donde (i) la solidaridad en relaciones horizontales v (i) la aplicacién por
agente externo, tienen un efecto positivo sobre esta dimension. Por otro lado,
(iii) la actividad social con los del trabajo v (iv) la actividad social con los vecinos,
intervienen de manera negativa sobre las relaciones horizontales.



Figura N° 5.3. Municipio de La Paz: Contribucién de los items y variables a la
dimensién de relaciones horizontales, 2019

ITEM------------- DIMENSIONES
BRINDA APOYO ECONOMICO
BRINDA APOYO MORAL
PROBABLIOHD DE RECBR SOLIDARIDAD
PROBABILIDAD DE RECIBIR AYUDA EN RELACIONES
DE FAMILIARES CERCANOS
PROBABILIDAD DE RECIBIR AYUDA HORIZONTALES
DE OTROS MIEMBROS DEL HOGAR
PROBABILIDAD DE RECIBIR AYUDA
DE VECINOS
ACTIVIDAD
ACTIVIDAD SOCIAL CON LOS DEL SOCIAL CON LOS _— PCRS
TwRABAO T T 7 Batmilsaaieee 0 T T - - - . .
DEL TRABAJO --~ :@‘.
ACTIVIDAD SOCIAL - | N

______ o g
ACTIVIDAD SOCIAL CON LOS - RELACIONES

VECINOS CON LOS VEClNOS HORIZONLTALES

PROBLEMAS A RESOLVER POR SU
ACTITUD CON FAMILIARES
PROBLEMAS A RESOLVER POR
SU ACTITUD CON VECINOS 2
PROBLEMAS A RESOLVER POR SU APLlCACION POR

ACTITUD CON VECINOS DE OTRA

POSICION POLITICA AGENTE EXTERNO | H ey e

PROBLEMAS A RESOLVER POR SU ey EFECTO POSITIVO
ACTITUD CON VECINOS DE OTRO
NIVEL SOCIAL

PROBLEMAS A RESOLER POR SU
ACTTUD CONVECNOS = Meeeeeesssssssssssssess===a= -
DROGADICTOS/ALCOHOLICOS

= == == = EFECTONEGATIVO

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Como se menciond anteriormente, el item “probabilidad de recibir ayuda de otros
miembros del hogar” adicionalmente, influye positivamente de maneratransversal
sobre la dimensién de solidaridad y mutualidad en la variable solidaridad general.

* SOLIDARIDAD EN LAS RELACIONES HORIZONTALES

Para analizar esta variable se incluydé preguntas sobre quién puede ayudar a las
personas cuando tienen dificultades e incluye diferentes personas, grupos u
organizaciones como fuentes de ayuda; items como recibir apoyo econdmico
o moral del nucleo familiar incrementaron la solidaridad en las relaciones
horizontales. Por otro lado, la probabilidad de recibir ayuda por amigos o vecinos
tuvieron un efecto negativo sobre esta variable. A nivel general, de acuerdo con el
analisis factorial se encontrd que la solidaridad en las relaciones horizontales tiene
un efecto positivo sobre el factor de relaciones horizontales.

Paraentender estas relaciones es necesario conocer su comportamiento. Respecto
a la solidaridad desde el punto de vista de quien la recibe, segun informacion de
la encuesta municipal de capital social, para el 2019, en el municipio de La Paz
se tenia mayores expectativas de solidaridad desde los grupos mas cercanos,
donde ocho de cada 10 personas consideraron que es bastante probable recibir
apoyo de miembros del hogar; 68,0% afirmaron que es bastante probable contar
con ayuda de familiares cercanos. En el otro extremo, tres de cada 10 personas
opinaron que era probable recibir apoyo de amigos y compadres y solo 159%
tuvieron esta percepcién sobre sus vecinos. Como se observa en el grafico
N° 5.7, este comportamiento es muy similar seguin sexo y grupo etario. Un aspecto



llamativo es que las personas mayores a 50 afios esperaban mayor solidaridad de
los vecinos y menos de los otros miembros del hogar respecto a las demas sujetos.

Grafico N° 5.7. Municipio de La Paz: Cuan probable es que reciba apoyo de...? segtin
sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Nota 1: Se tomo en cuenta las opciones “muy probable”y “probable’”.
Nota 2: Calificacion 1 (nada probable) a 5 (muy probable).

Por otro lado, en el area rural existian mejores expectativas de solidaridad por
parte de los vecinos respecto al area urbana; un ejemplo claro es la diferencia
entre el porcentaje de la poblacion que esperaba recibir apoyo de los vecinos en
el macrodistrito de Max Paredes (10,7%) y del distrito rural de Hampaturi (31,1%).

Cuadro N° 5.5. Municipio de La Paz: Cuan probable es que reciba apoyo de...?
segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

] ] =
© © — fe
. ° < =
DESCRIPCION E ¢ £ g 2
< © N £ o
© o = < 3
° = 7 c ©
o g o © T
(%]
Los otros miembros de 835| 835| 821| 852 8u,1| 82,7| 844| s842| s16| 8s4| sas| 785
su hogar
De familiares cercanos 68,0 68,0 68,5 63,3 60,2 67,8 75,8 73,9 65,7 73,1 70,2 66,2
De amigos/ compadres 348| 348| 389| 352| 304| 268| 309| 443| 314| s02| 437| 326
De los vecinos 159 158 269| 156 107 147| 138 238 114| 189| 311| 213

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomd en cuenta las opciones “muy probable”y “probable”.
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Desde el punto de vista de la solidaridad brindada, la cual puede ser moral o
econdémica, en el grafico N° 5.8, se aprecia que 87,3% de la poblacién pacefia
brindé apoyo moral a otra persona el Ultimo afio antes de la encuesta, y 68,4% dio
apoyo econdmico. Ademas, existia mayor apoyo moral por parte de las mujeres
respecto al sexo opuesto y mayor apoyo econdmico por parte de los hombres
respecto al sexo femenino. Segun grupo etario, las personas mayores de 50 afios
proporcionaron mayor ayuda moral que el resto de la poblacién, y las personas
entre 30 a 49 afos dieron mayor apoyo econdmico respecto a los otros grupos.

Grafico N° 5.8. Municipio de La Paz: En el Gltimo afio usted brinda o ha brindado
apoyo moral/econémico a algun familiar, vecino u otra persona segin sexo y
grupos de edad, 2019

(En porcentaje)
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Hombre Mujer Menor a 29 30a49 Mas de 50 afios

TOTAL SEXO EDAD
M En el Ultimo afio usted brinda o ha brindado apoyo moral a algun familiar, vecino u otra persona

M En el ultimo afio usted brinda o ha brindado apoyo econdmico a algun familiar, vecino u otra persona

Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Adicionalmente, los residentes del area urbana otorgaron mayor apoyo moral
y econémico a un familiar, vecino u otra persona respecto a la poblacion rural.
Los macrodistritos Sur y Centro, fueron los lugares donde una mayor parte de su
poblacion brindd apoyo moral y econdmico respecto a los otros lugares.



Cuadro N° 5.6. Municipio de La Paz: En el ultimo afio, usted brinda o ha brindado
apoyo moral/econémico a algutn familiar, vecino u otra persona seguin area y
macrodistrito, 2019

(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

En el ultimo afio usted brinda
o ha brindado apoyo moral a
algun familiar, vecino u otra
persona

87,3| 873 |836| 85| 89| 89| 844|911 834 90,5| 8,5 758

En el ultimo afio usted brinda o
ha brindado apoyo econémico
a algun familiar, vecino u otra
persona

68,4 | 68,5]|593| 689 | 654 | 673| 639|736| 674|752 63,9| 53,2

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Respecto a la solidaridad horizontal se evidencia que la poblacién en el municipio
de La Paz tenia una baja expectativa de recibir apoyo, sin embargo, esto contrasta
con un elevado grado de solidaridad brindada, tanto moral como econdémica, en
el ultimo afo previo a la encuesta.

« ACTIVIDADES SOCIALES CON LOS COMPANEROS DEL TRABAJO

El Ambito laboral suele ser un espacio en el que se desarrolla en gran medida las
relaciones horizontales entre compafieros y colegas. Esta variable tuvo un efecto
negativo sobre el factor de relaciones horizontales. Es asi que, para el afio 2019,
la gran parte de la poblacion pacefia no se reunia socialmente con comparneros
del trabajo fuera del ambito laboral (42,6%), mientras que 22,0% lo hacia rara vez,
16,4% tenia reuniones sociales con sus comparieros de trabajo una vez al mes,
10,9% varias veces al mes y 7,7% lo hacia varias veces a la semana, reflejando de
cierto modo la exclusion en grupos cercanos diferentes al nucleo familiar.

En este sentido, el relacionamiento con los compaferos del trabajo muestra
diferencias segun el segmento de la poblacion. Por un lado, las mujeres fueron
quienes manifestaron, en una mayor proporcion, no reunirse/ no asistir a eventos
con comparieros de trabajo respecto a los hombres, con una diferencia cercana a
18 puntos porcentuales. Por otro lado, se evidencia que el relacionamiento dentro
del entorno laboral se reduce con el paso de los afios, donde la poblacién mayor
a 50 afos no acude a reuniones con sus colegas en una mayor proporcién (51,1%)
respecto a los otros grupos etarios (grafico N° 5.9).



Grafico N° 5.9. Municipio de La Paz: Frecuencia de reunién social con sus
compaiieros de trabajo seglin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcion “No Sabe/No Responde”.

En cuanto a las diferencias territoriales, la poblacién urbana tenia mayor
relacionamiento con los comparieros del trabajo fuera del ambito laboral que la
poblacién rural, sin embargo, este comportamiento no era el mismo para todos
los casos; el distrito rural de Hampaturi presentd la menor proporcién entre todos
los macrodistritos con un marcado porcentaje de no asistencia (60,3%), mientras
que el distrito rural de Zongo tenia un comportamiento muy similar al resto de
macrodistritos (37,2%).

Cuadro N° 5.7. Municipio de La Paz: Frecuencia de reunién social con sus
compaiieros de trabajo segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

7 o -

. g 8 8§ = 5

DESCRIPCION TOTAL ] < = = ®

< © N < o

© - - < E

2 = K c S

() s g I
No se reune/ no asiste 42,6 42,51 50,3 | 36,7 | 469 | 49,8 430 386 | 324 36,7| 603 37,2
Rara vez 22,0 220 22,6 | 189 | 22,4 | 253 | 24,0 21,5]| 23,0 18,3| 19,0 27,3
Al mes una vez 16,4 16,4 | 11,8 | 17,8 | 16,3 12,6 | 12,2 | 20,7 | 20,5| 20,5 9,8 | 14,5
Varias veces al mes 10,9 10,9 | 10,3 | 12,7 8,9 9,0 10,3 | 13,0 97| 12,6 93| 11,7
Varias veces a la semana 7,7 7,8 4,7 | 13,1 4,3 3,4 10,2 6,2 | 13,4 | 11,9 1,7 8,7

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcion “No Sabe/No Responde”.



* ACTIVIDADES SOCIALES CON SUS VECINOS

Otro ambito de relacionamiento horizontal es con los vecinos, sin embargo,
aproximadamente cinco de cada 10 personas en el municipio de La Paz
manifestaron no reunirse socialmente con sus vecinos, 31,6% declararon hacerlo
rara vez, 12,7% una vez al mes, 4,6% varias veces al mes y 2,2% varias veces a
la semana. Estos resultados, muestran que la poca interrelacion de las personas
con su entorno cercano (barrio/vecinos) influye sobre la atomizacién y como
consecuencia se genere poca participacion en los asuntos de su vecindario.

El comportamiento del relacionamiento con los vecinos segun el grupo poblacional
fue similar al del relacionamiento con los compafieros de trabajo. Por un lado, las
mujeres fueron quienes manifestaron, en una mayor proporcién, No reunirse/ No
asistir a actividades con sus vecinos respecto a los hombres, con una diferencia
cercana a 14 puntos porcentuales. Por otro lado, a mayor edad existe mayor
predisposicién a realizar actividades con sus vecinos donde 22,1% de las personas
mayores a 50 afios y 21,8% de las que tienen entre 30 a 49 afios manifestaron
asistir a reuniones sociales con sus vecinos al menos unavez al mes frente a 14,3%
de los jovenes menores a 29 afios (grafico N° 5.10).

Grafico N° 5.10. Municipio de La Paz: Frecuencia de reunion social con sus vecinos
segun sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcién “No Sabe/No Responde”.

Por otro lado, de acuerdo con la encuesta municipal de capital social 2019,
la poblacién rural tenia mayor relacionamiento con sus vecinos respecto a la
poblacion urbana, donde 46,9% de las personas residentes en estos distritos
declararon reunirse al menos una vez al mes, 26,8% dijeron que rara vez lo hacian,
y 24,7% no se reunian/asistian a este tipo de actividades. En el &rea urbana, 19,2%



de las personas manifestaron asistir a eventos con sus vecinos al menos una vez
al mes, 31,6% rara vez y 49,1% no la hacian. A nivel macrodistrital, las personas
residentes en Hampaturi (51,7%), Zongo (40,7%) y Sur (26,1%) son los que en
mayor proporcién se reunian con sus vecinos (al menos una vez al mes).

Cuadro N° 5.8. Municipio de La Paz: Frecuencia de reunién social con sus vecinos
segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

No se retine/ no asiste 48,9 | 49,1 | 24,7| 46,1 | 53,7| 57,1| 38,7 | 433| 50,4| 54,7| 259 | 231
Rara vez 316 | 316 | 268 359| 30,7| 256| 387| 306 | 273| 282| 225| 324
Al mes una vez 12,7 | 12,5 33,4 11,2 11,5| 11,6 15,4 17,6 | 10,1 59| 36,6 | 29,2
Varias veces al mes 4,6 4,5 11,7 5,2 3,6 3,9 3,0 5,3 8,3 70| 12,7 | 10,4
Varias veces a la semana 2,2 2,2 1,7 1,2 0,5 1,8 4,2 3,2 3,0 4,2 2,3 1,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcidon “No Sabe/No Responde”.

« APLICACION POR AGENTE EXTERNO

La variable “aplicacién por agente externo” expresa la necesidad de recurrir a una
instancia mediadora para resolver problemas colectivos. De esta manera, los items
de a quién recurrir si tiene problemas con familiares, vecinos en general, vecinos
con otra posicion politica y de otro nivel social o que sean alcohdlicos reflejan un
efecto positivo sobre esta variable; En general, la variable “aplicacion por agente
externo” influye de manera positiva sobre la dimensién de relaciones horizontales.
Para comprender este fendmeno, es necesario ver los resultados de la encuesta
municipal de capital social realizada el afio 2019.

De esta manera, cuando los problemas eran con vecinos alcohdlicos o drogadictos,
72,1% de la poblacion preferia recurrir a agentes externos para solucionarlos
(el resto apelaba a la negociacién o a resolverlo por mano propia); cuando los
inconvenientes eran con vecinos de diferentes posiciones politicas o sociales, el
porcentaje de la poblacién que buscaba agentes externos giraba en torno a 45%;
cuando los problemas eran con vecinos cercanos, 35% de la poblacién recurria
a ayuda externa; y cuando las complicaciones se presentaban con familiares
cercanos, 19,1% apelaban a mediadores.

En este aspecto, la gran diferencia entre hombres y mujeres era que estas
ultimas tendian a recurrir mas a agentes externos para lidiar con problemas con
vecinos alcohdlicos o drogadictos, explicado por el peligro de lidiar directamente
con personas con estas caracteristicas. Por otro lado, en general, las personas
mayores a 50 afios tendian a buscar ayuda externa en menor medida respecto a
la poblacion mas joven.



Grafico N° 5.11. Municipio de La Paz: Recurrir a mediadores o a instancias cuando
se tiene problemas seguin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Recurrir a mediadores”y “Recurrir a instancias”

Ademas, en el area rural buscaban menos ayuda externa para solucionar
los problemas, particularmente con vecinos alcohdlicos y con otros vecinos.
Hampaturi fue el lugar con menor porcentaje de mediacidn externa, mientras que
para lidiar con otros vecinos de diferente nivel social o distinta posicidon politica,
Zongo fue el territorio en el que se buscaba menor ayuda externa. Respecto a los
inconvenientes con familiares cercanos, el porcentaje de personas que buscaban
ayuda externa fue bajo en todos los casos.

Cuadro N° 5.9. Municipio de La Paz: Recurrir a mediadores o a instancias cuando
se tiene problemas segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
San Antonio
Hampaturi

Vecinos que son

1 . 72,1 | 72,2| 57,5| 76,2| 73,5| 743 | 62,4| 72,2| 65,5 72,1 | 545 61,4
alcohdlicos o drogadictos

vecinos de diferente
posicidn politica que la 458 | 459 33,1| 50,5| 454 | 51,8 40,2 | 41,2 37,9 42,7 38,0 26,7
suya

Vecinos de otro nivel
social que el suyo

Vecinos cercanos 350 351)| 29,0| 410 32,6 33,8 33,0| 37,2| 305 30,2 28,1 30,3
Familiares cercanos 19,1 | 19,1 | 17,7 | 26,4 | 176 13,7| 16,4 | 23,9 | 11,2 14,6 | 204 14,1

443 | 44,4| 30,6 | 49,3 | 40,7 | 470 | 44,1 | 41,3| 295 43,6 | 33,2 27,3

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Recurrir a mediadores”y “Recurrir a instancias’.



51.2. FACTOR DE CAPITAL CIVICO (KCIVICO)

El capital civico hace referencia a la sociedad civil no asociada con la esfera
institucional. De acuerdo con el analisis estadistico realizado, se encontrd que este
factor tiene la mayor contribucién en la explicacién de la informacion del capital
social en el marco del modelo BARCAS. Esta conformado por cinco dimensiones:
(i) participacion civica, (i) republicanismo civico, (i) informaciéon y transparencia,
(iv) participacion politica y (v) articulacion vertical/jerarquia. Es asi, que en las
siguientes secciones se explican la composicion de estos elementos:

a. DIMENSION DE PARTICIPACION CiVICA

La participacion civica se refiere a la pertenencia y actividad de la sociedad civil
y se convierte en un apoyo a la institucionalidad. La variable “pertenencia a
una organizacién voluntaria” tiene un impacto positivo sobre esta dimension;
“actividades en la localidad”y “trabajo voluntario” influyeron de manera negativa
sobre la participacion ciudadana (figura N° 5.4).

Figura N° 5.4. Municipio de La Paz: Contribuciéon de los items y variables a la

dimension de participacién civica, 2019

VECINOS PARTICIPAN EN LAS
DECISIONES DEL BARRIO —_ - .

TEM-------———--- VARIABLE - - - - - - -
PERTENECE A UNA PERTENENCIA A UNA
ORGANIZACION VOLUNTARIA ORGANIZACION
PARTICIPACION EN REUNIONES VOLUNTARIA
DEL POA - -

PARTICIPACIONENRENDICION . . . _ = ACTIVIDADES EN
DE CUENTAS DEL GAMLP / LA LOCALIDAD

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES - PARTICIPACION
—_—_——— - TRABAJO - .
CCOMUNITARIAS DE SU BARRIO - iVICA
_ _——_ - VOLUNTARIO cvie

REALIZATRABAJO VOLUNTARIO

=) EFECTO POSITIVO

== == == =3 EFECTONEGATIVO

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
POA: Programa Operativo Anual.
GAMLP: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.

Por otro lado, dentro de la participaciéon civica se encontraron ciertos items que
interactuan de forma transversal con otras dimensiones. Es asi que “participa en
las reuniones del Programa Operativo Anual” adicionalmente influye sobre otras
tres dimensiones: De manera positiva en (i) participaciéon politica en la variable
"habilidades politicas”y de forma negativa en (ii) informacion y transparenciay (iii)
control social en la variable “mecanismos de control social”

Ademas, el item “participa en la rendicion de cuentas del GAMLP” influye
negativamente en otras dos dimensiones: (i) control social en la variable
“mecanismos de control social” e (ii) informacién y transparencia. Finalmente, la
variable “pertenece a alguna organizacién voluntaria” contribuye adicionalmente
de forma positiva a la dimension articulacion vertical/jerarquia en la variable
“solidaridad vertical’



« PERTENENCIA A UNA ORGANIZACION VOLUNTARIA

Para entender el efecto positivo de la variable “pertenencia a una organizacién
voluntaria” alas dimensiones de participacién civicay articulacion vertical/jerarquia,
es necesario analizar sus caracteristicas. La participacion en actividades civicas
puede realizarse desde una diversidad de organizaciones, de esta manera, para el
afio 2019, 28,4% de la poblacion afirmé participar en la junta de vecinos y OTB's
(Organizaciones Territoriales de Base), 23,5% en las juntas escolares, 21,6% en las
organizaciones de vigilancia o seguridad del barrio, 21,3% en clubes deportivos
o de recreacién y 14,9% en las asociaciones profesionales. Otras actividades
con menor relevancia fueron las asociaciones animalistas (9,3%), los grupos de
autoayuda (9,0%), los centros culturales/ organizaciones artisticas/ musicales
(8,4%,), las organizaciones ambientalistas ecologistas (7,7%), las asociaciones de
comerciantes (6,2%) y centros juveniles (55%); y con un peso de menos de 5%
de la poblaciéon pertenecia a organizaciones politicas o agrupaciones ciudadanas,
Organizaciones Econdmicas Campesinas (OECA), organizaciones de muijeres,
organizaciones o grupos de productores y centros de madres.

Respecto a la participacion por grupos poblacionales, se repite la tendencia
a una mayor intervencién de los hombres respecto a las mujeres, sin embargo,
existian organizaciones con mayor asistencia femenina, como las juntas escolares,
asociaciones animalistas, grupos de autoayuda, organizaciones ambientalistas o
ecoldgicas, asociaciones de comerciantes, organizaciones de mujeres y centros de
madres.

Asimismo, se evidencia en el cuadro N° 5.10, que las personas con mas de 50 afios
asisten en una mayor proporciéon a las juntas de vecinos/OTB, a las organizaciones
de vigilancia o seguridad del barrio, grupos de autoayuda, asociaciones de
comerciantes y productores, centros de madres respecto a los otros grupos
etarios. Los individuos entre 30 a 49 afios participan mayormente en las juntas
escolares, clubes deportivos o de recreacidn y asociaciones profesionales respecto
a los otros grupos. Finalmente, los jovenes menores a 29 afios frecuentan en
mayor proporcién a asociaciones animalistas, centro cultural/ organizacién
artistica/ musical, organizaciones ambientalistas o ecoldgicas y centro juvenil en
comparacion a personas de 30 afios y mas.



Cuadro N° 5.10. Municipio de La Paz: Participacion en actividades civicas segtin
sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION
Junta de vecinos/ OTB 28,4 31,3 25,8 20,5 27,6 38,1
Junta escolar/ de educacién 23,5 21,7 25,0 18,1 34,4 15,5
Organizacién de vigilancia o seguridad del barrio 21,6 25,6 18,2 22,4 19,2 23,9
Club deportivo o de recreacion 21,3 34,1 10,1 22,0 24,6 16,4
Asociacidn profesional 14,9 18,8 11,6 13,7 18,2 12,1
Asociacién animalista 9,3 8,3 10,1 13,4 7,6 6,8
Grupo de autoayuda 9,0 8,0 9,9 8,6 8,1 10,5
Centro cultural/ organizacidn artistica/ musical 8,4 9,7 7,3 10,1 6,8 8,6
Organizacién ambientalista o ecoldgica 7,7 7,7 7,7 10,3 6,5 6,3
Asociacién de comerciantes 6,2 6,1 6,3 4,9 5,7 8,3
Centro juvenil 5,5 6,1 4,9 11,0 3,7 1,6
Organizacién politica o agrupacién ciudadana 3,3 4,2 2,6 3,0 3,4 3,6
Organizacién Econdmica Campesina 3,3 4,7 2,1 3,2 3,3 3,5
Organizacion de mujeres 3,0 0,6 5,2 3,3 2,5 3,4
Asociacion o grupo de productores 2,8 4,0 1,8 2,5 2,1 4,2
Centro de madres 2,0 0,6 3,3 1,2 1,9 3,1

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
OTB: Organizacion Territorial de Base.

Desde luego que también existian diferencias en la participacion civica entre el
area urbana y el area rural. Aquellas organizaciones que contaban con mayor
participacion rural, con una diferencia importante, se encuentran las juntas de
vecinos/OTB's, juntas escolares o de educacion, OECA y asociaciones o grupos
de productores. Mientras que aquellas con mayor participacion urbana fueron las
organizaciones de vigilancia o seguridad del barrio, asociaciones profesionales,
asociaciones animalistas y grupos de autoayuda.



Cuadro N° 5.11. Municipio de La Paz: Participacién en actividades civicas segtin
areay macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Junta de vecinos/ OTB 28,4 | 28,2 49,9 30,8 25,4 37,0 19,51 31,7 | 23,6 | 17,2 | 456 | 55,6

Junta escolar/ de

) 235 23,4 349 26,3 | 27,8 23,0 19,7 | 18,8 | 23,5| 22,0| 32,3 | 383
educacion

Organizacién de
vigilancia o seguridad del 21,6 | 21,7 10,7 29,1 17,5 21,0 12,5 25,4 | 11,5| 25,5| 14,2 6,0
barrio

Club deportivo o de 23| 214| 174| 213| 212 240 145[245| 200| 21,3 162 19,0

recreacion

Asociacidn profesional 14,9 15,0 2,6 19,0 14,9 9,4 10,21 19,5| 14,5]| 189 0,8 49
Asociacién animalista 9,3 9,3 2,2 14,0 8,5 8,2 62| 88 5,5 9,5 3,4 0,6
Grupos de autoayuda 9,0 9,0 1,2 10,3 7,6 5,8 8,5 11,3 4,6 | 13,5 1,1 1,4
Centro cultural/

organizacion artistica/ 8,4 8,4 6,8 9,4 8,4 7,0 50| 11,0 7,1| 10,1 9,7 3,0
musical

Organizacién

. R o 7,7 7,7 2,1 11,0 5,9 6,5 5,2 8,9 5,5 9,7 2,8 1,3
ambientalista o ecoldgica

Asociacion de
comerciantes

Centro juvenil 55 5,5 19 5,9 4,5 6,0 34| 68 3,8 6,7 3,4 0,0

6,2 6,2 11,5 62| 125 5,0 2,71 46 5,4 321 17,8 3,3

Organizacion politica o

DR 3,3 3,3 52 3,7 2,7 3,1 1,4] 52 20| 38| 3,2 79
agrupacion ciudadana

Organizacién Econdémica

- 3,3 3,2 16,1 2,5 4,2 33 34| 32 4,8 20| 158 | 16,4
Campesina

Organizacién de mujeres 3,0 3,0 5,6 2,8 2,6 1,6 2,5 5,1 2,9 43 4,5 7,1

Asociacién o grupo de

productores 28( 27| 226 3,0 2,3 3,0 23| 32 71| 13| 192 269

Centro de madres 2,0 2,0 2,5 1,7 3,2 1,0 2,7 25 0,6 0,5 2,4 2,6

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
OTB: Organizacion Territorial de Base.
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« ACTIVIDAD EN LA LOCALIDAD

La participaciéon en actividades locales es un indicador importante para medir
la participacion civica ya que muestra la cohesion social con el entorno cercano;
Ademaés la asistencia a reuniones del Programa Operativo Anual (POA) y rendicion
de cuentas del GAMLP y su relacién con otras tres dimensiones, muestran su
importancia en el capital social. En este sentido, 40,9% de la poblacion pacefa
afirmdé que la mayoria de los vecinos participaban en las decisiones del barrio. Sin
embargo, cuando se trata de intervenir en las rendiciones de cuentas por parte
del gobierno local, existe un comun denominador, el desinterés, donde solo 27,7%
afirmaron asistir a las reuniones para definir el POA, y 10,7% declararon ir a las
rendiciones de cuenta o informes del GAMLP.

Ademas, las mujeres tenian menor participacion en asuntos de lalocalidad y tenian
peor expectativa sobre ésta respecto a los hombres. Por otro lado, la poblacion
con mas de 50 afos fue la que tenia un nivel mas alto de intervencién en las
actividades de la localidad respecto a la poblacion mas joven.

Grafico N° 5.12. Municipio de La Paz: Actividades en la localidad segtin sexo y
grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Nota 1:

Para la opinién respecto a la participacién de los vecinos en las decisiones del barrio se tomé en cuenta las

opciones “total confianza”y “confianza”.
POA: Programa Operativo Anual.
GAMLP: Gobierno Autébnomo Municipal de La Paz.

Territorialmente, existia una gran diferencia entre el arearural y laurbanarespecto a
la participacion en las actividades en la localidad. Es asi que, 66,7% de la poblacién
residente en los distritos rurales consideraban que la mayoria de los vecinos
participa en las decisiones del barrio, mas de 20 puntos porcentuales respecto al
area urbana. La mayor diferencia esta en la asistencia a reuniones para definir el
POA, donde aproximadamente siete de cada 10 pobladores rurales participaban



en esta actividad frente atres de cada 10 residentes de los macrodistritos urbanos.
Respecto, alaintervencion de la poblacion urbanay rural en larendicion de cuentas
del GAMLP, la balanza se inclina a una mayor participacion de las personas que
vivian en Zongo y Hampaturi (38,2% Vs. 10,5%). Dentro de la zona urbana, los
macrodistritos de Mallasa (14,3%), Periférica (14,1%) y Sur (11,0%) fueron los que
tuvieron mayores niveles de participacién en este tipo de actividad.

Cuadro N° 5.12. Municipio de La Paz: Actividades en la localidad segun area y
macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Cree que la mayoria de los vecinos
participa en las decisiones del 40,9 | 40,7 | 66,7 | 389 | 38,2 | 48,8 | 34,5| 47,3 | 380 | 30,1 | 61,0 74,2
barrio

Participa en reuniones de la zona
para definir el POA o las obras a 27,7 | 27,3| 67,9| 256 | 26,5| 33,3 | 28,8 | 26,4 | 34,5| 18,8 | 65,8 | 70,7
realizar

Participa en las rendiciones de

cuenta o informes del GAMLP 10,7 | 10,5 | 38,2 8,3 79| 14,1 12,2 | 11,0 | 14,3 9,4| 31,5| 46,8

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Nota 1: Para la opinién respecto a la participacion de los vecinos en las decisiones del barrio se tomé en cuenta las
opciones “total confianza”y “confianza”

POA: Programa Operativo Anual.

GAMLP: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.

* TRABAJO VOLUNTARIO

Otroaspecto relevante enlageneracion de capital social es laactividad comunitaria
o voluntariado en acciones de ayuda. En este aspecto, 36,1% de las personas
encuestadas manifestaron participar en actividades comunitarias en el barrio y
18,8% en algun trabajo voluntario de ayuda.

Ademas, son los hombres quienes presentaban mayor participacion en alguna
actividad comunitaria en su barrio respecto a las mujeres (39,6% Vs. 33,0%); lo
contrario sucedia en las actividades de voluntariado, en las cuales las mujeres
representaban una mayor proporcién respecto a los varones (19,5% Vs. 179%,).
Lo mismo sucede a favor de la poblacién mayor a 50 afios, particularmente en
cuanto a la participacion comunitaria se refiere.



Grafico N° 5.13. Municipio de La Paz: Participacion en alguna actividad comunitaria
en su barrio o trabajo voluntariado segtin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Respecto a las actividades comunitarias en los barrios, la participaciéon en el area
rural fue mucho mayor a la del &rea urbana con mas de 30 puntos porcentuales
(673% Vs. 358%). Mientras que para la realizacion de trabajo voluntario, la
participacion fue ligeramente mayor en la zona urbana respecto a la rural (18,8%
Vs. 15,3%). Los macrodistritos con mayor intervencién en este tipo de actividades
fueron Centro (259%) y Cotahuma (21,7%), y los de menor fueron Zongo (10,6%)
y Mallasa 15,3%).

Cuadro N°5.13. Municipio de La Paz: Participacion en alguna actividad comunitaria
en su barrio o trabajo voluntariado segtin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
San Antonio
Hampaturi

Cree que la mayoria de los vecinos

L L. . 40,9 | 40,7 | 66,7389 38,2 | 48,8|34,5|47,3]|38,0|30,1|61,0] 74,2
participa en las decisiones del barrio

Participa en reuniones de la zona para

definir el POA o las obras a realizar 27,7 | 27,3|679]|256| 265| 33,3]|288|264|345| 188|658 70,7

Participa en las rendiciones de cuenta

o informes del GAMLP 10,7| 105 (382 83| 79| 141|122|110( 143 ] 9,4 3154638

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



b. DIMENSION DE REPUBLICANISMO CivICO

El republicanismo civico hace referencia en su concepcion inicial al “deber ser
del ciudadano”, es decir, un ciudadano responsable de lo publico, educado
politicamente. Esta ligado a la variable “educacion politica” y “particularismo”

las cuales tienen un efecto negativo sobre esta dimensiéon y la “politizacion

ciudadana” que influye de manera positiva.

Figura N° 5.5. Municipio de La Paz: Contribucién de los items y variables a la

dimension de republicanismo civico, 2019
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Ciertos items que conforman el republicanismo civico interactian de manera

transversal con otras dimensiones. De esta manerg, el item “La gente tiene quien
le explique y haga comprender los problemas del municipio” adicionalmente se

relaciona con ladimension de informaciony transparenciadonde influye de manera

negativa. Asimismo, la aseveracion “Las personas no saben sobre las cosas que
se hacen en el municipio porque no hay informacién/ nadie les informa” también
aporta a la dimensién de informacion y transparencia con un efecto positivo.
Por otro lado, el item “Los medios de comunicacion explican a los ciudadanos

al fondo los problemas y no se ocupan de chismes y noticias sensacionalistas”

interactdia con otras dos dimensiones: (i) informacién y transparencia y (i) medios
de comunicacién con un impacto negativo. Ademas, ‘Las personas pueden

intervenir directamente ante el municipio, sin personas que las representen”

contribuye de manera negativa a la variable “habilidades politicas” de la dimension
de participacion politica. Finalmente, “La organizacién a la que pertenece apoya

sus intereses” interactlia de manera positiva en la variable “habilidades politicas”

de ladimensién de participacion politicay el item “En lugar de preocuparse porque
las reglas se apliquen a todos por igual, uno mejor se preocupa por salirse con la
suya” se relaciona de manera positiva a la variable “oportunismo” de la dimensién

solidaridad y mutualidad, como se explicd anteriormente.

7’ Es la preferencia excesiva que se da al interés particular sobre el general.



« EDUCACION POLITICA

En este aspecto, se aborda el acceso a informacion referente a temas municipales
a partir de la opinidn respecto a dos frases, la primera es “las personas no saben
sobre las cosas que se hacen en el municipio porque no hay informacién/nadie
les informa” y la segunda “la gente tiene quién le explique y haga comprender
los problemas del municipio” En este sentido, menos de la mitad de la poblacion
(48,3%) estaba de acuerdo sobre la primera frase, mientras que solo 34,2% lo
estaba con la segunda. Estos resultados, sefialan que hay un reconocimiento de
que la gente no tiene quién le explique los asuntos publicos y que los ciudadanos
no se informan para poder participar.

En este mismo aspecto, las mujeres mostraban una mejor expectativa sobre
el nivel de educacion politica de la poblacion respecto a los hombres. Por otro
lado, en una mayor proporcién, las personas mayores a 50 afios consideraban
que “la gente tiene quien le explique y haga comprender los problemas del
municipio” (39,1%) frente a 30,6% y 33,8% de los otros grupos etarios. Respecto
a la percepcién de que no hay informacién/nadie les informa sobre las cosas que
hacen en el municipio, esta es mayor a 45% en todos los grupos de edades.

Cabe aclarar que estas frases no necesariamente indican un mayor grado de
educacion politica de un grupo poblacional sobre otro, mas bien es la percepcion
sobre el acceso a informacién en temas del municipio.
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Grafico N° 5.14. Municipio de La Paz: Percepcién positiva sobre la existencia de
informacion y si hay quién explique a las personas los problemas del municipio
seglin sexo y grupos de edad, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”
Nota 2: Calificacién 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

Por otro lado, respecto a la frase “las personas no saben sobre las cosas que se
hacen en el municipio porque no hay informacién/nadie les informa” la diferencia
entre el area rural y el area urbana era minima. Sin embargo, en el macrodistrito
Centro, 58,7% de sus residentes estaban de acuerdo con esta aseveracion,
mientras que, en el macrodistrito Sur, 42,5% coincidian con esto. Por otro lado, la
expresion “la gente tiene quién le explique y haga comprender los problemas del
municipio” presentaba una tendencia a favor del favoritismo en el area rural, con
una diferencia de casi 18 puntos porcentuales; y este comportamiento se traducia
en la diferencia entre los macrodistritos, donde 58% de los residentes de Zongo
coincidian con esta afirmacion frente al 23,5% de Mallasa.



Cuadro N° 5.14. Municipio de La Paz: Percepcién positiva sobre la existencia de
informacion y si hay quién explique a las personas los problemas del municipio
seglin area'y macrodistrito, 2019

(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Las personas no saben sobre
las cosas que se hacen en
el municipio porque no hay
informacién/ nadie les informa

48,3 | 483 48,1| 53,3 | 51,8| 40,9 | 46,6 | 42,5 53,2| 58,7 | 481 48,1

La gente tiene quién le
explique y haga comprender 34,2 | 34,0| 51,8| 37,1 | 32,2| 35,0| 34,8 33,7]| 23,5| 29,5| 47,1 58,0
los problemas del municipio

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”.

Ademas, la baja confianza en los medios de comunicacion se debia a la percepcion
por parte de la poblacién sobre el tipo de informacién que se difunde, ya que
solo 21,4% de los pacefios estaban de acuerdo con la frase “los medios de
comunicacion explican a los ciudadanos el fondo los problemas y no se ocupan
de chismes y noticias sensacionalistas” En cuanto a este aspecto, existia una
evidente diferencia entre la percepcion de los hombres y de las mujeres; 23,0%
de las mujeres respecto a 19,5% de los hombres estaban de acuerdo con esta
afirmacion (grafico N° 5.15).

También es posible notar una tendencia respecto a los grupos etarios: la poblacion
menor a 29 afios tenia una peor percepcion sobre el contenido de los medios de
comunicacion masivos respecto a los demas grupos, mientras que las personas
mayores a 50 afios consideraban en mayor proporcidén que los medios de
comunicacion explican a los ciudadanos el fondo los problemas y no se ocupan
de chismes y noticias sensacionalistas (25,9%), frente los individuos mas jovenes.
Sin embargo, la percepcion sobre el contenido de la informacion que difundian los
medios de comunicacion es baja para todos los grupos de la poblacién.



Grafico N° 5.15. Municipio de La Paz: Percepcién positiva sobre si los medios de
comunicacién explican a los ciudadanos al fondo los problemas y no se ocupan de
chismes y noticias sensacionalistas segun sexo y grupos de edad, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “total confianza”y “confianza”
Nota 2: Calificacién 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).

Finalmente, existia una diferencia muy leve en cuanto a la percepcion de la
informacién de los medios de comunicacién masivos entre el area rural y el &rea
urbana, la cual no se refleja en el analisis macrodistrital, ya que el macrodistrito con
mejor percepcion fue Cotahuma (27,4%,), y el de peor percepcién fue San Antonio
(14,3%).



Grafico N° 5.16. Municipio de La Paz: Percepcion positiva sobre si los medios de
comunicacién explican a los ciudadanos al fondo los problemas y no se ocupan de
chismes y noticias sensacionalistas segtin area y macrodistrito, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “total confianza”y “confianza”

* PARTICULARISMO

El particularismo se entiende como la preferencia del interés particular sobre el
interés general. El particularismo, ademas, conduce a corto plazo, al beneficio
inmediato, y no a la construccion de proyectos de largo aliento que fortalecen el
capital social y representa lo contrario al republicanismo civico, por lo que tiene
un efecto negativo. Esta variable fue medida a través de la frase "En lugar de
preocuparse porque las reglas se apliquen atodos porigual, uno mejor se preocupa
por salirse con la suya” donde sus resultados ya se mostraron en la variable
oportunismo de la dimensiéon solidaridad y mutualidad. Sin embargo, se destaca
que, en el municipio de La Paz se presentaba niveles elevados de particularismo,
ya que en promedio aproximadamente solo tres de cada 10 personas estaban en
desacuerdo con esta afirmacion. Las mujeres y las personas mayores a 50 afos
son los que presentaron mayores niveles de particularismo. Por otro lado, Zongo y
los macrodistritos Centro y Max Paredes son los lugares donde existe una mayor
aceptacion por preocuparse por uno mismo antes de cumplir con las reglas.

« POLITIZACION DE LA CIUDADANIA

Politizacién de la ciudadania es una variable que trata de capturar el nivel de
movilizacion ciudadana, reflejado a través de la disposicion a participar e intervenir
de forma directa y buscar articular sus intereses colectivamente. Esta variable,
se midié a partir de tres preguntas:(i) “la gente estd dispuesta a hacer sacrificios
cuando se trata de participar activamente en asuntos colectivos, (i) “La



organizacién a la que pertenece apoya sus intereses” las cuales tienen un efecto
positivo, y (iii) “las personas pueden intervenir directamente ante el municipio, sin
personas que las representen” que influye de forma negativa.

Es asi que, 45,0% de la poblaciéon pacefia concordaba que las personas estaban
dispuestas a realizar sacrificios para participar en asuntos colectivos y 37,1% de
las personas estaban de acuerdo que se podia intervenir directamente ante el
municipio. Por otro lado, la expectativa de la politizacién de la ciudadania tenia
valores muy similares tanto para los hombres como para las mujeres. Sin embargo,
las diferencias fueron mas evidentes entre los diferentes grupos etarios; ya que
para ambas frases existia un incremento en la percepcion de politizacion de la
ciudadania en los grupos de mayor edad, y reducia para la poblacién menor a 29
afios.

Grafico N° 5.17. Municipio de La Paz: Percepcion positiva sobre la disposiciéon de
participar en asuntos colectivos e intervenir directamente ante el municipio segun
sexo y grupos de edad, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”.
Nota 2: Calificacién 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).

Asi mismo, 62,8% de la poblacion del area rural estaba de acuerdo con la frase “la
gente estd dispuesta a hacer sacrificios cuando se trata de participar activamente
en asuntos colectivos’ mas de 17 puntos porcentuales respecto alazona urbana. A
nivel macrodistrital, Zongo (65,1%), Hampaturi (61,1%), Cotahuma (51,4%) y Centro
(50,4%) son los lugares donde las personas en una mayor proporciéon estan de
acuerdo con esta afirmacion.



Por otro lado, cuatro de cada 10 personas que residian en el &rea urbana como en
la rural, concordaban con la frase “Las personas pueden intervenir directamente
ante el municipio, sin personas que las representen” Bajo esta linea, el distrito
de Zongo (45,1%), Centro (40,9%) y Cotahuma (40,4%) tenian mayor aprobacion
respecto a los otros macrodistritos (cuadro N° 5.15).

Cuadro N° 5.15. Municipio de La Paz: Percepcién positiva sobre la disposicién de
participar en asuntos colectivos e intervenir directamente ante el municipio segin
areay macrodistrito, 2019

(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

La gente estd dispuesta a hacer
sacrificios cuando se trata
de participar activamente en
asuntos colectivos

45,0 | 449|628 51,4 39,1| 450 389 | 46,6 383 | 50,4 | 61,1 65,1

Las personas pueden
intervenir directamente ante el
municipio, sin personas que las
representen

37,1 37,1379 40,4 395| 345| 32,6 351|351 409 324|451

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomd en cuenta las opciones “totalmente de acuerdo”y “de acuerdo”
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Finalmente, para comprender cdmo se articulan los intereses colectivamente, se
evalué si “la organizacién a la que pertenece apoya sus intereses” donde 63 de
cadal00 personas coincidieron que sus organizaciones losapoyan, 12,7% afirmaron
qgue no ayudan a sus intereses y 22,4% manifestaron que no es importante que lo
hagan. Ademas, son las mujeres quienes expresaron en una mayor proporciéon que
las organizaciones a las que pertenecen colaboran con sus intereses respecto a los
hombres. Seguin grupo etario, esta proporcién es mayor a 60% en todos los casos.

Grafico N° 5.18. Municipio de La Paz: Percepcién sobre si las organizaciones a las
que pertenecen apoyan sus intereses segun sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcién “No Sabe/No Responde’.

Territorialmente, las personas que residian en Zongo (78,8%), Mallasa (76,8%) y
Hampaturi (75,0%) son los lugares donde en una mayor proporcién consideraban
que las instituciones en las que participan apoyaban sus intereses (cuadro N° 5.16).

Cuadro N° 5.16. Municipio de La Paz: Percepcién sobre si las organizaciones a las
que pertenecen apoyan sus intereses, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

(7] o o
. g 3 8 % 5
DESCRIPCION TOTAL S 2 = ) ®
<= © N < [-%
© o = < €
° = K c ©
Apoyan sus intereses 63,0 629 76,7 | 59,9| 63,5|66,5| 541| 649 | 76,8| 67,1| 750 78,8
No apoyan sus intereses 12,7 12,7 | 15,7 84| 17,7 | 146 | 17,6 9,2 6,5 75| 15,3 | 16,2

No es importante que apoyen

- 22,4| 226| 62| 282 16,1 18,1 | 26,8 | 253 | 16,7 | 23,8 8,7 3,1
sus intereses

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcion “No Sabe/No Responde”.
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c. DIMENSION DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Esta dimensién parte de la premisa que para participar en los asuntos de la
sociedad es necesario tener acceso y contar con informacion transparente. Todas
las variables-items de informacién y transparencia incluidas influyeron de manera
negativa a excepcion de la variable “Las personas no saben sobre las cosas que
se hacen en el municipio porque no hay informacién/nadie les informa” que tiene
un efecto positivo sobre esta dimensién (figura N° 5.6).

Figura N° 5.6. Municipio de La Paz: Contribucion de los items y variables a la
dimension de informacién y transparencia, 2019

ITEM------------- VARIABLE- - - - - - - DIMENSIONES

LA GENTE TIENE QUIEN
______ - LE EXPLIQUEY HAGA
COMPRENDER

NO HAY
NO HAY INFORMACION/NADIE LES INFORMACION/

INEORMP NADIE LES INFORMA e® "

LOS MEDIOS DE ¢ °
—————— fngll COMUNICACION EXPLICAN ' '
]
o

LA GENTE TIENE QUIEN LE
EXPLIQUE Y HAGA COMPRENDER

LOS MEDIOS DE COMUNICACION

EXPLICAN A FONDO LOS PROBLEMAS A FONDO LOS PROBLEMAS, H

PARTICIPACION EN
PARTICIPACION ENRENDICION DE . e e o - RENDICION DE

Seoe
CUENTAS DEL GAMLP CUENTAS DEL GAMLP INFORMACION Y
PARTICIPACION EN TRANSPARENCIA
—————— - RENDICION DE CUENTAS
DE JUNTAS VECINALES

PARTICIPACION DE REUNIONES e PARTICIPACION EN [ .
DEL POA REUNIONES DEL POA
ey~ EFECTO POSITIVO

== == == =p EFECTONEGATIVO

PARTICIPACION EN RENDICION DE
CUENTAS DE LA JUNTA VECINAL

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
POA: Programa Operativo Anual.
GAMLP: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.

Como se explicd anteriormente, las afirmaciones “La gente tiene quien le explique
y haga comprender los problemas del municipio” y “Las personas no saben
sobre las cosas que se hacen en el municipio porque no hay informacién/nadie
les informa” se relacionan también con la variable “educacion politica” de la
dimensién republicanismo civico. Ademas, el item “Los medios de comunicacion
explican a los ciudadanos al fondo los problemas y no se ocupan de chismes
y noticias sensacionalistas” interactla también las dimensiones republicanismo
civico y medios de comunicacion.

Finalmente, la variable “Participa rendicion cuentas del GAMLP” influye en otras
dos dimensiones: (i) capital civico y (ii) control social; “Participa en rendiciones de
la junta vecinal” interactda adicionalmente con control social y “Participa en las
reuniones del POA” se relaciona también con participacion civica, participacion
politica y control social.



« SATISFACCION CON EL ACCESO A LA INFORMACION

Ya en la dimensién de republicanismo civico se analizaron de manera integral
las variables - items “La gente tiene quien le explique y haga comprender los
problemas del municipio”, “Las personas no saben sobre las cosas que se hacen
en el municipio porque no hay informacion/nadie les informa”y “Los medios de
comunicacion explican a los ciudadanos al fondo los problemas y no se ocupan
de chismes y noticias sensacionalistas”

Entre los aspectos mas importantes es que una gran parte de la poblacion pacefia
consideraba que la informacién que reciben es insuficiente respecto a los asuntos
del municipio (65,8%). Respecto a la pertinencia, mas de la mitad de las personas
aseveraban que no hay informaciéon/nadie les informa sobre los asuntos de la
ciudad. Finalmente, solo 26,8% consideraban que los medios de comunicacion
explican a los ciudadanos el fondo de los problemas y no se ocupan de chismesy
noticias sensacionalistas, denotando la falta de confianza por estos actores.

« PARTICIPACION EN RENDICION DE CUENTAS

La participacion en la transparencia de la gestion publica, particularmente en las
reuniones de la zona para definir el POA o las obras a realizar y en las rendiciones
de cuenta o informes del GAMLP fueron explicadas de forma extensa en la
dimension de participacion civica.

Sin embargo, se ahondara un poco mas para entender la relacion de estos items
y variables con la dimensién de informacion y transparencia. En este sentido, el
municipio de La Paz tenia un bajo nivel de participacién de estas actividades;
solo 27,7% decia haber participado en reuniones de la zona para definir el POA
o las obras a realizar, y apenas 10,7% de la poblacion del municipio de La Paz
indicaba haber participado en las rendiciones de cuenta o informes del GAMLP.
Por otro lado, dos de cada 10 personas manifestaron participar en las rendiciones
de cuenta o informes de la junta vecinal.

Respecto a la participacion en la rendicién de cuentas de las juntas vecinales
existia una mayor intervencién de los hombres (este comportamiento se repite en
los otros ftems) y en la poblacién de mas de 50 afos.
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Grafico N° 5.19. Municipio de La Paz: Participacién en la rendicion de cuentas
seguin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
POA: Programa Operativo Anual.
GAMLP: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.

Entretanto, la participacion en rendiciones de cuentas o informes de la junta vecinal
en el area rural fue mayor en 35,1 puntos porcentuales en relacion con el area
urbana. Bajo esta misma tendencia, los macrodistritos con mayor participacion
fueron los distritos rurales de Zongo (66,6%) y Hampaturi (51,4%), mientras que el
de menor participacién fue el macrodistrito Centro (15,5%).

Grafico N° 5.20. Municipio de La Paz: Participacion en la rendicién de cuentas de
las juntas vecinales segun area y macrodistrito, 2019

(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



d. DIMENSION DE PARTICIPACION POLITICA

Esta dimensidén incluye en su medicidn aspectos sobre las habilidades politicas,
votacion, actividades y participacion politica las cuales tienen un efecto positivo.
También se contempla aspectos de la democracia participativa (conocimiento y
uso de mecanismos de participacion), partidos politicos (confianza y participacién
en organizaciones politicas), variables que influyen de forma negativa sobre la

participacion politica (figura N° 5.7).

Figura N° 5.7. Municipio de La Paz: Contribucién de los items y variables a la

dimension de participacion politica, 2019

ITEM------------- VARIABLE- - - - - - - - - - DIMENSIONES
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

*eme®
PARTICIPACION
POLITICA

== == == ==p EFECTONEGATIVO

Adicionalmente, ciertos items interactian de forma transversal con otras
dimensiones. Como se menciond anteriormente, enladimension derepublicanismo
civico también intervienen las aseveraciones “La organizacion a la que pertenece
apoya sus intereses” con un efecto positivo sobre la variable “Politizacion
ciudadana”y “Las personas pueden intervenir directamente ante el municipio, sin
personas que las representen” de manera negativa sobre la variable “Politizacion
ciudadana” Ademas, el item “Participa en las reuniones del POA” se relaciona
con otras tres dimensiones: (i) participacién civica, (ii) informacién y transparencia
y (i) control social. La “Confianza en los partidos politicos” y “Participa en una
organizacién politica” afectatambién a la dimensién articulacion vertical/jerarquia.



« HABILIDADES POLITICAS

Algunas de las estrategias de vinculacion individuo - grupos - sociedad, es
interactuar en redes que agrupen personas con intereses similares, lo que apoya
a la creacion de lazos de confianza y cooperaciéon que incrementa al capital social.
En este sentido, en la dimensién republicanismo civico en la variable “politizacion
ciudadana” se expuso de forma detallada las caracteristicas del item “La
organizacién a la que pertenece apoya sus intereses” donde se pudo evidenciar
que la mayoria de las personas en el municipio de La Paz consideraban que sus
organizaciones los apoyan (63,0%)y 22,4% manifestaron que no esimportante que
lo hagan, entre los resultados mas relevantes. Esto permite denotar que al interior
de las instituciones en las que participa la poblacion existen redes permanentes 'y
sentimiento de pertenencia lo que facilita ciertas acciones comunes de los actores
dentro de sus estructuras.

Respecto a la participacién en asociaciones profesionales y de comerciantes se
encontrd que estos items tienen un efecto negativo sobre la variable habilidades
politicas. En este sentido, en el cuadro N° 517 se observa la poca intervencién en
este tipo de agrupaciones por parte de la poblacion, donde aproximadamente
solo 15 de cada 100 personas participaban en una asociacion profesional y seis
de cada 100 en una asociacidon de comerciantes. Asimismo, son los hombres
quienes tienen una mayor presencia en las asociaciones profesionales respecto
a las mujeres (18,8% Vs. 11,6%) y el grupo de personas entre 30 a 49 afios tienen
una mayor participacion en este tipo de agrupaciones respecto a los otros grupos
etarios.

En lo que concierne a la participaciéon en asociaciones de comerciantes se puede
apreciar que segun sexo no hay una diferencia significativay que son las personas
con mas de 50 afios quienes tienen una mayor propension por participar en estas
agrupaciones respecto a los otros grupos.

Cuadro N° 5.17. Municipio de La Paz: Participacién en asociaciones profesionales
y de comerciantes a las que pertenecen apoyan sus intereses, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION
Si 14,9 18,8 11,6 13,7 18,2 12,1
Asociacion profesional No 85,1 81,2 88,4 86,3 81,8 87,9
TOTAL 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0
Si 6,2 6,1 6,3 4,9 5,7 8,3
Asociacion de comerciantes No 93,8 93,9 93,7 95,1 94,3 91,7
TOTAL 100,0 100,0 | 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



A nivel macrodistrital, la participacidon en organizaciones profesionales tiene la
misma tendencia que el promedio a nivel municipal a excepcién de los distritos
rurales donde en Hampaturi la intervencion en este tipo de instituciones es
minima, 0,8% en Hampaturiy 4,9% en Zongo.

Con relacién a la participacidon en asociaciones de comerciantes, resalta que las
personas del distrito rural Hampaturi (17,8%) y del macrodistrito Max Paredes
(12,5%) pertenecen en una mayor proporcion a estas instituciones, respecto a los
otros macrodistritos.

Cuadro N°5.18. Municipio de La Paz: Participacion en asociacion profesional
seglin area'y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Si 14,9 15,0 2,6 19,0 14,9 9,4 10,2 19,5 14,5 18,9 0,8 4,9

Asociacion

profesional No 85,1 850 | 974 810 851| 906 88| 805| 85| 8L1| 992 951

TOTAL 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Si 6,2 6,2 11,5 6,2 12,5 5,0 2,7 4,6 5,4 3,2 17,8 3,3

Asociacion de

. No 93,8 93,8 88,5 93,8 87,5 95,0 97,3 95,4 94,6 96,8 82,2 | 96,7
comerciantes

TOTAL 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Por otro lado, en la dimensidon de republicanismo civico se desarrollaron las
caracteristicas del item “Las personas pueden intervenir directamente ante
el municipio, sin personas que las representen” De este modo, esta afirmacion
tiene un efecto negativo en la variable "habilidades politicas” de la dimension
participacion politica, debido a que una gran parte de la poblacion (62,9%)
consideraban que no era posible intervenir directamente ante el municipio
mostrando la poca participacion politica en el municipio de La Paz.

Finalmente, la participacién en reuniones para definir el Programa Operativo Anual
(POA) tiene un efecto positivo sobre la variable "habilidades politicas” e interactla
de maneratransversal en otras dimensiones como la participacion civica, relaciones
verticales/jerarquia y control social como se explicé anteriormente. Aunque la
asistencia a esta actividad es baja (27,7%) se constituye en un instrumento que
garantiza que las necesidades de las personas se visibilicen y prioricen ante el
gobierno local.



« MECANISMO DE PARTICIPACION

Por mecanismos de participacién se entiende a aquellos cuyas decisiones se
basan en la agregacién de decisiones individuales. Estos mecanismos pueden ser
directos cuando pueden responder a situaciones especificas, donde la ciudadania
se convoca para intervenir sobre un tema especifico como son los bloqueos,
huelgas y paros. Los mecanismos de participacion deliberativos se refieren a
espacios de concertacién, formalmente establecidos como son los cabildos.

Bajo este contexto, la participacion en bloqueos, huelgas y cabildos tuvo en
efecto negativo sobre la variable “mecanismos de participacion” que a su vez
disminuyeron a la dimension participaciéon politica. Es asi que, para el 2019, los
mecanismos de participacion directa y de deliberacion fueron utilizados en igual
proporcion, donde 24,7% declararon haber participado en un cabildo y 25,3% en
bloqueos, huelgas o paros® no existiendo diferencia estadistica significativa entre
el sexo y edad de las personas (cuadro N° 5.19).

Cuadro N° 5.19. Municipio de La Paz: Participacion en bloqueos, huelgas, paros 'y
cabildos segtin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION
Si 24,7 26,0 23,5 27,2 25,6 20,7
No 74,7 73,4 75,9 72,2 74,2 78,0
Participacion en cabildos
NS/NR 0,7 0,7 0,6 0,6 0,2 1,2
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0
Si 25,3 26,9 23,9 27,1 24,3 24,5
Participacion en bloqueos, huelgas, No 74,5 72,7 76,0 723 75,7 75,3
paros NS/NR 0,3 0,4 0,1 0,6 0,0 0,2
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 | 100,0 100,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
NS/NR: No Sabe/No Responde.

Anivelterritorial, son los residentes del macrodistrito Centro quienes manifestaron
haber participado en mayor proporcidon en cabildos y bloqueos, huelgas y paros
respecto a los otros lugares (40,3% y 39,4%, respectivamente).

& La encuesta fue relevada después de las elecciones presidenciales de Bolivia que se realizaron el 20 de octubre de 2019.
Este proceso electoral se vio cuestionado por partidos de oposicion, organizaciones y diversos sectores de la sociedad
boliviana, que iniciaron protestas acusando haberse cometido un “fraude electoral”



Cuadro N° 5.20. Municipio de La Paz: Participacién en bloqueos, huelgas, paros 'y
cabildos segtin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

Si 247 247| 220 256 163| 190 270| 302 253| 403| 282 138
Participacién | NO 747 | 747| 776| 733| 828| 83| 726| 698| 747| 590| 71,8| 853
en cabildos NS/NR 07 07| 04 1,1 09| o7| o4 o0 00| o7 o0 09
TOTAL 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 [ 100,0
Si 253 | 252| 289 226 152| 206 294| 346 319| 394| 381 169
Participacion | No 75| 745| 707| 774| 848| 787 702| 654| 681 599 61,9| 822
en bloqueos,
huelgas, paros NS/NR 0,3 0,3 0,4 0,0 0,0 0,7 0,4 0,0 0,0 0,7 0,0 0,9
,
TOTAL 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
NS/NR: No Sabe/No Responde.

« VOTACION

La participacion electoral medida mediante la asistencia para emitir el voto en
las elecciones presidenciales y municipales tienen un efecto positivo sobre la
variable “votacion” y ésta a su vez influye de manera positiva en la dimension
de participaciéon politica. La votacion se convierte en un mecanismo esencial de
participacion politica, ya que es el momento donde los ciudadanos expresan sus
preferencias para la conduccion de su pais y su ciudad.

El afio 2019, fue un ano electoral en Bolivia, donde la poblacion acudié a las urnas
por las elecciones presidenciales. Bajo este contexto, 94,6% de los encuestados
manifestaron asistir a emitir su voto, donde la mayor proporcion se dio en las
mujeres (95,5%) y en las personas con mas de 50 afios (96,9%) respecto a los
otros grupos.

En lo que concierne a la asistencia a las elecciones municipales, se refleja un mayor
ausentismo respecto a las presidenciales, posiblemente por la lejania de la fecha
(2015) de la tltima elecciony la fragilidad de la memoria de los encuestados. A nivel
general, 83,1% de las personas afirmaron concurrir a las elecciones municipales,
donde una vez mas, las mujeres y las personas con mayor edad presentaron
mayores niveles de participaciéon respecto a los otros grupos.



Cuadro N° 5.21. Municipio de La Paz: Asistencia a emitir su voto en las elecciones
presidenciales y municipales segin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION
Si 94,6 93,6 95,5 92,8 94,3 96,9
Asistencia a elecciones presidenciales No 54 6,4 4,5 7,2 5,7 3,1
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Si 83,1 82,1 84,0 62,1 92,0 95,0
No 16,6 17,6 15,8 37,4 7,8 5,0
Asistencia a elecciones municipales
NS/NR 0,2 0,3 0,2 0,5 0,2 0,0
TOTAL 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
NS/NR: No Sabe/No Responde.

A nivel territorial, la asistencia para emitir el voto en las elecciones presidenciales
fue de méas de 90% en todos los macrodistritos; Para las elecciones municipales,
Hampaturi, Mallasa y Zongo fueron los lugares donde manifestaron una menor
proporcién de la asistencia a las urnas.

Cuadro N° 5.22. Municipio de La Paz: Asistencia a emitir su voto en las elecciones
presidenciales y municipales segin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Si 94,6 94,6 92,7 96,1 95,9 92,3 95,5 94,0 92,6 | 93,2 93,4 91,9
Asistencia a

elecciones No 5,4 5,4 7,3 3,9 4,1 7,7 4,5 6,0 7,4 6,8 6,6 8,1
presidenciales

TOTAL 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0

Si 83,1 83,2 74,7 | 82,1 | 84,0| 828 81,8 | 86,8 | 72,7 | 81,1 72,5 77,6
Asistencia a No 16,6 16,6 25,3 16,8 | 16,0 17,2 18,2 | 13,2 | 26,4 | 189 27,5 22,4
elecciones
municipales NS/NR 0,2 0,2 0,0 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0

TOTAL 100,0 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 100,0 100,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
NS/NR: No Sabe/No Responde.



+ ACTIVIDADES POLITICAS

Estavariable se compone de los siguientes items: “ha asistido a una manifestacién
politica, discurso o protesta organizada”y “si ha discutido asuntos de politica con
sus amigos’, donde la primera tiene un efecto negativo y la segunda, positivo. Es
asi que, el afio 2019, tres de cada 10 personas declararon haber asistido a alguna
manifestacion politica, discurso y protesta, donde los hombres (34,1%) y los sujetos
menores a 29 anos (34,5%) fueron los que en mayor proporcion participaron en
este tipo de actividades respecto a los otros grupos.

Grafico N° 5.21. Municipio de La Paz: Asistié a alguna manifestacién politica,
discurso o protesta segun area, macrodistrito, sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcién “No Sabe/No Responde”.

En el cuadro N° 523, se muestra que los residentes de los macrodistritos
Centro (44,0%) y Sur (39,4%) son los que participaron en mayor magnitud en
manifestaciones politicas, discursos o protestas; Zongo (19,1%) y Max Paredes
(19,6%) tienen la menor asistencia en este tipo de actividades.



Cuadro N° 5.23. Municipio de La Paz: Asistié a alguna manifestacion politica,
discurso o protesta segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

w (=] o

. g 8 g8 % 5

DESCRIPCION TOTAL S < = 2 ]

< © N c %

] o = < 3

° = E c ©

() s 3 I
Si 29,8| 299 26,8| 325 19,6 | 24,4 | 28,2 39,4 34,7| 440 32,6| 19,1
No 69,9| 699 73,2| 675| 80,4 750]| 71,4| 606| 653| 553 | 67,4 80,9

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opciéon “No Sabe/No Responde”.

Por otro lado, 72,5% de las personas dijeron que han discutido sobre asuntos
de politica con sus amigos. Los hombres y los mas jévenes son los que en mayor
proporcidon hablaban de politica con sus amigos, respecto a los otros grupos. En
efecto, aproximadamente ocho de cada 10 hombres y personas menores a 29
afos discutian sobre politica.

Grafico 5.22. Municipio de La Paz: Ha discutido sobre asuntos de politica con sus
amigos segun sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcién “No Sabe/No Responde”.

Finalmente, las personas, en el area urbana, tienen mayor predisposicién en
discutir asuntos de politica con sus amigos que en el area rural (72,6% Vs. 54,2%).
El macrodistrito con una mayor tendencia en discutir sobres estos temas fue
Centro (774%) y el de menor fue Zongo (50,9%).



Cuadro N° 5.24. Municipio de La Paz: Ha discutido sobre asuntos de politica con
sus amigos segulin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

n o -
) g 8 8§ % g
DESCRIPCION TOTAL ] < = = ®
£ © N c a
© a Fo < E
kS 5 E c ©
Si 725\ 72,6 | 54,2| 750)| 709| 70,3| 742 70,6 | 71,1| 77,4 | 56,7 | 50,9
No 27,4 | 27,3 | 458 250 29,1 29,7 | 25,4 29,4 | 289 21,9 | 433 | 49,1

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opciéon “No Sabe/No Responde”.

« PARTIDO POLITICO

Estavariable incluye los items sobre confianzay participacion en partidos politicos,
las cuales tienen un efecto negativo. Estos items también se relacionan con la
variable “organizacién que hace mediacién: partidos politicos” de la dimension de
articulacion vertical/jerarquia.

Para el afio 2019, la participacion en los partidos politicos fue elevada con relacién
al nivel de confianza, sin embargo, aun asi, solo 26,4% de las personas en el
municipio de La Paz reconocieron participar en este tipo de organizacionesy 4,0%
decia confiar en los partidos politicos. Este comportamiento se repetia para todos
los segmentos. La Unica variacion evidente es este aspecto era un leve incremento
en la participacion en la politica en las personas mayores a 50 afios, sin embargo,
esto no cambiaba la baja mediacion en los partidos politicos.

Grafico N° 5.23. Municipio de La Paz: Confianzay participacién en partidos
politicos segun sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje y promedio)
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Fuente: Gobierno Autébnomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “total confianza”y “confianza”.
Nota 2: Calificacién 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).



Territorialmente, se evidencia una mayor confianza y participacion en los partidos
politicos en el arearural, con una diferencia de cuatro puntos porcentuales respecto
al area urbana. A nivel macrodistrital, Periférica fue el macrodistrito con menor nivel
de confianza en los partidos politicos, con solo 1,5%; por el otro lado, se encontraba
Zongo, donde 17,2% de la poblacién confiaba en los partidos politicos. Mientras,
Max Paredes fue el lugar con menor participacion en los partidos politicos (14,5%),
y San Antonio, el de mayor participacion (34,4%).

Cuadro N° 5.25. Municipio de La Paz: Confianza y participacion en partidos
politicos segtin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Participacidn en partidos politicos 26,4 | 30,0 | 34,1]|220|145|26,8|34,4]|288| 24,5249 24,5249

Confianza en partidos politicos 4,0 40 | 11,5 | 49 39| 1,5 33 17281 |23 71]|17,2

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “muy probable”y “probable”

« PERCEPCION POLITICA

Respecto a la variable “percepcion politica” se tomd en cuenta tres items: (i) la
importancia de vivir en un Estado democratico que tiene un efecto positivo, (i) la
percepcién de que tan democratico es el pais v (iii) qué tan interesado esta en la
politica, éstas dos ultimas tienen un efecto negativo sobre esta variable.

A casi 40 afios de régimen democratico en Bolivia, al parecer vivir en un Estado
democratico no es valorado por la poblacion. En efecto, 85,4% de las personas en
el municipio de La Paz opinaron que es poco y nada importante vivir en un pais
democratico. Este comportamiento se refleja tanto en hombres como mujeres y
en todos los grupos etarios.

Cuadro N° 5.26. Municipio de La Paz: Importancia de vivir en un Estado
democratico segun sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION

Totalmente importante 2,3 2,4 2,2 2,6 2,6 1,7
Importante 3,9 4,7 3,2 4,8 4,0 2,7
Es indiferente 8,3 7,5 9,0 9,8 8,7 6,2
Poco importante 24,4 23,1 25,6 25,8 21,3 27,0
Nada importante 61,0 62,1 60,0 57,0 63,4 62,3

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcién “No Sabe/No Responde”.



Los residentes del area rural valoraron de mejor manera la importancia de vivir en
un Estado democratico respecto al area urbana (7,8% Vs. 6,2%). Ademas, Zongo
(11,2%) y San Antonio (9,1%) fueron los macrodistritos donde primaron mas la
importancia de estar en un pais democratico (cuadro N° 5.27).

Cuadro N°5.27. Municipio de La Paz: Importanciadeviviren un Estado democratico
segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

Totalmente importante 2,3 2,3 4,5 1,2 3,2 2,2 2,7 2,8 2,8 1,8 3,2 6,2
Importante 3,9 3,9 3,3 4,2 4,3 51 6,5 0,3 4,3 2,1 2,0 5,0
Es indiferente 8,3 8,3 14,3 8,1 9,9 8,0 46| 11,6 | 10,2 52| 151 133
Poco importante 24,4 | 24,4 32,7 24,6 26,3 33,2 17,8 | 19,4 | 181 20,0 | 37,5| 26,5
Nada importante 61,0 61,1| 449)| 620 563| 515| 68,4 657 | 64,6 70,9 | 42,2 | 483

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcidon “No Sabe/No Responde”.

Sin embargo, pese a que solo 6,2% de la poblacion daba importancia al hecho de
vivir en un Estado democratico, 42,1% de las personas consideraban que Bolivia
erademocratico, donde fueron las personas entre 30 a 49 afios, los que tenian una
mayor valoracién (46,0%) respecto a los otros grupos. Segun sexo, la percepciéon
sobre qué tan democratico es el pais, no presentaba diferencias significativas
(41,5% y 42,6%, respectivamente).

Cuadro N° 5.28. Municipio de La Paz: Percepcion sobre qué tan democratico es
este pais seglin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION
Totalmente democratico 15,4 15,4 15,3 15,2 17,6 12,6
Bastante democrético 26,7 26,1 27,3 24,7 28,4 26,9
Ni democratico ni antidemocratico 37,9 37,3 38,5 42,3 36,7 34,7
Poco democratico 14,4 16,3 12,6 13,6 12,3 17,9
Nada democratico 5,2 4,8 5,5 43 4,7 6,7

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opciéon “No Sabe/No Responde”.

La percepcion sobre qué tan democratico en el pais no variaba significativamente
entre el area rural y urbana. A nivel macrodistrital, los residentes de Max Paredes
fueron los que en mayor proporcién percibian que el pais era democratico (47,9%)
respecto a los otros lugares.



Cuadro N° 5.29. Municipio de La Paz: Percepcion sobre qué tan democratico es
este pais segtlin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

Totalmente democratico 15,4 | 15,4 11,7 12,5 21,6 | 11,8 16,6 | 19,2 | 16,2 6,8 9,6 14,4
Bastante democratico 26,7 | 26,7 29,4| 32,0| 26,3 | 30,1 29,0 18,9 | 27,5| 19,3 | 34,2| 23,1

Ni democratico ni 379| 379 43,1| 41,4| 344 355| 379 37,7| 325| 442| 439 420

antidemocrdético
Poco democratico 14,4 | 14,4 13,6 81| 14,0| 18,4 11,2 | 16,7 | 16,8 | 20,9 11,8 15,9
Nada democratico 52| 5,2 2,3 60| 31| 3,8 54| 66| 70| 82 05| 46

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcién “No Sabe/No Responde’.

Finalmente, 50,1% de las personas en el municipio de La Paz manifestaron estar
interesados en la politica, 23,3% declararon no estarlo y 26,4% opinaron ser
indiferentes. Seguin sexo, fueron las mujeres quienes dijeron estar mas interesadas
en la politica frente a los hombres (52,1% Vs. 479%). Ademas, a mayor edad es
mayor la percepcidn positiva sobre la relevancia de la politica.

Cuadro N° 5.30. Municipio de La Paz: Percepcion sobre qué tan interesado esta en
la politica seguin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION
Totalmente 27,4 24,4 30,0 17,1 28,6 37,3
Bastante 22,7 23,3 22,1 21,6 | 241 22,1
Indiferente 26,4 26,8 26,1 339 253 19,7
Poco 15,9 16,6 15,3 19,9 13,4 14,8
Nada 7,4 8,7 6,3 7,5 8,7 5,7

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcién “No Sabe/No Responde”.

Las personas que vivian en el area rural manifestaban mayor interés en la politica
respecto al area urbana (56,5% Vs. 50,1%). Es asi que, en Hampaturi (59,3%)
y Periférica (56,2%) existié un mayor interés en la politica frente a los otros
macrodistritos.



Cuadro N° 5.31. Municipio de La Paz: Percepcion sobre qué tan interesado esta en
la politica segtin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO
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Totalmente 27,4 | 27,4\ 27,2| 26,6 | 26,0| 31,1 | 23,7 | 27,8 22,4 30,1 | 339 | 184
Bastante 22,7 | 22,6 | 293| 20,1 | 27,9 25,1 | 24,7 | 184 18,0 159 | 25,4 | 34,4
Indiferente 26,4 | 26,5| 20,9| 31,2 | 255 21,2 | 242 | 334 29,2 20,7 | 21,7 | 19,8
Poco 15,9 159 | 14,7 | 14,0 14,1 | 19,3 | 17,4 12,5 14,4 209 | 124 | 17,8
Nada 7,4 7,4 7,9 7,8 6,6 3,01 10,1 7,9 14,7 12,4 6,6 9,6

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: No se incluye la opcion “No Sabe/No Responde”.

e. DIMENSION DE ARTICULACION VERTICAL O JERARQUIA

Esta dimensién mide la contribucion al capital social de las organizaciones mas
jerarquicas que vinculan el centro y la periferia de la sociedad, entre los cuales
se cuentan las organizaciones voluntarias, iglesia, los partidos politicos, y si se
pertenece a una organizacion que apoya sus intereses. En la figura 5.8, se detallan
los efectos de cada uno de los items con las variables y de las variables con la
articulacion vertical o jerarguia:

Figura N° 5.8. Municipio de La Paz: Contribucion de los items y variables a la
dimensién de articulacién vertical o jerarquia, 2019
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Fuente: Gobierno Autébnomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Como se menciond anteriormente, algunos items se relacionan también con otras
dimensiones. En este sentido, “la pertenencia a alguna organizacion voluntaria”
interactiia ademas con la participacion civica; “la probabilidad de recibir ayuda del
gremio” con mutualidad y solidaridad; “participa con una organizacion politica’,
“confianza en los partidos politicos”y “La organizacién a la que pertenece apoya
sus intereses” con participacion politica y republicanismo civico.

« PERTENENCIA A UNA ORGANIZACION VOLUNTARIA

En la dimension de capital civico se explicd las peculiaridades sobre la pertenencia
a una organizacion voluntaria. En ese sentido, la membresia a estas instituciones
refleja como las personas manifiestan sus intereses colectivos. Asi se encontrd que
en una mayor proporcién la poblacion participa en organizaciones que establecen
relaciones horizontales como son las juntas de vecinosy OTB's, las juntas escolares,
organizaciones de vigilancia o seguridad del barrio.

* SOLIDARIDAD VERTICAL

La solidaridad vertical se realiza hacia aquellas personas situadas en un rango
jerarquico superior o inferior. Esta variable estd compuesta por dos items que
influyen sobre esta negativamente: (i) “Probabilidad de recibir ayuda de la iglesia”
y “Probabilidad de recibir ayuda del gremio”; la Ultima se relaciona también con la
dimensién de solidaridad y mutualidad.

Porunlado, el porcentaje de personas que crefan probable recibirapoyo de personas
de su mismo gremio fue de 28,0%, y de la iglesia culto u otra congregacion fue
de 21,4%. Sin embargo, existia diferencia de opiniones respecto a la solidaridad
de estas organizaciones entre hombres y mujeres. Los hombres esperaban recibir
apoyo de otras personas de su gremio o lugar de trabajo en mayor proporcion a
las mujeres, pero la situacion era contraria en cuanto a la solidaridad esperada por
parte de laiglesia culto o congregacion. Adicionalmente es llamativo que, a mayor
rango de edad, existia mayor expectativa de solidaridad hacia la iglesia culto o
congregacion, lo mismo ocurria en dmbito laboral pero solo hasta el grupo de
edad de 30 a 49 afos.



Grafico N° 5.24. Municipio de La Paz: Percepcion sobre la probabilidad de recibir
ayuda se su gremio y de la iglesia segiin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “muy probable”y “probable’.
Nota 2: Calificacion 1 (nada probable) a 5 (muy probable).

En cuanto al aspecto territorial, en el &rea urbana existia mejor sentimiento
respecto a la solidaridad por parte de las personas del gremio o lugar de trabajo
con relacion al &rea rural, ademas se evidenciaba un mejor sentimiento hacia las
personas del entorno laboral respecto a la iglesia en los macrodistritos de San
Antonio, Sury Centro.

Cuadro N° 5.32. Municipio de La Paz: Percepcion sobre la probabilidad de recibir
ayuda de su gremio y de la iglesia segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
San Antonio
Hampaturi

De otras personas de su gremio 280| 281 21,2 29,1 | 264 22,4| 289 31,6| 22,4 347 21,5 20,8
o lugar donde trabaja

De iglesia/ culto/ congregacion 21,4 | 21,4 23,4 | 27,4 22,51 18,2 | 14,3 | 20,5| 23,3 | 25,1 | 23,5| 23,4

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “muy probable”y “probable’.



+ MEDIACION DE LA IGLESIA

Otro aspecto para analizar es el nivel de mediacion de la iglesia. De esta manera,
la participacion de la poblacién en la iglesia fue de 26,4% vy la confianza en esta
organizacién fue de 50,8%. En cuanto a la participacion en la iglesia no existian
diferencias importantes entre los diferentes grupos poblacionales, sin embargo,
fue notoria la mayor confianza de las mujeres hacia esta institucién en relacion
con los hombres (54,5% Vs. 46,6%), y lo mismo se podia evidenciar con los grupos
etarios, para los cuales la poblacion de mayor edad presentaba mayor confianza.

Grafico N° 5.25. Municipio de La Paz: Participacion y confianza en la iglesia segtin
sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje y promedio)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “total confianza”y “confianza’.
Nota 2: Calificacién 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).

Territorialmente, tanto el &rea urbana como en la rural presentaban valores
similares respecto a la participacion y confianza en la iglesia, pero existia una
marcada diferencia entre los macrodistritos; San Antonio fue el macrodistrito con
menor grado de mediacion en la iglesia, con baja participacion y confianza, por el
otro lado, Max Paredes y Centro fueron los macrodistritos con mayor nivel.
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Cuadro N° 5.33. Municipio de La Paz: Participaciéon y confianza en la iglesia segtin
areay macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

Participacion en la iglesia 26,4 | 26,4 24,7 30,0| 34,1 22,0| 145 26,8 | 34,4 288 | 245]| 249
Confianza en la iglesia 50,8 | 50,8 | 546 51,9| 58,6 | 43,3| 455| 49,3| 53,5| 57,8| 52,4 | 57,4

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “muy probable”y “probable”

- MEDIACION DELOS PARTIDOS POLITICOS

Esta variable comprende a los items “Participa en una organizacién politica”
y “Confianza en los partidos” los cuales tienen un efecto negativo sobre la
mediacion de partidos politicos. Asimismo, ambas aseveraciones interactlan en la
dimensién de participacion politica en la variable “partido politico”. De este modo,
los resultados mas importantes sefalan que para el afio 2019, existia una baja
participaciény confianzaen los partidos politicos (26,4%y 4,0%, respectivamente).
Esto afecta a las relaciones jerarquicas con estas organizaciones.

+ SOLUCION VERTICAL

“La organizacion a la que pertenece apoya sus intereses” fue el item utilizado
para evaluar la solucién vertical, la cual tiene un efecto negativo. Las caracteristicas
de esta afirmacion fueron explicadas, en las dimensiones republicanismo civico y
participacion politica. Es asi que, se tiene que la pertenencia a diferentes grupos
U organizaciones deberian responder a los intereses de sus integrantes, esto
generarfa mayor impacto de estas en la generacidon de capital social. Es asi que
a nivel municipal, 63% de la poblacion manifestaba que pertenecia a alguna
organizacién que respondia a sus intereses personales, mientras que 12,7% indicé
lo contrario y a 22,4% de la poblacion le era indiferente si apoyan o no.



513. FACTOR CONFIANZA INSTITUCIONALY
CONTROL INDIRECTO DEL ESTADO (CONFIE)

El factor CONFIE representa lainstitucionalidady la relacién de los ciudadanos con
esa estructura institucional e incluye dimensiones como confianza institucional

y control social. La composicidon de cada uno de sus elementos se describe a
continuacion:

a. DIMENSION DE CONFIANZA INSTITUCIONAL

Esta dimension incluye aspectos sobre la confianza generada por las instituciones,
que es uno de los indicadores directos del éxito y la eficacia del Estado, de la
administracién publicay de las organizaciones dela sociedad civil. De esta manera,
se mide aspectos sobre la confianza en las autoridades de gobierno, en los
movimientos sociales, en los medios de comunicacién, en los grupos sociales, en
las Fuerzas Armadas, en la Policia, en la iglesia, en la justicia, en la educacion y en

la justicia. En la figura N° 5.9, se observa los efectos positivos y negativos de los
items y variables a la dimension confianza institucional:
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Figura N° 5.9. Municipio de La Paz: Contribuciéon de los items y variables a la
dimensién de confianza institucional, 2019
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Los items de esta dimension que se interrelacionan con otras dimensiones son:

- "Confianza con medios de comunicacién masivos” con un efecto negativo sobre
control social y medios de comunicacion.

- "Confianza en las redes sociales” con un impacto negativo sobre control social,
medios de comunicacion y redes sociales.

- "Confianza en la junta vecinal’, “Confianza en la justicia” y “Confianza en la
politica” con un efecto negativo en control social.

- "Confianza en la iglesia” con influencia negativa sobre jerarquia.



* CONFIANZA EN AUTORIDADES DEL GOBIERNO/ FUERZAS ARMADAS/
POLICIA/ ADMINISTRADORES DE JUSTICIA/ PARTIDOS POLITICOS

La confianza institucional es un elemento fundamental en la conformacién de capital
social en una sociedad. Por otro lado, existen varios tipos de instituciones; estas varian
en funcién de sus fines, su conformacion, y la naturaleza de sus miembros. En primera
instancia, se abordard aquellas instituciones que funcionan dentro del aparato
estatal, incluyendo los partidos politicos, los cuales tienen una fuerte influencia en
el funcionamiento estatal, ademas de la confianza en el gobierno (nivel central y
municipal), la Policia, las Fuerzas Armadas y las instituciones de justicia.

En este sentido, las Fuerzas Armadas fue lainstitucion estatal en laque los pacefios
tenian mayor nivel de confianza, donde 37,8% de la poblacidon confiaba en esta
institucién; después se encontraba la Policia con una confianza de 32,1%; ambas
organizaciones encargadas de la seguridad nacional. En tercer lugar, se estaban
las autoridades del gobierno municipal con 22,8% vy las autoridades del gobierno
central con 184%; ambas instancias con roles similares, pero jurisdicciones
diferentes. Finalmente, las instituciones con menor grado de confianza entre la
poblacion pacefia fueron los administradores de justicia (9,4%) y los partidos
politicos (4,0%), ambos agentes muy cuestionados por su rol en el nivel estatal.

Las mujeres tendian a confiar mas en las instituciones estatales que los hombres,
estarecala principalmente en las Fuerzas Armadas, en la Policiay en las autoridades
del gobierno municipal; para el resto de las instituciones no existia gran diferencia
entre ambos sexos. Por otro lado, en cuanto a los grupos etarios, la diferencia
se evidenciaba en tres instituciones; tanto para las autoridades del gobierno
municipal y del gobierno central, la confianza incrementaba para los grupos de
edades entre 30 a49 afiosy paralas personas mayores a 50 afios; pasalo contrario
en cuanto a la confianza en los administradores de justicia, donde a mayor edad
mayor confianza (grafico N° 5.26).

Grafico N° 5.26. Municipio de La Paz: Confianza en las instituciones del Estado
seguin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “total confianza”y “confianza”
Nota 2: Calificacion 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).



Para el arearural, lainstitucion con mayor nivel de confianza fueron las autoridades
del gobierno municipal, y en segundo lugar estaban las Fuerzas Armadas. Los
residentes del area urbana manifestaron tener mayor confianza en las Fuerzas
Armadas y la Policia.

A nivel macrodistrital se presentaba el mismo patrén, los macrodistritos del area
urbana mostraron altos niveles de variabilidad en la confianza entre instituciones
estatales. De forma particular, el macrodistrito Centro mostraba los niveles mas
altos de confianza hacia las Fuerzas Armadas, la Policia, las autoridades del
gobierno municipal y del gobierno central, mientras que el distrito rural de Zongo
tenfa los niveles mas altos de confianza hacia los administradores de justicia y
hacia los partidos politicos. Por otro lado, Zongo presentaba el nivel mas bajo de
confianza hacia las Fuerzas Armadas, Hampaturi hacia la Policia, Max Paredes hacia
las autoridades de los gobiernos municipal y central, y de los administradores de
justicia, y Periférica hacia los partidos politicos.

Cuadro N° 5.34. Municipio de La Paz: Confianza en las instituciones del Estado
seglin area'y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

En las Fuerzas Armadas 37,8| 380 185| 392 340 368 403| 374| 374| 443| 192]| 176
En la Policia 32,1 | 323 135| 369 254| 274 332| 346| 280 43,1| 11,0| 16,7

En las autoridades del

: L 22,8| 228| 206 273) 13,4| 175 23,7| 26,5| 23,5| 379 150 279
gobierno municipal

En las autoridades del

- 18,4 | 185| 13,4| 19,6 10,2 | 13,3 22,51 23,2| 169 31,2 | 12,5| 14,7
gobierno central

En los administradores de

justicia 9,4 93| 14,7| 10,3 6,6 8,3 14,6 91| 11,2 7,8 | 12,0 | 18,2

En los partidos politicos 4,0 4,01 11,5 4,9 3,9 1,5 3,3 7,2 8,1 2,3 71| 17,2

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza”
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« CONFIANZAEN LA IGLESIA/ EDUCACION

Entre otras instituciones formales que se puede mencionar estan la iglesia y la
educacion, los cuales tienen un papel importante en la estructura social de la
realidad boliviana y municipal. En este aspecto se presentaba un mayor grado de
confianza respecto a las instituciones estatales. La iglesia fue la que presentaba
mayor nivel de confianza (50,8%,), mientras que 41,1% de las personas confiaban
en la educacion.

Nuevamente se evidencia el mayor grado de confianza institucional por parte de
las mujeres respecto a los hombres, este comportamiento fue mas evidente en
la confianza hacia la iglesia con una diferencia de casi ocho puntos porcentuales,
sin embargo, la confianza de las mujeres también era mayor hacia la educacion.
Ademas de esta tendencia, también se repetia aquella que muestra que la
poblaciéon de mas de 50 afios contaba con mayor nivel de confianza respecto a
los otros grupos de edad, particularmente respecto a la confianza hacia la iglesia
(61,1%) con una diferencia de casi 20 puntos porcentuales respecto a la poblacion
menor a 29 afios.

Grafico N° 5.27. Municipio de La Paz: Confianza en la iglesiay en la educacién
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza”.
Nota 2: Calificacién 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).

El mayor nivel de confianza institucional también se presentaba en el area rural
respecto al area urbana para las instituciones abordadas, sin embargo, la diferencia
se hacia mas evidente en la confianza hacia la educacion, la cual alcanzaba a
62,4%; mas de 20 puntos porcentuales respecto al area urbana, denotando la
importancia atribuida por los residentes rurales. Max Paredes fue el macrodistrito
con mayor confianza hacia la iglesia (58,6%), mientras que Periférica el de menor
confianza (43,3%); en cuanto a la educacion, Zongo fue el distrito rural con mayor
nivel de confianza (66,0%), y el macrodistrito Sur era el opuesto, con el menor nivel
de confianza (35,7%,).



Cuadro N° 5.35. Municipio de La Paz: Confianza en la iglesia y en la educacion
segun area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

(7 o -~
. g 8 8 % 5
DESCRIPCION TOTAL S o = 2 ®
r [ w < Q
© o = < £
5 X & ¢ s
(-9
() s 3 I
En la iglesia 50,8 50,8 54,6 51,9 58,6 43,3 45,5 49,3 | 53,5 57,8 52,4 57,4
En la educacién 41,1 40,9 62,4 42,9 46,6 41,4 37,2 35,7 | 458 37,7 59,6 66,0

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza”.

« CONFIANZA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y REDES SOCIALES

En el municipio de La Paz, para el 2019, 19,3% de las personas confiaban en los
medios de comunicaciény 15,1% en las redes sociales. Ademas, las mujeres tenian
mayor confianza en los medios de comunicacién y menor confianza en las redes
sociales respecto a los hombres; este mismo comportamiento se manifestaba
en las personas mayores a 50 afios teniendo mayor confianza en los medios de
comunicacion, pero la menor en las redes sociales respecto a los otros grupos
etarios.

Grafico N° 5.28. Municipio de La Paz: Confianza en los medios de comunicacién
masivos y las redes sociales segin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza’.

A nivel territorial, los distritos rurales mostraban figuras contrarias en cuanto a la
confianza hacia los medios de comunicacién, siendo Zongo el de mayor confianza
(34,1%) y Hampaturi el de menor (15,3%). Respecto a la confianza en las redes
sociales, Centro presentaba la mayor (23,4%,) y Periférica la menor (8,6%).
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Cuadro N° 5.36. Municipio de La Paz: Confianza en los medios de comunicacién
masivos y redes sociales seguiin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

3
g o

o
= =
< ©
© o
I
S 3

=

Periférica
San Antonio
Hampaturi

En los medios de 193] 192 234 183| 185| 190 184 177| 176| 278| 153| 341
comunicacion masivos

En las redes sociales
en las que participa
Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza”

15,1 15,1 | 13,6 15,5] 11,8 86| 160 21,1| 158 23,4 12,8 14,8

* CONFIANZA EN LOS GRUPOS

La confianza en las organizaciones ciudadanas, como las agrupaciones ciudadanas,
las juntas vecinales y las organizaciones sociales es muy baja en el municipio de
La Paz. Entre estas tres organizaciones, las juntas vecinales de La Paz son las que
presentaron mayor grado de confianza por parte de la ciudadania con 18,9%,
seguidas de las agrupaciones ciudadanas con 14,3% Yy las organizaciones sociales
con 13,1%; estos valores reflejan el bajo grado de confianza hacia este tipo de
organizaciones, en ninguno de los casos esta es mayor a 20%.

Por otro lado, las mujeres tenian un mayor grado de confianza hacia las
agrupaciones ciudadanas respecto a los hombres, sin embargo la diferencia es
minima. Mientras que la diferencia a favor de la confianza de los hombres hacia las
juntas vecinales y las organizaciones sociales es mayor, con una diferenciade 2,8y
3,5 puntos porcentuales respectivamente.

Grafico N° 5.29. Municipio de La Paz: Confianza en los grupos seguiin sexo y
grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza”
Nota 2: Calificacién 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).



Territorialmente, existia una mayor confianza hacia las agrupaciones ciudadanas
en el &rea urbana respecto al area rural del municipio de La Paz, con una diferencia
de 5,3 puntos porcentuales. Sin embargo, el area rural presenta mayor confianza
hacia las juntas vecinales y las organizaciones sociales; la diferencia en el primero
es de 3,9 puntos porcentuales, y para el segundo de 12,1 puntos porcentuales
respecto al &rea urbana.

Sin embargo, este comportamiento no es tan evidente en el andlisis por
macrodistritos, ya que el macrodistrito Sur presenta los niveles mas altos de
confianza hacia las agrupaciones ciudadanas y las juntas vecinales (19,0%y 23,9%),
mientras que Zongo presenta mayor confianza hacia las organizaciones sociales
(28,7%). Por el otro lado, Hampaturi muestra el menor grado de confianza hacia las
agrupaciones ciudadanas (8,8%), San Antonio hacia las juntas vecinales (16,2%) y
Max Paredes hacia las organizaciones sociales (10,2%).

Cuadro N° 5.37. Municipio de La Paz: Confianza en los grupos segun area y
macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

En las agrupaciones

. 14,3 14,4 9,1 18,8 | 11,2 10,9 | 11,4] 19,0 99| 159 8,8 9,5
ciudadanas

En las juntas

) 189 189| 22,8| 215| 177| 166 162| 239 172| 164| 236| 218
vecinales de La Paz

En las organizaciones

. 13,1 13,0 25,1 13,7 | 10,2 129 11,8 162 | 17,8| 13,6 22,5 28,7
sociales

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza’.

* CONFIANZA EN LOS MOVIMIENTOS CIUDADANOS

Por ultimo, se tomd en cuenta la confianza de la poblacion en los movimientos
animalistas, ecologistas y feministas; Estos grupos tienen la caracteristica de ser
agrupaciones que se organizan para alcanzar metas de caracter social especificas.
Dentro de este &mbito, se puede evidenciar que existia un bajo nivel de confianza
hacia estos grupos. La poblacidn en una mayor proporcidn manifestaba su
confianza hacia los movimientos animalistas (44,5%,), seguidos de los movimientos
ecologistas (36,8%) y después se encontraban los movimientos feministas (15,3%).

El nivel de confianza de las mujeres hacia las organizaciones ciudadanas fue mayor
al de los hombres, respecto a los movimientos animalistas la diferencia fue de seis
puntos porcentuales, mientras la diferencia en la confianza hacia los movimientos
ecologistas fue de 3,6 puntos porcentuales. Llama la atencién que, a pesar de
que la diferencia de la confianza hacia los movimientos feministas fue mayor en
las mujeres (17,7%) respecto al de los hombres (12,6%), la diferencia fue de solo 5,1
puntos porcentuales, y aln se encontraba en niveles bajos.



Por otro lado, el porcentaje de poblacion joven que confiaba en los movimientos
ciudadanos fue mucho mayor al del resto de la poblacién. En el caso de los
movimientos animalistas, la confianza de la poblacién menor a 30 afios fue de
55,7%; mientras que en los grupos de edades entre 30 y 49 afios y de mas de
50 afos, la confianza fue de 378% y 40,7%, respectivamente; en el caso de los
movimientos ecologistas y feministas fueron las personas menores a 29 afios las
que confiaban en estas agrupaciones en una mayor proporcion respecto a los
otros grupos etarios.

Grafico N° 5.30. Municipio de La Paz: Confianza en los movimientos ciudadanos
seglin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

80
70
60 55,7
0 445 41,3 i e 40,7
’ 38,5 37,8 .
40 36,8 ,
34,9 32,3 33,9
30
20,4
20 153 17,7
< 12,6 12,5 13,3
10 | I
( S=EmT =TT == === == ===
Hombre Mujer Menor a 29 30a49 Mas de 50 afios
TOTAL SEXO EDAD

M En los movimientos animalistas ® En los movimientos ecoldgicos
En el movimiento feminista

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota 1: Se tomd en cuenta las opciones “Total confianza”y "Confianza”
Nota 2: Calificacién 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).

La poblacidon urbana mostraba mayor confianza que el area rural hacia los
movimientos animalistas y hacia los movimientos ecoldgicos, con diferencias
mayores a los diez puntos porcentuales; sin embargo, respecto a los movimientos
feministas, la poblacién rural fue la que mostraba mayor confianza, con una
diferencia de casi cinco puntos porcentuales. En este sentido, Zongo presentaba
los niveles mas bajos de confianza hacia los movimientos animalistas y hacia
los movimientos ecologistas, y San Antonio hacia los movimientos feministas;
por otro lado, Cotahuma mostraba los niveles mas altos de confianza hacia los
movimientos animalistas, Centro hacia los movimientos ecologistas, y Hampaturi
hacia los movimientos feministas.



Cuadro N° 5.38. Municipio de La Paz: Confianza en los movimientos ciudadanos
seglin area'y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

En los movimientos animalistas 445 | 446 30,3 | 54,1| 40,2 375]| 443 | 42,5]| 42,8 53,9352 23,9

En los movimientos ecoldgicos 36,8 36,9| 265]| 43,0| 345 31,4| 345|351 | 32,6 |48,6|298]| 22,1

En el movimiento feminista 15,3 | 152 | 20,0 | 18,4 | 14,5| 14,0 13,7 | 139| 148 17,8| 23,3 | 15,7

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Se tomé en cuenta las opciones “Total confianza”y “Confianza’.
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b. DIMENSION DE CONTROL SOCIAL

El control social se mide a través de las variables de confianza en las instituciones
que hacen control sobre el Estado (administradores de justicia, medios de
comunicacion, politica, redes sociales, agrupaciones ciudadanas, junta de vecinos
y organizaciones sociales) ademas de los mecanismos de participacion del control
del Estado (rendiciones de la junta vecinal, rendicién de cuentas del GAMLP vy
reuniones del POA). En la figura N° 510, se detalla las relaciones entre items y
variables sobre la dimension de control social, asi como los efectos (positivos o
negativos):

Figura N° 5.10. Municipio de La Paz: Contribucién de los items y variables a la
dimensién de control social, 2019

ITEM-------------- VARIABLE---------- DIMENSIONES

CONFIANZA EN LOS -
ADMINISTRADORES DE JUSTICIA ~

CONFIANZAENLAPOLITICA  ~ __ ~

CONFIANZA EN LOS MEDIOS DE

COMUNICACION MASIVOS CONFIANZA EN LAS ey
CONFIANZA EN LAS REDES .

ot INSTITUCIONES QUE |l o .
CONFIANZA EN LAS CONTROLAN EL ESTADO = -
AGRUPACIONES CIUDADANAS
CONFIANZA EN LA JUNTA DE
VECINOS
CONFIANZA EN LAS
ORGANIZACIONES SOCIALES
PARTICIPACION EN RENDICIONES
DE LA JUNTA VECINAL MECANISMOS DE -

PARTICIPACION EN RENDICION PARTICIPACION Y - :
DE CUENTAS DEL GAMLP CONTROL H

- Seoe’
P CONTROL
P SOCIAL

= EFECTO POSITIVO

PARTICIPACION EN REUNIONES

= == = =— = EFECTONEGATIVO
DEL POA

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Como en todas las dimensiones, existen items que influyen transversalmente en
otros apartados. En este entendido se tiene que:

“Confianza en los administradores de justicia”, "Confianza en la politica”
interactan también con un efecto negativo con la dimension confianza
institucional.

“Confianza en los medios masivos” tiene un impacto negativo en medios de
comunicacion y confianza institucional.

“Confianza en las redes sociales” presenta un efecto negativo sobre medios de
comunicacion, confianza institucional y redes sociales.
“Confianza en la junta de vecinos” afecta negativamente a la dimensién

confianza institucional.

“Participacion en rendiciones de la junta vecinal” muestra un efecto en
informacién y transparencia.



“Participacion en rendicion de cuentas del GAMLP” posee un efecto negativo
en informacion y transparencia y participacion civica.

- Finalmente, “Participacion en las reuniones del POA” afecta positivamente a
participacion politica y de forma negativa a participaciéon civica e informacion y
transparencia.

De esta manera, las caracteristicas de todos los items de esta dimensién ya fueron
explicadas anteriormente. Sin embargo, dado que todas tienen un efecto negativo
sobre las variables de confianza en las instituciones y mecanismos de control, es
necesario trabajar en incrementar la institucionalidad de las organizaciones del
Estado y las medidas de rendicion de cuentas (accountability).



5.14. FACTOR FE EN FUENTES DE INFORMACION NO
VALIDADAS (FENOVAL)

FENOVAL como factor que contribuye al capital social significa tener fe en
determinadas fuentes de informacion, es decir, que una persona, tenga cémo
validar si esta informacién es cierta. Estd compuesta por dos dimensiones: (i) redes
sociales y (ii) medios de comunicacion.

a. DIMENSION DE REDES SOCIALES

Esta dimension a través de cuatro variables hace referencia a la frecuencia en el
uso de medios electrénico y redes sociales, la pertenencia activa a grupos en redes
sociales, la utilizacién de redes para propdsitos politicos, civicos y econdmicos y la
confianza. En la figura N° 5.11, se muestran los efectos de los items identificados
con las variables y su impacto:

Figura N° 5.11. Municipio de La Paz: Contribucion de los items y variables a la
dimension de redes sociales, 2019

ITEM VARIABLE DIMENSIONES
————
SOCIALES N FRECUENCIA USO DE

FRECUENCIADECONEXIONCON | > V|dol[o}f N ey ix{e]N][e[e}]

LA FAMILIA POR REDES SOCIALES
FRECUENCIA DE CONEXION CON SU

CIRCULO CERCANO POR REDES SOCIALES

ACTIVIDAD CON FINES RECREATIVOS *®%e
. .
.
ACTIVIDAD CON FINES EDUCATIVOS \ 'e
.

PERTENENCIA ACTIVA v
ACTIVIDADPARAGENERAR . — — — — > A REDES SOCIALES 7 ..

CONTENIDO Y DIFUNDIRLO - 3
ACTIVIDAD PARA CONTACTARSE Secoe o
CON SUS FAMILIARES O AMIGOS RE-DES
SE INFORMO MEDIANTE CORREO SOCIALES

ELECTRONICO \
SE INFORMO MEDIANTE WHATSAPP USO DE REDES SOCIALES

_ €
ACTIVIDADES PARA BUSCAR I oI [FINT=S [FRIUNTIEOES,
INFORMACION ACTUAL / CiVICOS Y ECONOMICOS
ACTIVIDAD PARA COMPRAR O - : — > ErecropOsTIVO !
VENDER SERVICIOS - H H
7 I} e — .
T — — — — = = = — = > CONFIANZA EN LAS H —» EFECTONEGATIVO !
REDES SOCIALES e e e ememmmmeme——a———

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

En este sentido, algunos items que conforman redes sociales se interrelacionan
con otras dimensiones, como:

- "Actividad con fines recreativos’ ‘Actividad con fines educativos” "Actividad
para contactarse con sus familiares o amigos’, “Se informd a través de correo
electrénico’, “Se informd mediante WhatsApp’, “Actividad para buscarinformacién
actual” y "Actividad para comprar o vender servicios” también tienen un efecto

positivo sobre medios de comunicacion.

- Por otro lado, "Actividad para generar contenido y difundirlo” presenta un
impacto negativo sobre medios de comunicacién y “Confianza en las redes
sociales” afecta de forma negativa a las dimensiones control social, medios de
comunicacion y confianza institucional.



« FRECUENCIA DE USO DE MEDIOS ELECTRONICOS

En el municipio de La Paz, 16,1% de la poblacion declard no utilizar internet, sin
embargo 831% de la poblaciéon si lo hacia en diferentes periodos. En mayor
proporcion estaba la poblacion que utilizaba este medio de una a tres horas diarias
(28,5%), seqguida de la poblacion que utilizaba internet entre tres a cinco horas
(19,8%), abarcando entre ambos grupos a casi la mitad de la poblaciéon pacefia
(48,3%). En si, sin contar a la poblacién que utilizaba internet menos de una hora
al dia, el porcentaje de uso de internet se reducia a medida que el tiempo de uso
incrementaba, donde 2,2% de las personas utilizaban internet 15 horas o mas al
dia. Finalmente, la poblacion pacefia utilizaba internet en promedio 3,6 horas al
dia.

Por otro lado, existia una mayor proporcién de mujeres que no utilizaban internet
respecto al de los hombres, ademas de utilizar este medio menor tiempo que los
hombres (3,4 horas promedio al dia de uso Vs. 3,9).

La brecha tecnoldgica era mas evidente entre la poblacion joven y la con mas de
50 afios. Como primer indicador esta el porcentaje de personas que no utilizaba
internet, donde 42,7% de las personas mayores a 50 afios presentaban este
comportamiento, mientras que para los individuos entre 30 y 49 afios este valor
llegaba a 8%, y para los sujetos menores a 29 afios era apenas de 1,4%. Otro
aspecto relevante es que la poblacion entre 30 y 49 afios utilizaba internet entre
una a tres horas diarias, mientras que la proporcion de poblacion menor de 29
afios era mucho mayor para el uso de tres horas en adelante por dia. El tiempo
diario de uso de internet también evidenciaba esta tendencia, que paso¢ de 5,3
horas diarias para la poblacién menor a 29 afios, a 3,7 horas diarias para los que
tienen entre 30 y 49 afios, y a 14 horas para las personas mayores a 50 afios.



Grafico N° 5.31. Municipio de La Paz: Tiempo de uso de internet por dia segiin sexo
y grupos de edad, 2019
(En porcentaje y horas promedio)
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Hombre Mujer Menor a 29 30a49 Mas de 50 afios
TOTAL SEXO EDAD
H No utiliza 16,1 13,7 18,2 1,4 8,0 42,7
® Menos de 1 hora 5,6 55 5,7 2,2 6,1 8,6
1a3 horas 28,5 27,0 29,8 19,1 36,1 29,1
m3a5horas 19,8 21,1 18,7 26,0 21,6 10,7
m5a7horas 11,5 11,8 11,3 19,4 10,7 3,9
W 7al0horas 8,4 9,3 7,6 12,4 9,5 2,5
M 10 a 15 horas 7,1 79 6,4 14,6 4,8 1,8
o Mas de 15 horas 2,2 2,7 1,9 3,6 2,5 0,3
PROMEDIO 3,6 3,9 3,4 5,6 3,7 1,4

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Otro sectordelapoblacion que erafuertemente afectado porlabrechatecnoldgica
es aquella que pertenecia al area rural, ya que 46,2% de la poblacion rural no
utilizaba internet, comparado a 15,8% de la poblacion urbana; Adicionalmente,
existia una mayor proporcidon de poblacidon urbana para todos los rangos de
tiempo, salvo para el uso de menos de una hora. Esta misma tendencia se reflejaba
en el andlisis macrodistrital, para el cual se presentaba una menor proporcion de
poblacién que no usa internet en los macrodistritos urbanos, particularmente en
los macrodistritos Sury Centro.



Cuadro N° 5.39. Municipio de La Paz: Tiempo de uso de internet por dia segtin area
y macrodistrito, 2019
(En porcentaje y horas promedio)

MACRODISTRITO

(%] o -

. g ¥ 8 = 5

DESCRIPCION TOTAL E & = = ®

< © 2 c Q

(o] a = < E

§ -3 Q c ©

S & =
No utiliza 16,1 15,8 46,2 17,0 18,1| 18,7 149 10,8 16,9 12,2 43,8 49,3
Menos de 1 hora 5,6 5,6 7,6 7,7 8,3 4,1 4,8 1,5 4,4 6,6 10,2 4,2
1a3horas 28,5 28,5 25,5 21,6 33,1| 31,1 34,4 25,2 30,0 24,2 22,4 29,5
3 a5 horas 19,8 19,9 11,4 21,8 193 171 17,1 | 25,6 17,9 17,3 12,7 9,8
5a7horas 11,5 11,6 4,7 11,8 8,8 | 13,1 10,3 | 13,8 8,0 12,3 3,7 5,9
7 a 10 horas 8,4 8,4 0,9 7,9 5,9 5,8 7,7 | 13,7 10,3 12,1 1,6 0,0
10 a 15 horas 71 7,2 2,5 7,9 52 7,0 7,3 6,5 8,0 11,2 4,4 0,0
Mas de 15 horas 2,2 2,2 0,9 3,5 0,7 2,0 2,2 1,8 3,9 4,1 1,2 0,7
PROMEDIO 3,6 3,7 1,6 3,9 2,8 3,3 3,6 4,2 4,0 4,6 1,8 1,2

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
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* PERTENENCIA ACTIVAY USO DE REDES SOCIALES

Por otro lado, la proactividad en el uso de internet se refleja en el tipo de uso que la
poblacidonledaalinternet. Eneste sentido, el principal uso que otorgabalapoblaciéon
fue para el contacto con familiares (83,0%), seguido del acceso a informacién de
temas de interés por noticias en redes sociales (73,3%) e informacion por teléfono
mediante WhatsApp (71,1%), mientras que los usos menos empleados fueron el
acceso a informacion de temas de interés por correo electronico (29,0%), comprar
y vender (19,7%) y generar contenidos y difundirlos (17,2%).

Ademads, las mujeres utilizaban mayormente el internet para el contacto con
familiares. Los hombres utilizaban internet en mayor medida para fines recreativos,
informacién por correo y para generar y difundir contenido. Ademas, en los usos
donde existia mayor brecha tecnolégica por edad fue en la informacién de temas
de interés por noticias en redes sociales y en el uso de WhatsApp para la obtencion
de informacion; otro aspecto relevante fue que la poblacion entre 30 y 49 afos
utilizaba internet para fines educativos en mayor proporcién que la poblacion
menor a 29 afios.

Cuadro N° 5.40. Municipio de La Paz: Uso de internet por actividad segtin sexo y
grupos de edad, 2019
(En porcentaje)

DESCRIPCION
Contacto con familiares 83,0 79,9 85,8 83,7 82,0 83,6
Informacion de temas de interés por noticias en redes sociales 73,3 74,5 72,3 91,4 77,3 48,4
Informacion por teléfono moévil (WhatsApp) 71,1 74,3 68,4 84,6 74,1 52,5
Buscar informacidn actual 65,4 66,9 64,1 64,0 68,6 61,8
Para fines educativos 59,4 58,5 60,2 60,8 63,2 48,9
Fines recreativos 38,6 41,7 35,7 42,7 37,8 32,5
Informacién de temas de interés por correo electrénico 29,0 34,2 24,3 33,6 30,3 22,1
Comprar o vender 19,7 22,6 16,9 23,9 18,1 15,0
Generar contenidos y difundirlos 17,2 20,3 14,3 21,7 16,3 10,4

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Territorialmente, la poblacién del area rural utilizaba internet para contactarse
con familiares en mayor medida que los residentes del area urbana, ademas de
la busqueda de informacion actual, ya que, para todas las demas actividades,
la poblacién urbana empleaba internet en mayor medida que la poblacion del
area rural. De esta manera, Zongo presentaba la menor proporciéon de uso de
internet para fines educativos, obtencién de informacién por correo electrénico,
comprary vender, y generar contenidos y difundirlos; mientras que Hampaturi de
la misma forma para la obtencién de informacién por redes sociales y WhatsApp,
y para fines recreativos. Sin embargo, en Hampaturi existia mayor proporcion de
uso de internet para buscar informacién actual, y en Zongo para el contacto con
familiares. Ademas, San Antonio, Sury Centro tenian proporciones altas de uso de
internet en mas de un fin.



Cuadro N° 5.41. Municipio de La Paz: Uso de internet por actividad segin areay
macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

Contacto con familiares 83,0 | 82,9 90,1 81,7 | 82,9 83,7 78,1 | 86,7 | 89,6 | 83,8 85,1 97,4

Informacién de temas de
interés por noticias en redes 73,3 | 73,5 47,2 715 )| 71,2 70,4 | 72,1|80,7| 785 | 79,2 45,1 50,1
sociales

Informacién por teléfono

mévil (WhatsApp) 71,1 71,3| 510 73,4| 716 639 | 748|73,0|70,7|73,7| 484 | 54,3

Buscar informacidn actual 65,4 | 65,4 71,1 67,4 57,2| 67,1| 69,7|657|63,0]68,2| 71,6 70,4
Para fines educativos 59,4 | 595| 250 658]| 60,6| 53,3| 666]51,8]|51,0(61,6| 368 7,9
Fines recreativos 38,6 | 38,7| 259| 359 31,7| 314 356|53,7|454|500| 238]| 291
Informacién de temas

de interés por correo 29,0 29,1| 120 269 26,1| 21,7| 334356327378 12,1| 11,8
electrénico

Comprar o vender 19,7 | 19,7 2,2 24,2 | 11,7 10,8 20,6 | 27,6 | 17,9 | 29,7 2,8 1,3

Generar contenidos y

. R 17,2 | 17,3 3,0 20,6 8,8 8,8 17,8 | 24,2 | 149 | 31,9 3,9 1,7
difundirlos

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

« CONFIANZA EN LAS REDES SOCIALES

Como se menciond en la dimensién de confianza institucional, solo 15,1% de
la poblacion en el municipio de La Paz confiaba en las redes sociales, lo que
demuestra que la informacion que se genera en este medio no es de lo mas
confiable y disminuye al capital social al incrementar la desconfianza.
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b. DIMENSION DE MEDIOS DE COMUNICACION

Los medios de comunicacion son un elemento importante para el capital social
debido a que la informaciéon que generan puede incrementar la transparencia en
la administracion publica, para la formaciéon de opinidn y para hacer control social.
Esta dimensién se mide a través de cuatro variables: (i) confianza en los medios,
(i) actividad con los medios de comunicacién, (i) la percepcién si explican a fondo
los problemas vy (iv) el uso de los medios de comunicacion. Los efectos positivos y
negativos se detallan en la figura N° 5.12:

Figura N° 5.12. Municipio de La Paz: Contribucién de los items y variables a la
dimensién de medios de comunicacién, 2019

ITEM === -------- - -~ VARIABLE- - ------- DIMENSIONES

CONFIANZA EN LAS REDES SOCIALES

CONFIANZA EN LOS MEDIOS DE
CCOMUNICACION MASIVOS

ACTIVIDAD PARA COMPRAR O VENDER
SERVICIOS
ACTIVIDAD PARA CONTACTARSE CON
FAMILIARES O AMIGOS
ACTIVIDAD PARA GENERAR
CONTENIDOY DIFUNDIRLO
ACTIVIDAD PARA BUSCAR
INFORMACION ACTUAL

ACTIVIDAD CON FINES EDUCATIVOS

ACTIVIDAD CON FINES RECREATIVOS

. .
.
ACTIVIDAD CON FINES LABORALES LOS MEDIOS DE : :
.
o

MEDIOS DE COMUNICACION EXPLICAN COMUNICACION
AFONDO LOS PROBLEMAS EXPLICAN A FONDO oo’

LOS PROBLEMAS MEDIOS DE

SE INFORMO MEDIANTE PERIODICO
COMUNICACION

SE INFORMO MEDIANTE TELEVISION

SEINFORMOMEDIANTERADIO  — ">~ T mmmmmmsemeesesesenseseoeoees \

= EFECTOPOSITIVO

SE INFORMO MEDIANTE LIBROS

+ = = — —» EFECTONEGATIVO

SE INFORMO MEDIANTE REDES

SOCIALES

SE INFORMO MEDIANTE CORREO
ELECTRONICO

SE INFORMO MEDIANTE REUNION
CON AMIGOS

SE INFORMO MEDIANTE WHATSAPP

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



En este sentido, algunos items que conforman medios de comunicacién se
interrelacionan con otras dimensiones, como:

"Actividad con fines recreativos” "Actividad con fines educativos” "Actividad
para contactarse con sus familiares o amigos’, “Se informé a través de correo
electronico’, "Se informd mediante WhatsApp’, "Actividad para buscarinformacion
actual” y “Actividad para comprar o vender servicios” también tienen un efecto

positivo sobre redes sociales.

- Por otro lado, "Actividad para generar contenido y difundirlo” presenta un
impacto negativo sobre medios de comunicacién y “Confianza en las redes
sociales” afecta de forma negativa a las dimensiones control social, redes sociales
y confianza institucional.

Esasique las caracteristicas de la mayoria de los items que conforman ladimensién
de medios de comunicacion ya fueron explicadas en las secciones anteriores. Por
lo que en este acapite, se profundizara sobre la variable de uso de medios de
comunicacion:

- USO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Elabordaje estavariable se daconlapregunta “; Qué tipo de medios de informacién
utilizé para informarse de sus temas de interés?” En este sentido, gran parte de la
poblacion pacefia se informaba mediante noticias en la television (91,9%), seguido
de noticias en la radio (69,6%), periédico (51%), reuniones con amigos (48,9%) y
libros (28,6%).

Las diferencias entre hombresy mujeres en este aspecto se visibilizaban en obtener
informacién por medio de los periddicos, en las reuniones con amigos y en libros,
donde fueron los hombres quienes utilizaban estos instrumentos en una mayor
proporcion respecto a las mujeres. Por el otro lado, respecto a las diferencias por
grupos de edades, la poblacién con mas de 50 afios fue la que mas utilizd para
informarse las noticias en la televisién respecto al resto de la poblacién, y sucedia
lo mismo con las noticias en radio; sin embargo, en el caso de los periddicos, las
reuniones con amigos y los libros la figura se invierte, ya que este grupo etario era
el que utiliza estos medios en menor medida.



Grafico N° 5.32. Municipio de La Paz: Tipo de medio de comunicacién utilizado
para informarse sobre temas de interés segtin sexo y grupos de edad, 2019
(En porcentaje)
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Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Territorialmente, la diferencia entre el area rural y el area urbana era minima para
informarse mediante las noticias en television, noticias en radio y las reuniones
con amigos; sin embargo, las mayores diferencias se manifestaban en obtener

uso respecto al area rural. En este sentido, no existia una tendencia clara entre
los macrodistritos para los medios de informacion; respecto a informarse por
las noticias en television, Periférica fue el lugar con mayor uso, mientras que el
macrodistrito Sur fue el de menor uso; respecto,a informarse mediante las noticias
en radio, el distrito rural de Hampaturi fue el que mas accedid a este medio, y
Centro el menor; los periddicos fueron mas empleados en el macrodistrito Centro
y menos usados en Zongo; las reuniones entre amigos fueron mas usadas en
Mallasa; y los libros tenian mayor alcance en Centro.



Cuadro N° 5.42. Municipio de La Paz: Tipo de medio de comunicacién utilizado
para informarse sobre temas de interés segtin area y macrodistrito, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION TOTAL

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
San Antonio
Hampaturi

Noticias en television 91,9 91,9 89,1 91,3 | 94,6 94,8 91,2 | 855| 88,7 94,1| 89,0 89,3

Noticias en radio 696| 696| 735 705| 749| es0| €89 682 680 62,4| 759| 704
Periédico (digital o 51,0 s51,1| 369| 530 387 442| s49| 61,3| 61,9| 638 425| 294
impreso)

:em‘;;’i"es con 489| 488| 532| 553| 439| 397| s08| 50,7| 69| 57,6| 489| 588

Libros (digital o
impreso)

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

28,6 28,7 17,4 33,6 | 23,5 19,4 29,1 | 34,0| 320 393 18,9 15,4




SINTESIS

La Encuesta Municipal de capital social para el municipio de La Paz permite analizar el
comportamiento de la poblacién pacefa respecto a los cuatro factores que hacen al capital
social, el tejido social, el capital civico, la confianza institucional y control indirecto del Estado,
y la fe en fuentes de informacion no validada.

El tejido social es lo que une a las personas de una comunidad, refleja el sentido de solidaridad
generalizada de una sociedad y expresa la presencia de relaciones entre iguales a uno. Presenta
dos dimensiones: (i) solidaridad y mutualidad vy (ii) relaciones horizontales.

El capital civico hace referencia a la sociedad civil no asociada con la esfera institucional. En
este aspecto, se encontrd que este factor tiene la mayor contribucion en la explicacion de la
informacion del capital social en el marco del modelo BARCAS. Est4 conformado por cinco
dimensiones: (i) participacion civica, (i) republicanismo civico, (i) informacion y transparencia,
(iv) participacion politica y (v) articulacién vertical/jerarquia.

Elfactorde confianzainstitucional, representalainstitucionalidady larelacion de los ciudadanos
con esa estructura institucional e incluye dimensiones como (i) confianza institucional vy (ii)
control social.

El factor sobre la Fe en las fuentes de informacién no validadas, como factor que contribuye
al capital social significa tener fe en determinadas fuentes de informacion, es decir, que una
persona, tenga como validar si estainformacion es cierta. Esta compuesta por dos dimensiones:
(i) redes sociales v (ii) medios de comunicacién.

Finalmente, el analisis de las preguntas de la Encuesta municipal de capital social permite
tener una idea mas clara de los comportamientos mas importantes de los pacefios respecto
al capital social, abriendo la posibilidad de medir el capital social en el municipio de La Paz.
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ANEXO 5. APORTE DE LOS BETAS ESTIMADOS A LAS
DIMENSIONES

Cuadro N° A.3. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién mutualidad y
solidaridad, 2019
(En nimero)

Reciprocidad 0,229
Probabilidad de recibir ayuda otros miembros del hogar 0,289
Probabilidad de recibir ayuda del gobierno central 0,214
Probabilidad de recibir ayuda del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz 0,284
Probabilidad de recibir ayuda de organizaciones privadas o sin fines de lucro 0,164
La gente se comporta de manera oportunista y cada vez que puede se salta sus obligaciones con los demds 0,215

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.4. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién relaciones
horizontales, 2019
(En nimero)

Actividad social con los vecinos 0,285
Problemas a resolver por su actitud con familiares 0,137
Problemas que resolver por su actitud con vecinos 0,108
Problemas que resolver por su actitud con vecinos distinta posicion politica 0,213
Problemas que resolver por su actitud con vecinos de otro nivel social 0,134
Problemas que resolver por su actitud con vecinos drogadictos/ alcohdlicos 0,146

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.5. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién articulacién
vertical o jerarquia, 2019
(En ndimero)

Pertenece a alguna organizacién voluntaria 0,250
Participa en una organizacion politica 0,147
Solucion vertical 0,423

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.6. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién participacién
civica, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION :137)
Pertenece a alguna organizacion voluntaria 0,330
Participa en las reuniones del Programa Operativo Anual 0,375
Participa en la rendicion de cuentas del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz 0,264
Participa de alguna actividad comunitaria en su barrio 0,342
Realiza algun tipo de trabajo voluntario 0,246

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N° A.7. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién confianza
institucional, 2019
(En nimero)

Confianza en el gobierno central 0,236
Confianza en el gobierno municipal 0,227
Confianza en el movimiento animalista 0,197
Confianza en el movimiento ecoldgico 0,238
Confianza en los administradores de justicia 0,222
Confianza en la politica 0,224

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.8. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién control social,
2019
(En nimero)

Confianza en los administradores de justicia 0,316
Confianza en la politica 0,230
Confianza en agrupaciones ciudadanas 0,374

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N°A.9. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién participacién
politica, 2019
(En nimero)

Participa en una asociacién profesional 0,232
Participa en una asociacién de comerciantes 0,131
Asistio a un cabildo 0,220
Asistio a bloqueos 0,190
Emitié su voto para presidente 0,160
Asistio a alguna manifestacion politica, un discurso o protesta organizada 0,291
Confianza en los partidos politicos 0,169
Participa en una organizacion politica 0,134
Importancia de vivir en un estado democratico 0,177

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N° A.10. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién medios de
comunicacién, 2019
(En nimero)

Confianza en los medios 0,100
Confianza en las redes sociales 0,061
Actividad para comprar o vender servicios 0,156
Actividad para contactarse con sus familiares o amigos 0,113
Actividad para generar contenido y difundirlo 0,210
Actividad con fines laborales 0,311
Se informd mediante television 0,068
Se informd mediante redes sociales 0,126
Se informé mediante WhatsApp 0,157

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.11. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién informacién y
transparencia, 2019
(En nimero)

La gente tiene quien le explique y haga comprender los problemas del municipio 0,299
Los.n.1edios de .comt.!nicacién explican a los ciudadanos al fondo los problemas y no se ocupan de chismes y 0324
noticias sensacionalistas !

Participa rendicién cuentas del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz 0,266
Participa en rendiciones de la junta vecinal 0,286
Participa en las reuniones del Programa Operativo Anual 0,341

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.12. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién republicanismo
civico, 2019
(En nimero)

La gente tiene quien le explique y haga comprender los problemas del municipio 0,291
Las personas no saben sobre las cosas que se hacen en el municipio porque no hay informacién/ nadie les 0247
informa !

Los medios de comunicacién explican a los ciudadanos al fondo los problemas y no se ocupan de chismes 0256
y noticias sensacionalistas ’

Particularismo 0,273
La gente estd dispuesta a hacer sacrificios cuando se trata de participar activamente en asuntos colectivos 0,326
Las personas pueden intervenir directamente ante el municipio, sin personas que las representen 0,286

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N° A.13. Municipio de La Paz: items criticos de la dimensién redes sociales,
2019
(En nimero)

DESCRIPCION :137.

Utiliza internet 0,112
Se informé de noticias en redes sociales 0,090
Frecuencia de conexién con su circulo cercano por redes sociales 0,114
Actividad con fines recreativos 0,138
Actividad con fines educativos 0,145
Actividad para generar contenido y difundirlo 0,139
Actividad para contactarse con sus familiares o amigos 0,167
Informacién a través de correo electrdnico 0,082
informacion a través de WhatsApp 0,086
Actividad para buscar informacién actual 0,152
Confianza en las redes sociales 0,067

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



ANEXO 6. APORTE DE ITEMS Y VARIABLES SEGUN
DIMENSIONES

Cuadro N° A.14. Municipio de La Paz: Dimension mutualidad y solidaridad segun
aporte de items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MIiNIMO  MAXIMO MEDIA  APORTE
ATOMIZACION (] 10 6,29 -
No pertenece en ninguna organizacién voluntaria 0 10 2,55 +
Afiliado al seguro de salud 0 10 5,20 -
No tiene reunidn social con sus vecinos 0 10 6,98 -
No tiene reunion social con sus compafieros de trabajo 0 10 7,88 -
RECIPROCIDAD -5 5 -1,18 -
SOLIDARIDAD GENERAL 0 10 4,65 -
La mayoria de los vecinos estan dispuestos a ayudar en caso 5 5 161 +
necesario ’
Las personas de este barrio son unidas -5 5 0,96 +
Mi familia y mis vecinos me hacen sentir seguro en este barrio -5 5 2,75 +
Pertenezco a grupos sociales o religiosos que me hacen sentir 5 5 128 -
seguro !
Probabilidad de recibir ayuda otros miembros del hogar -5 5 3,80 +
Probabilidad de recibir ayuda del gremio -5 5 -1,02 -
Probabilidad de recibir ayuda del gobierno central -5 5 -3,63 -
Probabilidad de recibir ayuda del Gobierno Auténomo Municipal -
-5 5 -3,50
de La Paz
Probabilidad de recibir ayuda de organizaciones privadas o sin -
X -5 5 -3,58
fines de lucro
OPORTUNISMO 0 10 4,17 -
La gente se comporta de manera oportunista y cada vez que -
o : 0 10 4,45
puede se salta sus obligaciones con los demas
En lugar de preocuparse porque las reglas se apliquen a todos por 5 5 044 +
igual, uno mejor se preocupa por salirse con la suya !

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N° A.15. Municipio de La Paz: Dimensién relaciones horizontales segun
aporte de items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO  MAXIMO MEDIA APORTE
SOLIDARIDAD EN RELACIONES HORIZONTALES 0 10 7,38 +
Brinda apoyo econémico a algun familiar, vecino u otra persona 0 10 6,85 +
Brinda apoyo moral a algun familiar, vecino u otra persona 0 10 8,73 +
Probabilidad de recibir ayuda de amigos -5 5 -0,21 -
Probabilidad de recibir ayuda de familiares cercanos -5 5 2,48 +
Probabilidad de recibir ayuda otros miembros del hogar -5 5 3,80 +
Probabilidad de recibir ayuda de vecinos -5 5 -2,44 -
ACTIVIDAD SOCIAL CON LOS DEL TRABAJO 0 10 3,02 -
ACTIVIDAD SOCIAL CON LOS VECINOS 0 10 2,12 -
APLICACION POR AGENTE EXTERNO 0 10 7,80 +
Problemas a resolver por su actitud con familiares 0 10 5,69 +
Problemas a resolver por su actitud con vecinos 0 10 6,65 +
:ig)nblrfc:};sc:ue resolver por su actitud con vecinos distinta posi- 0 10 7,30 .
:cl"cc)ikgllemas que resolver por su actitud con vecinos de otro nivel 0 10 7,20 +
Problemas que resolver por su actitud con vecinos drogadictos/ 0 10 8,58 +

alcohdlicos

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.16. Municipio de La Paz: Dimension articulacion vertical o jerarquia
segun aporte de items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO  MAXIMO  MEDIA APORTE
PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION VOLUNTARIA 0 10 6,94 +
SOLIDARIDAD VERTICAL 0 10 3,24 -
Probabilidad de recibir ayuda del gremio -5 5 -1,02 -
Probabilidad de recibir ayuda de la iglesia -5 5 -2,11 -
ORGANIZACION QUE HACE LA MEDIACION: IGLESIA 0 10 3,91 -
Participa de la iglesia 0 10 2,08 -
Confianza en la iglesia -5 5 1,15 +
ORGANIZACION QUE HACE LA MEDIACION: PARTIDOS POLITICOS 0 10 0,28 -
Participa en una organizacion politica -5 5 -3,80 -
Confianza en los partidos 0 10 0,36 -
SOLUCION VERTICAL 0 10 6,42 +

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N°A.17. Municipio de La Paz: Dimensién participacién civica segin aporte
de items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO  MAXIMO MEDIA APORTE
PERTENECE A ALGUNA ORGANIZACION VOLUNTARIA 0 10 6,94 +
ACTIVIDADES EN LA LOCALIDAD 0 10 2,26 -
Participa en las reuniones del Programa Operativo Anual 0 10 2,77 -
Participa en la rendicion de cuentas del GAMLP 0 10 1,08 -
La mayoria de los vecinos participan en decisiones del barrio -5 5 0,68 +
TRABAJO VOLUNTARIO 0 10 2,75 -
Participa de alguna actividad comunitaria en su barrio 0 10 3,62 -
Realiza algun tipo de trabajo voluntario 0 10 1,88 -

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
GAMLP: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz.

Cuadro N° A.18. Municipio de La Paz: Dimensién confianza institucional segun
aporte de items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MiNIMO MAXIMO  MEDIA  APORTE
CONFIANZA EN EL GOBIERNO 0 10 3,58 -
Confianza en el gobierno central -5 5 -1,56 -
Confianza en el gobierno municipal -5 5 -1,15 -
CONFIANZA CON LOS MOVIMIENTOS 0 10 5,13 +
Confianza en el movimiento feminista -5 5 -1,97 -
Confianza en el movimiento animalista -5 5 0,99 +
Confianza en el movimiento ecolégico -5 5 0,47 +
CONFIANZA EN LOS MEDIOS 0 10 3,27 -
Confianza en los medios masivos -5 5 -1,21 -
Confianza en las redes sociales -5 5 -1,71 -
CONFIANZA EN LAS FUERZAS ARMADAS -5 5 0,17 +
CONFIANZA EN LOS GRUPOS 0 10 2,52 -
Confianza en las agrupaciones ciudadanas -5 5 -2,25 -
Confianza en la junta de vecinos -5 5 -1,51 -
Confianza en las organizaciones sociales -5 5 -2,19 -
CONFIANZA EN LOS ADMINISTRADORES DE JUSTICIA -5 5 -3,03 -
CONFIANZA EN LA POLITICA -5 5 -3,80 -
CONFIANZA EN LA IGLESIA -5 5 1,15 +
CONFIANZA EN LA EDUCACION -5 5 0,81 +
CONFIANZA EN LA POLICIA -5 5 -0,30 -

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N° A.19. Municipio de La Paz: Dimensién control social segtin aporte de
items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO MAXIMO MEDIA APORTE

CONFIANZA EN INSTITUCIONES QUE CONTROLAN AL ESTADO 0 10 1,56 -
Confianza en los administradores de justicia -5 5 -3,03 -
Confianza en la politica -5 5 -3,80 -
Confianza en los medios masivos -5 5 -1,21 -
Confianza en las redes sociales -5 5 -1,71 -
Confianza en agrupaciones ciudadanas -5 5 -2,25 -
Confianza en la junta de vecinos -5 5 -1,51 -
Confianza en organizaciones sociales -5 5 -2,19 -

MECANISMOS DE PARTICIPACION DE CONTROL 5 10 5,93 -
Participa en rendiciones de la junta vecinal 0 10 2,32 -
Participa rendicién cuentas del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz 0 10 1,08 -
Participa en las reuniones del Programa Operativo Anual 0 10 2,77 -

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.20. Municipio de La Paz: Dimension participacion politica segun
aporte de items y variables, 2019
(En ndmero)

DESCRIPCION MINIMO MAXIMO MEDIA APORTE

HABILIDADES POLITICAS 0 10 6,04 +
La organizacién a la que pertenece apoya sus intereses 0 20 12,06 +
Participa en una asociacién profesional 0 10 1,17 -
Participa en una asociacién de comerciantes 0 10 0,45 -
Las personas pueden intervenir directamente ante el municipio, sin 5 5 014 R
personas que las representen !

Participa en las reuniones del Programa Operativo Anual 0 10 2,77 +

MECANISMOS DE PARTICIPACION 0 10 2,51 -
Asistié a un cabildo 0 10 2,48 -
Asistié a bloqueos 0 10 2,53 -

VOTACION 0 10 8,90 +
Emitié su voto para presidente 0 10 9,46 +
Emitié su voto para alcalde 0 10 8,34 +

ACTIVIDADES POLITICAS 1] 10 8,22 +
Emitié su voto para presidente 0 10 9,46 +
Emitid su voto para alcalde 0 10 8,34 +
Asistié a alguna manifestacion politica, un discurso o protesta organizada 0 10 2,99 -
Discutié de politica con sus amigos 0 10 7,25 +

PARTIDO POLITICO 0 10 0,36 -
Confianza en los partidos politicos -5 5 -3,80 -
Participa en una organizacion politica 0 10 0,28 -

PERCEPCION POLITICA 0 10 5,73 +
Importancia de vivir en un estado democratico -5 5 3,96 +
Interés en la politica -5 5 -1,34 -
Qué tan democratico es el pais -5 5 -1,13 -

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N° A.21. Municipio de La Paz: Dimensién medios de comunicacién segtin
aporte de items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO  MAXIMO  MEDIA  APORTE
CONFIANZA EN LOS MEDIOS 0 10 3,27 -
Confianza en las redes sociales -5 5 -1,71 -
Confianza en los medios masivos -5 5 -1,21 -
ACTIVIDAD EN LOS MEDIOS 0 10 6,40 +
Actividad para comprar o vender servicios 0 20 10,04 +
Actividad para contactarse con sus familiares o amigos 0 20 15,35 +
Actividad para generar contenido y difundirlo 0 20 9,83 -
Actividad para buscar informacién actual 0 20 13,88 +
Actividad con fines educativos 0 20 13,37 +
Actividad con fines recreativos 0 20 11,63 +
Actividad con fines laborales 0 20 8,40 -
LQS MEDIOS DE COMUNICACION EXPLICAN A FONDO LOS PROBLEMAS 5 5 112 B
PUBLICOS ’
USO DE LOS MEDIOS 0 10 7,63 +
Se informé mediante periddico 0 10 5,10 +
Se informd mediante television 0 10 9,19 +
Se informdé mediante radio 0 10 6,96 +
Se informd mediante libros 0 10 2,87 -
Se informd mediante redes sociales 0 10 7,34 +
Se informd mediante correo electréonico 0 10 2,91 -
Se informé mediante reunién con sus amigos 0 10 4,89 -
Se informé mediante WhatsApp 0 10 7,11 +

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.22. Municipio de La Paz: Dimensién informacién y transparencia
segun aporte de variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO  MAXIMO  MEDIA APORTE

LA GENTE TIENE QUIEN LE EXPLIQUE LOS PROBLEMAS DEL MUNICIPIO -5 5 -0,58 -
LAS PERSONAS NO SABEN SOBRE LAS COSAS QUE SE HACEN EN EL = 5 0.85 .
MUNICIPIO PORQUE NO HAY INFORMACION/ NADIE LES INFORMA ,
LOS MEDIOS DE COMUNICACION EXPLICAN A FONDO LOS PROBLEMAS

f -5 5 -1,12 -
PUBLICOS
PARTICIPA RENDICION CUENTAS DEL GOBIERNO AUTONOMO 0 10 1.08 i
MUNICIPAL DE LA PAZ ’
PARTICIPA EN RENDICIONES DE LA JUNTA VECINAL 0 10 2,32 -
PARTICIPA EN LAS REUNIONES DEL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 0 10 2,77 -

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



Cuadro N° A.23. Municipio de La Paz: Dimension republicanismo civico segun
aporte de items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO MAXIMO  MEDIA  APORTE
EDUCACION POLITICA 0 10 4,52 -
La gente tiene quien le explique los problemas del municipio -5 5 -0,58 -
Las personas no saben sobre las cosas que se hacen en el municipio
: . . ) -5 5 0,85 +
porgue no hay informacién/ nadie les informa
Los medios de comunicacion explican a fondo los problemas y no se 5 5 112 )
ocupan de chismes y noticias sensacionalistas !
PARTICULARISMO -5 5 0,44 +
POLITIZACION CIUDADANA 0 10 5,60 +
La gente esta dispuesta a hacer sacrificios cuando se trata de
- . ) -5 5 0,87 +
participar activamente en asuntos colectivos
Las personas pueden intervenir directamente ante el municipio, sin 5 5 014 .
personas que las representen !
La organizacion a la que pertenece apoya sus intereses 0 20 12,06 +

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.

Cuadro N° A.24. Municipio de La Paz: Dimension redes sociales segun aporte de
items y variables, 2019
(En nimero)

DESCRIPCION MINIMO MAXIMO MEDIA  APORTE
FRECUENCIA USO DE MEDIOS ELECTRONICOS 1] 10 7,19 +
Utiliza internet 0 10 8,39 +
Se informd de noticias en redes sociales 0 10 7,34 +
Frecuencia de conexidn con la familia por redes sociales -5 5 1,64 +
Frecuencia de conexidn con su circulo cercano por redes sociales -5 5 0,63 +
PERTENENCIA ACTICA A REDES SOCIALES CON PROPOSITOS GENERALES 0 10 6,89 +
Actividad con fines recreativos 0 20 11,63 +
Actividad con fines educativos 0 20 13,37 +
Actividad para generar contenido y difundirlo 0 20 9,83 -
Actividad para contactarse con sus familiares o amigos 0 20 15,35 +
USO DE REDES SOCIALES CON FINES POLITICOS, CiVICOS Y ECONOMICOS 0 10 8,23 +
Informacion a través de correo electrénico 0 20 15,35 +
informacioén a través de WhatsApp 0 10 7,11 +
Actividad para buscar informacién actual 0 20 13,88 +
Actividad para comprar o vender servicios 0 20 10,04 +
CONFIANZA EN LAS REDES SOCIALES -5 5 -1,71 -

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



ANEXO 7. INFORMACION COMPLEMENTARIA AL
CAPITAL SOCIAL EN EL MUNICIPIO DE LA PAZ
Cuadro N° A.25. Municipio de La Paz: Calificacion promedio de las siguientes

frases, 2019
(Escalalab)

MACRODISTRITO SEXO EDAD

DESCRIPCION

La mayoria de los vecinos estan

X . 34| 34| 33|135132|34|134|136]31]|36|32|35|34]|34]|34]|34]| 34
dispuestos a ayudar en caso necesario

La mayoria de los vecinos participa en
las decisiones del barrio 32| 32(36]32(30(33]30]34]31]30]35]38]33]|31]| 33|31 32

Las personas de este barrio son

R 3,2| 32| 35|32|30|34|32|36|29|30|33|36]33]|32] 33|32 32
unidas

En lugar de preocuparse porque las
reglas se apliquen a todos por igual,
uno mejor se preocupa por salirse
con la suya

31| 31| 34]32(32]30(30]29|31|32|35]32]|32|30] 32(31] 30

Las personas pueden intervenir
directamente ante el municipio, sin 29| 29| 29(13,1]30|27|28]|28|30]30|29|30]|30|28]29]|29| 29
personas que las representen

La gente tiene quien le explique y
haga comprender los problemas del 27| 2,7 32128262728 27|25]|26|31|35]|27|27| 27| 26| 28
municipio

Las personas no saben sobre las cosas

que se hacen en el municipioporque | 32| 32| 323,4|33|29|31]|31(34]36(33]32]32]32]32]32] 32
no hay informacién/ nadie les informa

La gente estd dispuesta a hacer
sacrificios cuando se trata de
participar activamente en asuntos
colectivos

32| 32| 36]33]|30](31(3133]30]34]36]37]32]|32]31]32]33

Los medios de comunicacion explican
a los ciudadanos el fondo de los
problemas y no se ocupan de chismes
y noticias sensacionalistas

26| 26| 27]28|26|25|24(26|23|26|26|29]|25]|26]| 26| 25| 27

Me siento seguro al salir en la noche

S ; 33| 33]39]32(29)33|35]38|38|34|38]39]|35(31]35(33] 31
en mi vecindario

Me he sentido perseguido por mis
creencias politicas o religiosas 20| 20 21)20)22)|16(22|19)22]|18]|22(20(19(20] 2021|117

Pertenezco a grupos sociales o
religiosos que me hacen sentir seguro | 25| 25| 2,6 28| 25120 24|26 27(26(26]26]24]25]| 23|24]| 27

Mi familia y mis vecinos me hacen

sentir seguro en este barrio 38| 38| 40)39(135]37|40]39|39|40|40]40]|39]|3,7] 38|37 39

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Calificacién 1 (totalmente en desacuerdo) a 5 (totalmente de acuerdo).



Cuadro N° A.26. Municipio de La Paz: Calificacion promedio de la posicion de la
confianza segun instituciones, 2019
(Escalalab)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

En los medios de
comunicacién 25| 25| 24| 26| 24| 26| 24| 25| 23| 29| 21| 29| 25| 26| 26| 25| 26
masivos

En las redes sociales
en las que participa

En la Policia 28| 28| 20| 29| 25| 27| 27| 29| 25| 32| 19| 22| 2,7| 29| 29| 28| 27

24| 24| 22| 25| 23| 23| 24| 25| 24| 27| 21| 24| 24| 24| 25| 24| 2,3

En las Fuerzas

30| 30| 22| 31| 28| 29| 30| 30| 27| 33| 22| 21| 30| 30| 31| 29| 29
Armadas

En los representantes
de su zona/ junta 28 28| 31| 27| 26| 28] 28| 29| 26| 2,7 3,1 31| 28| 2,7| 28| 2,6 2,9
vecinal

En las autoridades del

X 24| 24| 19| 24| 22| 23| 24| 26| 21| 28| 19| 21| 24| 24| 25| 24| 24
gobierno central

En las autoridades del

: L 25| 26| 22| 27| 23| 24| 25| 28| 24| 30| 19| 25| 25| 26| 25| 25| 26
gobierno municipal

En los
administradores de 19| 19| 19| 19| 18] 18| 20| 19| 20| 20| 1,8 21| 19| 19| 21| 18| 1,7
justicia
En la educacién 32| 32| 36| 3,2 33| 32| 31| 30| 32| 30| 35| 37| 32| 32| 32| 31| 32

En los partidos

politicos 16| 16| 18| 1,7 16| 15| 16| 1,7 17| 1,7| 16| 20| 16| 16| 1,8 15| 14

En las agrupaciones

; 22| 22| 20| 24| 21| 20| 21| 23| 20| 22| 19| 22| 22| 21| 24| 21| 19
ciudadanas

En las juntas vecinales
de La Paz

En los vecinos 31| 31| 31| 31| 28| 31| 32| 33| 30| 30| 30| 31| 32| 29| 31| 30| 31

25| 25| 25| 26| 24| 24| 25| 26| 23| 23| 25| 25| 25| 24| 27| 23] 23

En las organizaciones

. 22| 22| 25| 23| 21| 22| 21| 23| 23| 22| 24| 26| 23| 21| 24| 21| 21
sociales

En las personas en 27| 27| 28| 27| 27| 26| 27| 29| 28| 28| 26| 30| 28| 26| 28| 27| 2,7

general
En la iglesia 33| 33| 34| 34 35| 30| 31| 33| 34| 35| 33| 35| 32| 34| 31| 32| 36
En su familia 47| 47| 48| 47| 46| 46| 47| 47| 48| 47| 48| 47| 47| 47| 47| 47| 47

En el movimiento

- 22| 22| 26| 23| 23| 21| 22| 21| 22| 22| 26| 26| 21| 23| 24| 21| 21
feminista

En los movimientos

Py 30| 30| 30| 33| 30| 28| 29| 30| 29| 34| 31| 28| 30| 31| 32| 29| 29
ecoldgicos

En los movimientos

-~ 33| 33| 30| 35| 33| 30| 32| 32| 31| 35| 32| 29| 32| 33| 36| 31| 32
animalistas

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Nota: Calificacién 1 (total desconfianza) a 5 (total confianza).



Cuadro N° A.27. Municipio de La Paz: ;Como describe su estado de salud actual?,
2019
(En porcentaje y promedio)

MACRODISTRITO

] 2 = 8

) g 8 § % 5 by 5

DESCRIPCION S o = = = © o

< © N (= a P n

© o = < ] o

- = € s o

S & & g = s 2

S 3 = s
Pésimo 1,1 1,1 1,7 1,6 0,9 1,4 1,0 0,4 3,1 1,4 1,4 2,2 0,4 1,8 0,0 0,7 3,0
Malo 2,8 2,8 6,8 0,6 2,5 4,6 2,7 4,1 1,4 2,0 3,1| 11,7 1,7 3,8 1,4 2,2 5,2
Regular 33,8 | 33,7|48,1| 31,7|1373|360| 41,4 28,1279 23,0 46,7 | 49,9 28,3 | 38,6 | 23,2 | 34,5 44,6
Bueno 50,7 | 50,8 33,2 | 56,0149,9|495| 425| 49,6 | 54,0 59,6 | 38,1 | 26,8 | 55,2 | 46,7 | 56,4 | 53,8 | 40,5
Muy bueno 11,6 | 11,6 96| 10,1 9,4 85| 124 | 17,8 | 12,7 | 14,0 | 10,7 8,1 14,3 9,2 19,0 8,9 6,8
PROMEDIO 37| 37| 34| 37| 36| 36| 36| 38| 37| 38| 35| 33| 38| 36| 39| 37| 34

(Escalalabs)

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Calificacion 1 (pésimo) a 5 (muy bueno).

Cuadro N° A.28. Municipio de La Paz: Sentimiento de satisfacciéon y de felicidad,
2019
(En promedio)

MACRODISTRITO

1 ) = > 3
. © © = = e
DESCRIPCION E T 2 & 2 & -
_g E :2 c g — n

] o = < =] o

= = £ s °

S 3 & ¢ s s 8

= a = s

satisfaccién 39| 39| 37| 39 37| 38| 39| 40| 41| 40| 37| 37|40 38| 39| 39| 38
Felicidad 80| 40| 37| 40| 38| 39| 40| 42| 42| 40| 38| 36[40| 40| 41| 20| 38

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Calificacion 1 (muy insatisfecho) a 5 (muy satisfecho).



Cuadro N° A.29. Municipio de La Paz: ;Cuan importante diria usted que es la
familia en su vida?, 2019
(En porcentaje y promedio)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
San Antonio
Hampaturi
Menor a 29
Mas de 50 afios

Nada 0,6 06| 00| 00| 00| 1,6 00| 07] 00| 22| 00| 00 07| 05| 03| 06] 09
Importante

Poco

. 0,2 02| 10| 03 0,0] 0,0 00| 03] 00| 12| 0,0 2,2 02] 02] 03| 00] 04
importante

Mas o menos

. 2,2 2,2 3,2 1,4 2,5 2,2 3,4 1,81 08| 19 2,2 4,5 2,2 | 2,2 20| 2,7 1,7
importante

Bastante

. 14,6 | 145]|16,4| 153 | 20,1 | 17,6 | 11,7 941217 691|173 154 165|129 14,5 14,8 | 14,3
importante

Muy 82,4 8241794830 773|786 849|878|765|879]|805| 77,9]| 80,4|84,2|828]|819] 826
importante

PROMEDIO
(Escala1ab)

4,8 48| 47| 48| 47| 47| 48| 48| 48| 48| 48| 47| 48| 48| 48| 48| 48

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Calificacion 1 (nada importante) a 5 (muy importante).

Cuadro N° A.30. Municipio de La Paz: ;Cuan importante diria usted que es la
politica en su vida?, 2019
(En porcentaje y promedio)

MACRODISTRITO

o 8 2 c 2 8

5 E 3 & § 3 R o

DESCRIPCION 5 ¢ c | 8 = © o

r © ) c a — wn

© a E < E g ()

0 - 2 c © § =

(] s g I ‘g

Nada 29,4| 29,4 32,4 266|303 357|237|286|288]|29,9|388]239(285]|302]164|319]|406
Importante

Poco 20,0 | 200 24,6 (243|19,7| 204 |210| 172|174 143 |24,1|252(198]|202| 169 25,2 16,9
importante

Masomenos | 5591 260 16,1 | 21,8 | 26,1 | 19| 31,0 324|283 | 281 13,0 | 20,3 242 | 27,4 | 364 | 22,4 | 187

importante

.Bastante 150 | 15,0 19,4| 18,1 | 15,2 119 13,7 13,7 | 156 | 18,6 | 19,9| 18,7 | 17,5]| 12,8 | 17,4 | 12,8 | 15,2
importante

Muy 9,4 9,4 72| 90| 87| 11,3106 7,5| 89 90| 361119 95| 92|125]| 75| 82
importante

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Calificacion 1 (nada importante) a 5 (muy importante).



Cuadro N° A.31. Municipio de La Paz: ;Cuan importante diria usted que es la
religion en su vida?, 2019
(En porcentaje y promedio)

MACRODISTRITO

» o - 8
. g 8 8 % 5 3 2
DESCRIPCION E 9 £ 8 =1 © o
< © ) c aQ = n
= (- = < £ 2 )
° = o c © 2 B
[-% o
Nada
ga| sal104| 62| 74| 95| 89| 86109112 143]| 52| 112| 59| 86| 102] 58
Importante
Poco
! 92| 92107 91| 79137 86| 91| 82| 34|126]| 81| 115| 72|134]| 91| a8
importante
Mas o menos 16,7| 167|184 | 140|198 181|197 171|129 72| 151|227 19,8 140 189|203 | 9,7
importante
Bastante
; 283 | 282|33,4|283(29,7]278|29,8|25131,6(288](342]323]284]|281/(263]245]353
importante
Muy 373| 373|268|42,4(351]301330](399](355]|495]|231]31,7]289]| 446|324 360] 443
importante
PROMEDIO 38 38| 36| 39| 38| 36| 37| 38| 37| 40| 34| 38| 35| 40| 36| 37| a1
(Escalalab)

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.
Calificacion 1 (nada importante) a 5 (muy importante).

Cuadro N° A.32. Municipio de La Paz: Percepcién sobre si se siente seguro salir en
la noche en su vecindario, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
San Antonio
Hampaturi
Menor a 29
Mas de 50 afios

Totalmente en

16,0 16,1 | 9,1| 180 24,4 125|175 66| 63| 171|123 | 49| 11,9]|19,7| 12,3| 16,5| 19,6
desacuerdo

Endesacuerdo | 12,7 | 12,7| 7,6| 150 170|159 51| 80| 87| 11,9 61| 95| 11,0| 142 | 10,1 13,0 151

Indiferente 16,8 | 16,8| 89| 180176171175 165|148 | 116 | 82| 99| 150 18,3 | 17,5]| 16,7 | 16,0
De acuerdo 30,5| 30,51329|249|29,7|370|27,8]| 315|420 321|301 365]| 354|263 31,6 31,4 28,2

Totalmente de

acuerdo 23,5| 23,3398 232 10,7|17,0|32,1| 369|281 266|418 373| 263|210 283|219 20,1

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



CuadroN° A.33. Municipiode LaPaz: Percepcién sobre sise han sentido perseguido
por las creencias politicas o religiosas, 2019
(En porcentaje)

MACRODISTRITO

DESCRIPCION

Cotahuma
Max Paredes
Periférica
Hampaturi
Menor a 29
Mas de 50 afios

Totalmente en

53,2 | 53,2| 44,7 | 49,2 | 37,9| 65,3 |48,1| 59,3 |49,2| 67,3 | 43,2|46,6 |54,7| 51,8 | 50,6 | 49,3 | 61,0
desacuerdo

En desacuerdo | 18,6 | 185| 22,6 | 20,1 | 27,3| 15,7 |17,2| 146 173|109 185|279 19,0 18,2 17,1 | 189 19,8

Indiferente 11,0 11,0 120 12,2| 12,7 115 122| 77| 110| 75| 155| 74| 106 12,3138 11,5]| 7,3

De acuerdo 8,9 8,9 135 84| 126 | 57114 86| 91| 49157106 82| 95| 99|10,7| 55

Totalmente de

6,8 69| 4,6 7,5 58| 15(100| 98| 128 86| 44| 48| 59| 77| 71| 7,7| 54
acuerdo

Fuente: Gobierno Auténomo Municipal de La Paz. (2019). Encuesta municipal de capital social.



