Sobierno Sluténomo Munictpal

DECRETO MUNICIPAL N° 3 2 /2024

HERNAN IVAN ARIAS DURAN
ALCALDE MUNICIPAL DE LA PAZ

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica del Estado de 7 de febrero de 2009, en su articulo 272
establece que: “La autonomia de las entidades territoriales implica la eleccién directa de sus
autoridades por las ciudadanas y los ciudadanos, la administracion de sus recursos econdmicos
y el ejercicio de las facultades legislativa, reglamentaria, fiscalizadora y ejecutiva, por sus
drganos de gobierno, en el dmbito de su jurisdiccion, competencias y atribuciones”; y su articulo
283 determina que: “El gobierno auténomo municipal estd constituido por un Concejo
Municipal con facultad deliberativa, fiscalizadora y legislativa municipal en el dmbito de sus
compelencias; y un drgano ejecutivo, presidido por la Alcaldesa o el Alcalde”.

Que la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, Ley de Administracién y Control
Gubernamentales, regula los sistemas de Administracién y de Control de los recursos
del Estado y su relacion con los sistemas nacionales de Planificacion e Inversion Puablica,
ensu articulo 7 establece: “El Sistema de Organizacion Administrativa se definird y ajustard
en funcion de la Programacion de Operaciones. Evitard la duplicidad de objetivos y atribuciones
mediante la adecuacion, fusion o supresion de las entidades, en seguimiento de los siguientes
preceptos: a) Se centralizard en la entidad cabeza de sector de los diferentes niveles de gobierno,
las funciones de adoptar politicas, emitir normas y vigilar su efecucién y cumplimiento; y se
desconcentrard o descentralizard la ejecucion de las politicas y el manejo de los sistemas de
administracion. b) Toda entidad piiblica organizard internamente, en funcién de sus objetivos y
la naturaleza de sus actividades, los sistemas de administracién y control interno de que trata
esta ley”. RN '

Quela Ley N°031 de 19 de julio de 2010, Ley Marco de Autonomfas y Descentralizacion
"Andrés Ibafiez", modificada por las Leyes N° 195 de 9 de diciembre de 2011, N° 705 de
5 de junio de 2015, N° 924 de 29 de marzo de 2017 y N° 1198 de 14 de julio de 2019 en
su articulo 9, paragrafo I, numeral 4, establece que la autonomia se ejerce a traves de:
“La planificacion, programacion y ejecucion de su gestion politica, administrativa, técnica,
economica, financiera, cultural y social”; y su articulo 12, paragrafo 11 sefiala que: “La
autonomia organiza y estructura su poder publico a través de los drganos legislativo y ejecutivo.
La organizacién de los gobiernos autdnomos estd fundamentada en la independencia, separacion,
coordinacion y cooperacion de estos drganos”.

Que la Ley N° 482 de 09 de enero de 2014, Ley de Gobiernos Auténomos Municipales,
modificada por la Ley N° 733 de 14 de septiembre de 2015 y la Ley 803 de 9 de mayo de
2016, en su articulo 25, paragrafo I dispone: “El Organo Ejecutivo aprobard su estructura
organizativa mediante Decreto Municipal”; y su articulo 26, numeral 6 establece: “La
Alcaldesa o el Alcalde Municipal, tiene las siguientes atribuciones: (...) Aprobar su
estructura organizativa mediante Decreto Municipal”,

CONSIDERANDO:
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Que las Normas Basicas del Sistema de Organizacién Administrativa, aprobadas
mediante Resoluciéon Suprema N° 217055 de 20 de mayo de 1997, en su articulo 1
determina que: “El sistema de Organizacion Administrativa es el conjunto ordenado de
normas, criterios y metodologias que a partir del Marco Juridico Administrativo del sector
puiblico y del Plan Estratégico Institucional y del Programa de Operaciones Anual, regulan el
proceso de estructuracion organizacional de las entidades priblicas, contribuyendo al logro de los
objetivos institucionales”; y en su articulo 15, inciso b) sefiala: “El disefio organizacional se
formalizard en los siguientes documentos, aprobados mediante resolucion interna pertinente:
(...) Manual de Procesos (...)".

Que el “Reglamento Especifico del Sistemna de Organizaciéon Administrativa (RE-SOA)
Parte I del Organo Ejecutivo Municipal del gobierno Auténomo Municipal de La Paz”
aprobado mediante el Decreto Edil N° 001/2022 de 20 de julio de 2022, en su articulo
14, paragrafo I, inciso i), numeral 2 describe que la elaboracién del Manual de Procesos
y Procedimientos incluird: “a) La denominacion y objetivo del proceso; b) Las normas de
operacion, c) La descripcion del proceso y sus procedimientos, d) Los diagramas de flujo y e) Los
formularios y otras formas utilizadas”, en esa misma linea, el paragrafo IIl refiere que: “(...)
deberi ser elaborado por la Direccion de Tecniologias de la Informacién y Gobierno Abierto, quien
posteriormente lo remitird al Alcalde para su aprobacidn”; asimismo, el articulo 15, paragrafo
I establece que: “El Manual de Organizacion y Funciones, el Manual de Procesos y
Procedimientos y las modificaciones a ambos documentos serd a través de Decreto Municipal por
el Alcalde Municipal”.

Que el Decreto Municipal N° 26/2024 de 13 de septiembre de 2024, aprueba en su
articulo 1 “(...) la Estructura Organizacional y el Manual de Organizacion y Funciones del
Organo Ejecutivo Municipal (OEM) del Gobierno Autdnomo Municipal de La Paz para la
gestion 2025 (...); y su articulo 6 instruye a la “(...) Direccién de Tecnologins de la
Informacion y Gobierng Abierto (DTIGA), gestionar y coordinar el ajuste al Manual de Procesos
y Procedimientos del Organo Ejecutivo Municipal (OEM) del Gobierno Auténomo Municipal
de La Paz para la gestién 2025 a partir de la aprobacion del Manual de Organizacién y Funciones
para la gestion 2025, tomando en cuenta el ajuste de los procesos y procedimientos en cuanto a
tiempos, responsables y pasos, en funcidn al requerimiento de cada unidad organizacional para
la gestion 2025 y la normativa vigente, con el objetivo de visibilizar y mejorar la calidad de los
servicios prestados”.

CONSIDERANDO:

Que el Informe Técnico GAMLP-SEM-DTIGA N° 146/2024 de 11 de diciembre de 2024,
emitido por el Director de Tecnologias de la Informacién y Gobierno Abierto, la Jefe de
Unidad de Innovacion Tecnoldgica y Gobierno Abierto, y la Analista Técnico
dependientes de la Direccién de Tecnologias de la Informacioén y Gobierno Abierto de
la Secretaria Ejecutiva Municipal del Gobierno Auténomo Municipal de La Paz, sefialan
que: “Como parte de la formalizacion del andlisis y disefio organizacional para la gestion 2025,
se realizé la actualizacion del Manual de Procesos y Procedimientos del Organo Ejecutivo
Municipal, en cumplimiento a lo determinado por el Reglamento Especifico del Sistema de
Organizacién Administrativa (RE-SOA) aprobado mediante Decreto Edil N° 001/2022 de fecha
w e\ 20 de julio de 2022 (...)", y que “Con la aprobacion del Manual de Organizacion y Funciones
swrpms) que regird a partir del 1° de enero de la gestion 2025, corresponde efectuar un ajuste y
actualizacion de los procesos que componen en Manual de Procesos y Procedimientos. En este
sentido, se efectuc una coordinacion estrecha con todas las unidades organizacionales gerentes
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de los procesos para su modificacion y/o actualizacién, considerando la revision de los sistemas
sustantivos, administrativos, estratégicos y de soporte, tomando como base el organigrama del
Organo Ejecutivo Municipal para la gestion 2025 (...)”, describiendo que: “El total de
procesos que conforman el Manual de Procesos y Procedimientos del Organo Ejecutivo
Municipal para la gestion 2025 es de 977, clasificados en 26 sistemas de procesos mencionados”
que se encuentra adjunto en el Anexo 1 del informe de referencia.

Que el Informe Legal GAMLP/SEM/DTIGA/ AL N° 147/2024 de 13 de diciembre de
2024, elaborado por el Asesor Legal de la Direccion de Tecnologfas de la Informacién y
Gobierno Abierto, sefiala que en virtud al Informe Técnico GAMLP-SEM-DTIGA N°
146/2024 de 11 de diciembre de 2024, emitido por el Director de Tecnologias de la
Informacién y Gobierno Abierto, la Jefe de Unidad de Innovacién Tecnolégica y
Gobierno Abierto, y la Analista Técnico referente a la Actualizacién del Manual de
Procesos y Procedimientos del Organo Ejecutivo Municipal para la gestion 2025, el
documento se encuentra técnicamente elaborado y conforme a lo determinado por el
“Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa (RE-SOA) Parte
del Organo Ejecutivo Municipal del Gobierno Auténomo de La Paz” aprobado
mediante Decreto Edil N° 001/2022 de 20 de julio de 2022, “siendo el Manual de Procesos
y Procedimientos documento idoneo para su aprobacion mediante Decreto Municipal”,
normativa que deberd ser emitido para la aprobacién del Manual de Procesos y
Procedimientos del Organo Ejecutivo Municipal para la gestion 2025,

CONSIDERANDO:

Que [a Ley Municipal Autonémica N° 007/2011 de 3 de noviembre de 2011, Ley Municipal del
Ordenamiento Juridico y Administrativo Municipal, modificada por mediante Leyes
Municipales Autonémicas N° 013 de 03 de enero de 2012, N° (14 de 7 de marzo de
2012, N° 222 de 10 de febrero de 2017 y N° 269 de 21 de diciembre de 2017, en su
articulo 39 establece que el Decreto Municipal “Es la norma juridica municipal emanada
del(a) Alcalde(sa) en ejercicio de la facultad reglamentaria constitucionalmente prevista y en el
marco de las competencins y atribuciones ejecutivas y administrativas”; y su articulo 41,
numeral 3 sefiala dentro de su clasificacion al: “Decreto Municipal para el ejercicio y
cumplimiento eficiente de las competencias del Gobierno Autdnomo Municipal de La Paz”.

POR TANTO:
EL ALCALDE MUNICIPAL DE LA PAZ
DECRETA:

ARTICULO 1.- APROBAR el “Manual de Procesos y Procedimientos del Organo
Ejecutivo Municipal de La Paz para la gestion 2025” compuesto por novecientos setenta
y siete (977) procesos, clasificados en veintiséis (26) sistemas, conforme al siguiente
detalle y de acuerdo al Anexo que forma parte integrante e indivisible del presente
Decreto Municipal:
N°| IO UE lsiGLAS
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. Sistema de Resiliencia y Gestion
1 |Sustantivo| SRGV SuU01 de Vulnerabilidades 31
— : tr
2 |Sustantivo| SIP sugy |Sistema de Infraestructura 64
E Pablica
Sistema de Movilidad y
3 Sustant;yo SMSC SU03 Seguridad Ciudadana 53
4 |Sustantivo| SEDS | suos |Distemade Educaciony 52
Desarrollo Social
5 |Sustantivo| SSD SUQ5 |Sistema de Salud y Deportes 86
6 |Sustantivo SC SU06 |Sistema de Culturas 47
7 | Sustantivo| SASAC SU07 Slste.m'a de Adm1r-1}stra'c10n de 29
Servicios y Atencién Ciudadana
8 |Sustantivo| SDE | suog |Sistemade Desarrollo 88
: Econémico
9 (Sustantivo| SGA SU09 |Sistema de Gestion Ambiental 65
. Sistema de Politica Urbana y
10 Sustmﬁvo SPUAT SU10 Administracién Territorial 71
11 |Sustantivo| SAT Su11 Slsttema Fle Administracién a1
i Tributaria

' TOTAL, PROCESOS DE SISTEMAS SUSTANTIVOS 617

- - | CANTIDAD
Ne| Jo DL |SIGLAS|CODIGO | DE
- N ~ : 5 PROCESOS
1 |Estratégico| SPO EO01 S1stema' de Programacion de 6
=5 Operaciones
2 |Estratégico| SP E02 |Sistema de Presupuesto 6
3 Estratégico SOA £O03 Slstex.na_ de Qrgamza01on 5
Administrativa
4 Estraféglco SPI F04 Sistema de Planificacion 4
: Integral “
~_TOTAL, PROCESOS DE SISTEMAS ESTRATEGICOS 21
Ne| JIPODE g1GLAs|coDIGO SISTEMAS DE.

SISTEMA

PROCESOS

1 | Administrativo| SAP A01 45

de Personal

> | Administrativo] SABS | app |Sistemade Administracion 76
SR de Bienes y Servicios

Sistema de Administracion

Sisterma de Administracién

3 | Administrativo] SAR AD3 32
L ECT de Recursos
4 | Administrativo| SCP AD4 Sistema de Crédito Pablico 3
5 | Administrativo SCI AO5 Sistema de Contabilidad 13
~ Integrada
6 | Administrativo| SCG Apg | Sistema de Control 9
Gubernamental

TOTAL, PROCESOS DE SISTEMAS ADMINISTRATIVOS 178




NLBTAx

501 Sistemna Juridico Legal 46

9 SRI Son Sistema de Relacionamiento e 17
Informacion
Sistema de Tecnologfas de
3 ' STIGA 00 Informacién y Gobierno Abierto 4
SRS S04 Slstema. c.le Regulacién y 14
Supervision
{ ST 505 Sistema de Transparencia 13
“TOTAL, PROCESOS:-BE SISTEMAS DE SOPORTE 161

ARTICULO 2.- El presente Decreto Municipal entrara en vigencia a partir del 1 de
enero de 2025.

ARTICULO 3.- Instruir a la Direccién de Tecnologias de la Informacién y Gobierno
Abierto realizar la difusion del Manual de Procesos y Procedimientos aprobado por el
articulo 1 del presente Decreto Municipal a todas las Unidades Organizacionales del
Organo Ejecutivo Municipal de La Paz.

ARTICULO 4.- Instruir a todas las Unidades Organizacionales del Organo Ejecutivo
Municipal de La Paz que todo ajuste y/o modificacion de sus procesos y
procedimientos, que surja en el devenir del tiempo, como implementacién de una
optimizacion, simplificacion, desconcentracién y/ o desburocratizacién de los servicios
y procesos, debera ser solicitado y coordinado con la Direccién de Tecnologlas de Ia
Informacién y Gobierno Abierto.

ARTICULO 5.- Quedan abrogados los Decretos Mun1c1pa]es N" 035/ 2023 de 22 de
diciembre de 2023 y N°2%/ 2024 de 02 de julio de 2024, asi comip todas las disposiciones
de igual o inferior jerarquia juridica contrarias al presente Decreto Municipal.

Es dado en la ciudad de La Paz alos 2 3  dfas del mes de diciembre de dos rrul

\einﬁcuatro afos.

ernan Toan Arias Durdn
ALCALDE
GOBIERNO AUTONOND MUMCIPAL DE LA PAZ
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